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4.5.2026 klo 10.01-11.38
LKS hallintorakennus, kokoushuone Stuorra, Porokatu 39 C, Rovaniemi/Teams

Timo Peisa, aluehallituksen puheenjohtaja, paikalla §:t 191-210

Maria-Riitta Mallinen, aluehallituksen 1. varapuheenjohtaja, Teams, paikalla
§:t191-210

Heli Trog, aluehallituksen 2. varapuheenjohtaja, paikalla §:t 191-210

Sari Auvinen, aluehallituksen jasen, Teams, paikalla §:t 191-210
Terje Juutilainen, aluehallituksen jasen, Teams, paikalla §:t 191-210
Markku Kangas, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Outi Keindnen, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Antti Kerkel3, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Raija Keratar, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Piia Kilpeldinen-Tuoma, aluehallituksen jasen, Teams, paikalla §:t 191-210
Tuomas Koskiniemi, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210
Marja-Leena Laitinen, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210
Antti Liikkanen, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Pekka Rainio, aluehallituksen jasen, Teams, paikalla §:t 191-210
Jarmo Siivikko, aluehallituksen jasen, paikalla §:t 191-210

Johanna Ojala-Niemeld, aluevaltuuston puheenjohtaja, paikalla §:t 191-199,
201-210, poistui klo 10.48

Markus Lohi, aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210
Heikki Autto, aluevaltuuston 2. varapuheenjohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210
Jonna Parviainen, aluevaltuuston 3. varapuheenjohtaja, Teams, paikalla
§:t191-210

Ella Partanen, aluevaltuuston 4. varapuheenjohtaja, Teams, paikalla §:t 196-
210, saapui klo 10.11

Ara Aikio, saamen kielen lautakunnan puheenjohtaja, Teams, paikalla §:t 191-
210

Jari Jokela, hyvinvointialuejohtaja, esittelija, paikalla §:t 191-210
Mari Haataja, hallintosihteeri, poytakirjanpitaja, Teams, paikalla §:t 191-210

Liisa Niiranen, sosiaalijohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210

Miia Palo, toimialajohtaja, terveyspalvelut, Teams, paikalla §:t 191-210
Markus Aarto, pelastusjohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210

Mikko Haikio, toimialajohtaja tukipalvelut, poissa

Anne Raisanen, talousjohtaja, paikalla §:t 191-210

Mari Haataja, Hallintosihteeri 23.9.2026
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Marjo Kuittinen, henkilostojohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210

Ville Vitikka, hallintolakimies, paikalla §:t 191-210

Riitta Muhonen, viestintdjohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210

Mirka Kankaanpaa, tekninen sihteeri, Teams, paikalla §:t 191-210

Sirkka-Liisa Olli, strategiajohtaja, Teams, paikalla §:t 191-210, poistui klo 11.11
Miia Lansitie, erityisasiantuntija, Teams, paikalla § 201

Kaisa-Maria Rantajarvi, lastensuojelun vastuuyksikkojohtaja, Teams, paikalla
§ 200

Anne Korhonen, tekninen johtaja, Teams, paikalla § 200

Kokous todettiin lailliseksi ja paatdsvaltaiseksi

§:t 191-210

Timo Peisa aluehallituksen Mari Haataja
puheenjohtaja poytakirjanpitaja
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LAPHA/6283/00.02.07/2026
199 § Yhteisty6sopimus Lapin hyvinvointialueen perhekeskustoiminnan

toteutuksesta alueen kuntien, hyvinvointialueen, seurakuntien, jarjestéjen ja
oppilaitosten yhteistyona

Sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunta 96 § 23.4.2026
Sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunta 96 § 23.4.2026

Yhteistyosopimus Lapin hyvinvointialueen perhekeskustoiminnan toteutuksesta alueen kuntien,
hyvinvointialueen, seurakuntien, jarjestéjen ja oppilaitosten yhteistyona

Valmistelija Vastuualuejohtaja lasten, nuorten, perheiden ja vammaisten palvelut Johanna
Korteniemi
Vastuuyksikkdjohtaja Kaakkoisen alueen perhekeskus Tea Romppainen

Asiaselostus Perhekeskuskehittamista on tehty Lapissa vuosien 2017-2019 aikana LAPE-
hankkeessa, Lapin Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeessa vuosina 2021-2023
sekd Perhekeskustoiminnan vakiinnuttaminen Lapin hyvinvointialueelle -
projektissa vuosina 2024-2025. Projektin myota perhekeskuskehittdminen
kaynnistyi jokaisessa Lapin 21 kunnassa. Projektin aikana on luotu
perhekeskuskasikirja ja toimintasuunnitelma, jossa kuvataan mm. Lapin
perhekeskustoiminnan johtamisen ja koordinaation rakenteet. Kasikirja ja
toimintasuunnitelma ohjaavat Lapin perhekeskusten kehittamista ja toimintaa.

Kunnissa perhekeskuskehittamisen tilanne on hyvin eri vaiheissa.
Perhekeskustoiminnan juurruttaminen on tapahtunut vuosia
hanketyovetoisesti, mutta nyt perhekeskustoiminnan ja eri sidosryhmien
kanssa tehtavan yhdyspintatyon kehittdmisesta ja juurruttamisesta on ottanut
vetovastuun Lapin hyvinvointialue. Lapin perhekeskustoiminnan yhteistyo
toteutetaan sopijaosapuolten yhteiseen tyohon sijoitetuilla resursseilla.
Jokainen sopijaosapuoli maarittelee perhekeskustoimintaan kdytettavan
resurssinsa itse. Toimijat sitoutuvat yhteistyohon kdytettavissa olevien
resurssien puitteissa.

Perhekeskustoiminnan yhteistyosopimus on laadittu yhteistyossa
hyvinvointialueen, kuntien, seurakuntien ja jarjestdjen edustajien kanssa ja sita
paivitetdan neljan vuoden valein. Sopimuksessa sovitaan keskeisten
perhekeskustoiminnassa mukana olevien organisaatioiden; Lapin
hyvinvointialueen, alueen kuntien, seurakuntien ja jarjestdjen valisesta
perhekeskustoimintaan liittyvasta yhteistyosta ja yhteisen tyoskentelyn
tahtotilasta, jonka kokonaiskoordinaatiosta vastaa hyvinvointialue. Yhteistyon
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tarkoituksena on suunnitella ja toteuttaa yhdessa lasten, nuorten ja perheiden
varhaista tukea ja palveluita, jotta jokainen lapsi, nuori ja perhe saa
tarvitsemansa avun ja tuen varhain, viiveetta ja kohdennetusti. Yhteistyolla
tavoitellaan perhekeskustoimintaan liittyvien eri osa-alueiden
kokonaisvaltaista yhteistd nakemysta ja linjauksia.

Paatoksen liitteina olevat Lapin perhekeskuksen kasikirja ja
toimintasuunnitelma (2026-2029) toimivat sopimuksen keskeisina asiakirjoina
linjaten perhekeskusten yhtenaisyytta seka yhtendista kehittamista
maakunnassa ja hyvinvointialueella. Lisdksi liitteena on perhekeskukselle
laadittu viestintasuunnitelma.

Yhteistyosopimus liitteineen lahetetaan eri tahoille hyvaksyttavaksi ja
hyvaksymisilmoitusten saapumisen jalkeen edelleen yhteinen sopimus
allekirjoitettavaksi.

Lapin hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunta esittaa Lapin
hyvinvointialueen aluehallitukselle Lapin perhekeskustoiminnan
yhteistydsopimuksen seka sen liitteina olevien perhekeskuskasikirjan ja
toimintasuunnitelman hyvaksymista Lapin hyvinvointialueen osalta ja lahettaa
asiakirjat edelleen sopimusosapuolten hyvaksyttavaksi ja allekirjoitettavaksi.

Sosiaalijohtaja Liisa Niiranen

Sosiaali- ja terveyspalveluiden lautakunta esittda aluehallitukselle Lapin
perhekeskustoiminnan yhteistydsopimuksen seka sen liitteina olevien
perhekeskuskasikirjan ja toimintasuunnitelman hyvaksymista Lapin
hyvinvointialueen osalta ja lahettad asiakirjat edelleen sopimusosapuolten
hyvaksyttavaksi ja allekirjoitettavaksi.

Hyvaksyttiin esityksen mukaisesti.

Johanna Korteniemi ja Tea Romppainen oli kokouksessa asiantuntijana tdman
asian kasittelyn ajan.

Johanna Korteniemi

vastuualuejohtaja, lasten, nuorten, perheiden ja vammaisten palvelut
p. 040581 1255

johanna.korteniemi@lapha.fi

Aluehallitus 199 § 4.5.2026
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Lapin perhekeskustoiminnan yhteistydsopimus
Perhekeskuskasikirja ja toimintasuunnitelma
Perhekeskuksen viestintasuunnitelma

Hyvinvointialuejohtaja

Aluehallitus paattaa

1. hyvdksya osaltaan Lapin perhekeskustoiminnan yhteistydsopimuksen
seka sen liitteina olevien perhekeskuskasikirjan ja toimintasuunnitelman;

2. lahettaa asiakirjat edelleen sopimusosapuolten hyvaksyttavaksi ja
allekirjoitettavaksi;

3. oikeuttaa lasten, nuorten, perheiden ja vammaisten palveluiden
vastuualuejohtajan allekirjoittamaan sopimuksen ja muut tarvittavat
asiakirjat hyvinvointialueen puolesta sekad paattamaan sopimukseen
tarvittavista teknisluonteisista muutoksista ja muusta aluehallituksen
paatoksen taytdantddnpanosta ja perhekeskustoiminnan kdaytannon
toteutuksesta.

Aluehallitus paatti esityksen mukaisesti.

Johanna Korteniemi

vastuualuejohtaja, lasten, nuorten, perheiden ja vammaisten palvelut
p. 040581 1255

johanna.korteniemi@lapha.fi

Hallintosihteeri Mari Haataja
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OIKAISUVAATIMUSOHIJEET

Oikaisuvaatimuksen tekeminen

Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen paatokseen tyytymaton saa
vaatia siihen oikaisua.

Oikaisuvaatimus osoitetaan paatoksen tehneelle toimielimelle. (laki hyvinvointialueesta 139 §)
Kuka voi vaatia oikaisua

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
taietuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.
Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen ja aluevalituksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen. Oikaisuvaatimukseen annettuun paatokseen saa hakea muutosta aluevalituksin vain se, joka on
tehnyt oikaisuvaatimuksen. (laki hyvinvointialueesta 142 §)

Missa ajassa on haettava oikaisua

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. (laki hyvinvointialueesta
143 §). Tiedoksisaantipdivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuksen on oltava perilla
maardajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista. (laki sdadettyjen maaraaikain
laskemisesta 2 § ja 6 §)

Hyvinvointialueen jasenen seka hyvinvointialueiden yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja
sen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja on
pantu nahtaville yleiseen tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle. (laki hyvinvointialueesta
145 §).

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon:

- seitsemantena paivana paatosotteen lahettamisesta kirjeitse (hallintolaki 59 §) tai

- kolmantena paivana paatosotteen ldhettamisesta sahkoista tiedoksiantoa kayttden (laki
sdhkoisestaasioinnista viranomaistoiminnassa 19 §)

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimus tehdaan kirjallisesti. My6s sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimukset
kirjallisestamuodosta. Oikaisuvaatimuskirjelma osoitetaan jaljempana olevilla yhteystiedoilla
toimielimelle. Siina ilmoitetaan paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu, miten paatosta vaaditaan
oikaistavaksi seka milla perusteella oikaisua vaaditaan. (hallintolaki 49 d § ja laki sahkdisesta
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asioinnista viranomaistoiminnassa 9 §)

Oikaisuvaatimuksessa ilmoitetaan vaatimuksen tekijan nimi, kotikunta ja yhteystiedot, johon
asiaakoskevat yhteydenotot voidaan tehda ja asiakirjat toimittaa. Jos oikaisuvaatimusta koskevat
asiakirjat voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viestind, yhteystietona pyydetdan ilmoittamaan myds
sahkdpostiosoite.

Sahkadista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettdjasta eika
asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla. (laki sdhkoisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa 9 §)

Oikaisuvaatimuksen liitteet

Oikaisuvaatimukseen liitetdaan asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa ennen virka-ajan paattymista
Lapin hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Kirjaamon sahkdpostiosoite:
kirjaamo@Ilapha.fi

Postitusosoite:

Lapin hyvinvointialue
PL 8041

96101 Rovaniemi

Kayntiosoite: Porokatu 39 C, Rovaniemi

Muutoksenhaku-
viranomainen

Poytakirja ndhtdvana www.lapha.fi 5.5.2026

Tiedoksianto
Asianosaiset:

¥ Annettu tiedoksi sdhkoisesti
Paivamaara: 23.9.2026
Vastaanottajat:Lapin hyvinvointialueen kuntien kirjaamot
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LAPIN PERHEKESKUSTOIMINNAN YHTEISTYOSOPIMUS

(Muokattu Eteld-Savon perhekeskustoiminnan yhteistydsopimuksesta
https://www.hirvensalmi.fi/wp-content/uploads/2024/03/Liite-2 Etela-Savon-

perhekeskustoiminnan-yhteistyosopimus-2024-2025.pdf)

1. Sopimuksen osapuolet
Myodhemmin sopimuksessa kdytetddn sanaa sopijaosapuolet, joka tarkoittaa tdhdn

kirjattuja osapuolia. Seuraavat lasten, nuorten ja perheiden kanssa toimivat tahot ovat
sitoutuneet padtdksellddn Lapin perhekeskustoiminnan yhteisty6hon:

e Lapin hyvinvointialue

e Tahan kirjataan yhteistydsopimukseen mukaan ldhtevdt tahot

Jokainen organisaatio allekirjoittaa sopimuksen omalta osaltaan.

2. Sopimuksen kesto
Tama sopimus on voimassa 1.1.2026-31.12.2029. Sopimus pdivitetddn samassa
syklissa kuin Lapin perhekeskuskasikirja ja toimintasuunnitelma sekd alueellinen
hyvinvointisuunnitelma.

3. Sopimuksen tarkoitus ja tausta-asiakirjat
Sopimuksessa sovitaan perhekeskustoimintaan liittyvistd yhteen sovittavan tyon
tavoitteista, toimenpiteistd sekd sopijaosapuolten rooleista Lapin
perhekeskustoiminnassa. Sopimuksen taustaa tukevat Lapin perhekeskuskasikirja ja
siihen liittyvad toimintasuunnitelma seka alueellinen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma.

4. Kuvaus kehittamisen ja yhteistyon nykytilasta sopimuksen tekohetkella
Perhekeskuskehittamistd on tehty Lapissa vuosien 2017-2019 aikana LAPE-
hankkeessa, Lapin Tulevaisuuden sote-keskus —hankkeessa vuosina 2021-2023 seka
Perhekeskustoiminnan vakiinnuttaminen Lapin hyvinvointialueelle —projektissa
vuosina 2024-2025. Projektin my6td perhekeskuskehittdminen kdynnistyi jokaisessa
Lapin 21 kunnassa. Projektin aikana on luotu perhekeskuskasikirja ja
toimintasuunnitelma, jossa kuvataan mm. Lapin perhekeskustoiminnan johtamisen ja
koordinaation rakenteet. Kdsikirja ja toimintasuunnitelma ohjaavat Lapin
perhekeskusten kehittdmistd ja toimintaa.

Kunnissa perhekeskuskehittamisen tilanne on hyvin eri vaiheissa.
Perhekeskustoiminnan juurruttaminen on tapahtunut vuosia hankety6vetoisesti, mutta
nyt perhekeskustoiminnan ja eri sidosryhmien kanssa tehtdvan yhdyspintatyon
kokonaisvastuu kuuluu hyvinvointialueen organisaatioon. Perhekeskustoimintaa
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toteutetaan yhteisten tavoitteiden mukaisesti huomioiden toimijoiden erilaiset
toimintaymparistot ja paikalliset tarpeet.

Toiminnan resurssit

Lapin perhekeskustoiminnan yhteistyo toteutetaan sopijaosapuolten yhteiseen tyohon
sijoitetuilla resursseilla. Jokainen sopijaosapuoli méadrittelee perhekeskustoimintaan
kaytettdvan resurssinsa itse. Toimijat sitoutuvat yhteistyohon kaytettdvissa olevien
resurssien puitteissa. Resurssien kayttod yhteensovitetaan perhekeskuksen strategisen
kehittdmistyoryhmén tydskentelyssa. Perhekeskustoiminnan yhteistyohon haetaan
mahdollisuuksien mukaan kansallisia avustuksia tai muuta hankerahoitusta yhdessa
sovittujen tavoitteiden mukaisesti. Yhteistydosopimuksen lisdksi toimijat voivat sopia
kahdenkeskisid kumppanuus- ja/tai avustussopimuksia.

Yhteistyon tarkoitus, tavoitteet, konkreettiset toimenpiteet ja sopijaosapuolten
roolit seka vastuualueet

Yhteistyon tarkoituksena on suunnitella ja toteuttaa yhdessa lasten, nuorten ja
perheiden varhaista tukea ja palveluita, jotta jokainen lapsi, nuori ja perhe saa
tarvitsemansa avun ja tuen varhain, viiveettd ja kohdennetusti. Yhteistyolla
tavoitellaan perhekeskustoimintaan liittyvien eri osa-alueiden kokonaisvaltaista
yhteistd ndkemystd ja linjauksia.

a. Yhteistyon tavoitteet

- Vahvistaa lapsi- ja perheldhtdisen toimintakulttuurin mukaisia pdétoksid ja
toimintaa.

- Vieda tietoa ja lisdtd ymmarrystd lasten, nuorten ja perheiden
palvelukokonaisuudesta yhteistyoverkostoissa.

- Tukea palveluiden integroitumista ja monitoimijuutta maakunnallisen
perhekeskustoimintamallin mukaisesti.

- Tukea perheiden hyvéaa arkea tarjoamalla tietoa, ohjausta, tukea ja palvelua
perheille yhtend perhekeskustoiminnan tavoitteiden mukaisena
kokonaisuutena.

b. Konkreettiset toimenpiteet ja vastuualueet

Sopijaosapuolet nimeévit itse valitsemansa edustajat ja varaedustajat
perhekeskuksen tyéryhmiin paikallisella, alueellisella ja maakunnallisella tasolla.
Sopijaosapuolet mahdollistavat tyontekijoiden osallistumisen
perhekeskustoiminnan toteuttamiseen, kehittdmiseen ja verkostoyhteistydhon.

Kunnat ja hyvinvointialue huolehtivat hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta
sekd palveluiden yhteensovittamisesta siten kuin laissa sosiaali- ja
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terveyspalveluiden jdrjestamisestd 29.6.2021/612 sidddetddn yhteistydssa kaikkien
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja palveluiden kokonaisuudessa
toimivien toimijoiden kanssa. Palveluiden integraatiolla ja ammattilaisten
monialaisella yhteisty6lla on lainsdadannollinen perusta (laki sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021, terveydenhuoltolaki
1326/2010, sosiaalihuoltolaki 1301/2014, varhaiskasvatuslaki 540/2018,
nuorisolaki 1285/2016). Kuntalaki velvoittaa kunnat edistamaan
asukkaiden hyvinvointia mika kaytannossa edellyttaa yhteistyota
hyvinvointialueen kanssa (kuntalaki 410/2015). Saamen kielilaki takaa
saamenkieliset palvelut saamelaisalueella (Saamen kielilaki 1086/2003).

Hyvinvointialue vastaa maakunnallisesta ja alueellisesta
perhekeskuskoordinaatiosta ja toteutuksesta. Hyvinvointialueen edustaja toimii
koollekutsujana ja puheenjohtajana perhekeskuksen strategisessa
kehittdmisty6ryhmaéssd seké alueellisissa ohjausryhmissa.

Paikallisella tasolla perhekeskusasioita késitellddan monialaisissa
yhteisty6ryhmissd, jotka muodostetaan paikallisen tarpeen mukaan tai
hyodynnetddn olemassa olevia tyéryhmid. Tyoryhmaéstd nimetddn yhdyshenkilo,
joka toimii hyvinvointialueen edustajan vastinparina.

Jarjestot ja seurakunnat ovat yhteistydkumppaneita ja niiden palvelut ja toiminta
tdydentdvit julkisia palveluja. Yhteistyd mahdollistaa kehittdmistarpeisiin
vastaamisen joustavasti.

Vastuut ja tehtdvat on kuvattu tarkemmin kohdassa 7. Johtaminen ja koordinaatio.

7. Johtaminen ja koordinaatio
Perhekeskuksia johdetaan ja koordinoidaan kolmella tasolla: paikallinen, alueellinen
ja maakunnallinen taso. Jokaisella tasolla verkostot ja ryhmédt on muodostettu
monialaisesti ja niissd on edustus hyvinvointialueelta, kunnista, jarjestoista ja
seurakunnista.

Johtamisen ja koordinaation rakenteita eri tasoilla sekd tyéryhmien kokoonpanoja
arvioidaan kahden (2) vuoden kuluttua sopimuksen voimaantulosta.

a. Strateginen kehittamistyéryhma
Maakunnallisen perhekeskuksen strategisen kehittdmistydryhmaén tavoitteena
on toimia johtamisen yhteistyorakenteena, jossa yhteensovitetaan strategioita,
toimintamalleja sekd palvelukokonaisuutta. Kehittdmistyéryhma aloitti
toimintansa elokuussa 2024. Kehittdmistyéryhma kokoontuu nelja (4) kertaa
vuodessa. Puheenjohtajana toimii Lapin hyvinvointialueen lasten, nuorten,
perheiden ja vammaisten palvelujen vastuualuejohtaja.
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Tyo6ryhmdn tehtdvét ovat:

- Perhekeskustoiminnan linjaaminen Lapissa

- Mahdollistaa riittdavat resurssit ja toimintaedellytykset.

- Seuraa ja arvioi ennaltaehkdisevien palveluiden tilaa ja ennakoivan
toiminnan vaikuttavuutta.

- Seuraa ja arvioi alueellisen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman sekéa
perhekeskuksen toimintasuunnitelman toimenpiteiden toteutumista ja
indikaattoreiden kehittymista.

- Yhteensovittaa eri toimijoiden yhdyspintaan liittyvat asiat.

- Ohjaa, koordinoi, tukee ja arvioi alueen kehittdmistyota.

b. Alueelliset ohjausryhmat
Alueellisella tasolla toimii neljd alueellista ohjausryhmaa: kaakkoinen,
lounainen, itdinen ja pohjoinen. Ohjausryhmien keskeisena tavoitteena on
tiedon ja ilmididen kokoaminen alueelta. Alueelliset ohjausryhmat
kokoontuvat vahintdan neljd (4) kertaa vuodessa. Puheenjohtajina toimivat
Lapin hyvinvointialueen edustajat perhekeskusvastuuyksikoista.

Ohjausryhmien tehtdvéna on:
- Perhekeskuksen monialaisen palvelukokonaisuuden toimivuuden tarkastelu
- Verkoston yhteensovittamisen kehittdminen alueellisesti
- Palvelu- ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen aluetasoisesti
- Ilmi6lahtdinen kehittdminen aluetasoisesti
- Tiedolla johtaminen
- Viestintd

c. Paikalliset yhteistyoryhmat
Jokaisella paikkakunnalla on perhekeskusasioita kdsittelevd monialainen
yhteistyéryhmad, joka muodostetaan paikallisen tarpeen mukaan tai
hy6dynnetddn olemassa olevia tydryhmia.

Paikallisten yhteisty6ryhmien tehtdvéna on:

- Paikallisen toiminnan yhteensovittaminen ja asioiden vieminen eteenpdin

- Yhdessé sovittujen kdytdnteiden juurruttaminen

- Paikallisten palvelu- ja kehittdmistarpeiden tunnistaminen

- Tyonjaosta ja yhteisistad tydskentelytavoista sopiminen, monialaisen yhteistyon
koordinointi ja palveluiden yhteensovittaminen

- Viestintd

-—Kohtaamispaikkatoiminnan mahdollistaminen paikkakunnalla

-—Laatii muistion tiedonkulun varmistamiseksi eri tasojen valilla
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- Tiiviin yhteistyon ylldapitaminen perhekeskustoimijoiden kesken

Tehtdvien jakautumisesta toimijoiden kesken sovitaan paikallisissa
yhteisty6ryhmissa.

d. Perhekeskustoiminnan koordinointiin liittyvia tehtavia
hyvinvointialueella

- Perhekeskuskasikirjan ja toimintasuunnitelman laatiminen nelivuotiskaudelle
yhteisty0ssd sopijaosapuolten kanssa

- Hyvinvointialueen perhekeskustoiminnan tydmuotojen ja verkostojen
koordinointi

- Strategisen kehittdmistyéryhman ja alueellisten ohjausryhmien tyoskentelyn
valmistelu ja koollekutsuminen

- Alueellisten ohjausryhmien teams-kanavien ylldpito

- Lapin perhekeskustoiminnan yhteisten asioiden viestinta ja tiedotus

- Kansalliseen perhekeskustoiminnan kehittdmiseen osallistuminen

- Lapin perhekeskusverkoston toiminnan koordinointi

- Tiivis yhteisty6 alueen sidosryhmien kanssa

- Matalan kynnyksen palveluiden koordinointi ja toteutus yhdessa (Pyyda apua,
Apua huoliin, Perheohjaamo, Tarina-auttaminen)

8. Perhekeskustoiminta

a. Yhteistyokdytannot ja monialainen yhteisty6
Toiminnan eri sidosryhmadt osallistuvat monitoimijaiseen yhteisty6hon ja
perhekeskustoiminnan toteuttamiseen osana omia tyotehtdviddn.-Sopijaosapuolet
mahdollistavat tyontekijoidensa osallistumisensa perhekeskusty6hon.
Verkostoissa, kehittdjad- ja tyéryhmissa huomioidaan monialainen yhteistyo ja
edustuksellisuus eri toimijoiden kesken.

Lapin perhekeskustoiminnassa painotetaan varhaisen tuen toimintamuotojen
kehittdmistd. Sopijaosapuolet voivat sopia yhteisid lapsi- ja perheldhtdisia
toimintamalleja, tyOparity6td ja konsultaatioita palveluiden saatavuuden
parantamiseksi ja monialaisen yhteistyon lisddmiseksi. Yhteiset kdytdnteet
pdivitetddn olemassa oleviin toimintasuunnitelmiin ja integroidaan
perhekeskustoimintaan.

b. Yhteisen toiminnan tilat
Sopijaosapuolet voivat kéyttdd yhteiseen perhekeskustoiminnan toteutukseen
tiloja ilman erillistd korvausta. Yhteistd perhekeskustoimintaa ovat esimerkiksi
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ammattilaisille suunnatut monialaiset tydpajat ja verkostotapaamiset sekd yhdessa
toteutetut maksuttomat tapahtumat ja toiminnot.

c. Lapsiperheiden ja nuorten kohtaamispaikkatoiminta
Kohtaamispaikkatoimintaa jédrjestetddn jokaisessa kunnassa joko yhteistydssa
toteutettuna tai toimijoiden omana toimintana. Kohtaamispaikkatoiminnan
toteuttamisesta sovitaan tarkemmin paikallisesti. Kohtaamispaikkatoimintaa
ohjaavat kansalliset kriteerit.

d. Ryhmaitoiminta
Perhekeskustoimintaan voi liittyd ryhmétoimintaa, jota toteutetaan yhteistydssa tai
toimijoiden omana toimintana. Jokaisen ryhmétoiminnan kohdalla sovitaan
erikseen vastuutahoista, tiloista, vetdjistd ja vakuutuksista. Ryhmédtoiminnasta
sovitaan tarkemmin paikallisesti.

9. Tiedotus ja viestinta osana yhteistyota
Perhekeskustoiminnan viestintdsuunnitelma ohjaa yhteistad viestintda
perhekeskuksissa. Viestintdsuunnitelma on osa Lapin perhekeskuskasikirjaa. Vastuu
sisdisestd ja ulkoisesta viestinndstd kuuluu jokaiselle perhekeskustoimijalle.
Viestinndssé keskeistd on tiedonkulku johtamisen ja koordinaation tasojen seka eri
monialaisten verkostojen valilld.

Sopijaosapuolet sitoutuvat perhekeskuksen suunnitelmalliseen viestintddn sekéa
viestinndn arvoihin, jotka ovat

- saannollisyys ja monikanavaisuus

- selkeys ja ytimekkyys

- avoimuus ja vuorovaikutus

- asiakaslahtoisyys

- positiivisuus ja visuaalisuus

Lapin perhekeskustoiminnan yhteisen viestinnédn vélineet ovat:
- perhekeskustoimijoiden viestintdkanavat
- sdhkoinen perhekeskus
- yhteiset tiedotteet ja materiaalit
- somekanavat
- muut mahdolliset viestinndn muodot

10. Ammattilaisten osaaminen ja vastuut
Jokainen toimija huolehtii henkil6sténsd osaamisesta ja toimintaan ndhden riittdvasta
koulutuksesta. Vapaaehtoistoimijoiden osalta vastuussa olevan organisaation tulee
huolehtia heidan riittdvédstad tuesta ja eettisten toiminnan periaatteiden lapikdymisesta.
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11. Perhekeskustoiminnan arviointi ja raportointi

Lapin perhekeskustoimintaa seurataan ja arvioidaan strategisessa

kehittdmisty6ryhmadssad vuosittain. Seuranta sisdltdad yhteisesti sovitut tiedonkeruutavat

— Kooste perhekeskustoimintaan liittyvistd toimenpiteistd ja arvio niiden
etenemisestd (perhekeskuksen toimintasuunnitelma, hyvinvointialueen lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma)

— Paikalliset ja alueelliset tilannekuvat ja arviot perhekeskustoiminnan
toteutumisesta

Lisdksi voidaan toteuttaa esimerkiksi yhteisid kyselyitd perheille sekd hyodyntda
kehittdjdasiakkaita toiminnan arvioinnissa.

12. Tietosuoja
Perhekeskustoiminta toteutetaan alueellisten tarpeiden mukaan ja henkil6tietojen
kdsittely toteutetaan tietosuojalain sdddannén mukaisesti. Jokainen palveluntuottaja
vastaa oman rekisterinsd ylldapidosta. Yhteisista tilaisuuksista kerattavia tietoja
kéytetddn raportointiin tilastollisina kokonaisuuksina vuosittain ja kehittdmistyota
varten. Toimintamalleihin liittyvat yhteisty6tahojen yhteystiedot (nimi, organisaatio ja
sahkopostiosoite) sdilytetddn hallinnoivan tahon verkkoalustalla.

13. Vakuutukset
Sopijaosapuolet vastaavat omien tyontekijoidensa ja toimintaan osallistuvien
vastuuvakuuttamisesta. Yhteistydssa jdrjestetyssd toiminnassa toimintaan
osallistuvien vakuuttamisesta sovitaan erikseen.

Sopijaosapuolten tulee vastata vapaaehtoisten vakuuttamisesta omassa toiminnassaan.

14. Salassapito
Sopijaosapuolet ja heiddn tyontekijansa sekd vapaaehtoistoimijat sitoutuvat
noudattamaan laeissa mainittuja salassapito-, vaitiolo- ja ilmoitusvelvollisuuksia.

15. Sopimuksen irtisanominen ja erimielisyyksien ratkaiseminen
Téata sopimusta koskevat erimielisyydet pyritddn ratkaisemaan ensisijaisesti
keskindisilld neuvotteluilla ja osana kehittdmistyoryhmatyodskentelyd. Mikali
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jatetddn ratkaistavaksi
ensiasteena Lapin kdrdjaoikeuteen.

Tama yhteistydsopimus voidaan irtisanoa kunkin vuoden kesdkuun loppuun
mennessd, jolloin sopimus paattyy kalenterivuoden lopussa.

16. Sopimuksen tarkistaminen ja muuttaminen



17.
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Sopimus tarkistetaan ja sen jatkosta sovitaan sopijaosapuolten kesken ennen
sopimuskauden paattymista.

Liitteet
Sopimuksen liitteend on lista sopimusosapuolten yhteyshenkil6ista ja allekirjoittajista.

Allekirjoitukset

Sopimus astuu voimaan, kun sopijaosapuolet tai nimenkirjoitusoikeudelliset edustajat
ovat sen allekirjoittaneet. Tdmé sopimus on hyvdksytty osapuolia sitovaksi kdyttden
Lapin hyvinvointialueen ylldpitdimaa sdahkoisen allekirjoituksen jdrjestelmaa.
Sopimuksen liitteend on lista sopimusosapuolten yhteyshenkil6ista ja allekirjoittajista.
Sopimus liitteineen on ldhetetty allekirjoitettavaksi x.x.xxxx.
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Perhekeskukset -
vhdessa enemman

Lapin perhekeskuskasikirja

Jja toimintasuunnitelma
2026-2029
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Tervetuloa tutustumaan
Lapin perhekeskuksiin!

Tama perhekeskuskasikirja auttaa ymmmartamaan mika
perhekeskus on, miten sita johdetaan ja koordinoidaan seka miten
perhekeskuksessa toimitaan yhdessa. .

Kasikirja on tarkoitettu itsenaisesti luettavaksi, perehdyttamisen O
valineeksi seka perhekeskustoiminnan esittelyyn. Kasikirja sisaltaa e
keskeisimmat tiedot perhekeskuksen toiminnasta.

Kasikirja pitaa sisallaan myos paivitettavan perhekeskuksen
toimintasuunnitelman. Yhdessa valmisteltu toimintasuunnitelma on
pohjana toimivien perhekeskusten kehittamiselle.

Perhekeskuksen toimintasuunnitelma linjaa perhekeskusten yhtenaista

kehittamista hyvinvointialuetasoisesti, palvelualuetasoisesti seka
kuntatasoisesti.

v
PERHEKESKUS
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Perhekeskuskehittaminen Lapissa

Perhekeskuskehittaminen on jatkoa vuosien 2016-
2019 aikana tehdylle LAPE-kehittamistyolle.

Lapin Tulevaisuuden sote-keskus —hanke 2021-2023

< Kehittamista yhdessatoista kunnassa (Posio, Tornio, Kemi,
Kemijarvi, Kittila, Sodankyla, Inari, Muonio, Enontekid, Salla,
Rovaniemi).

Perhekeskustoiminnan vakiinnuttaminen Lapin
hyvinvointialueelle —projekti 1.1.2024-31.12.2025

< nelja palvelualuekohtaista perhekeskuskoordinaattoria seka
yksi saameperhekeskuskoordinaattori

< tarkoituksena on luoda ja vahvistaa perhekeskusten rakenteet
paikallisesti, alueellisesti seka koko hyvinvointialueen laajuisesti ja
vakiinnuttaa perhekeskustoimintamalli koko Lapin alueelle

Lapin hyvinvointialueella on erityisvastuu saamenkielen ja -
kulttuurinmukaisten palvelujen kehittamisesta koko maan tasolla.
Myos perhekeskuskehittamisessa huomioidaan saamenkielen ja —
kulttuurinmukaiset palvelut.

A 4
‘ ’PERHEKESKUS
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Lappl perhekeskuksen toimintaymparistona

Pitkat valimatkat ja kuntien monimuotoisuus

Vaestontiheys on Lapissa maan pienin ja asutus keskittyy Rovaniemen, Kemin ja
Tornion alueille. Erityisesti itaisen ja pohjoisen palvelualueen kunnissa etaisyydet
lahipalveluihinkin ovat pitkia. Pienilla paikkakunnilla perhekeskuksen toimijoita
on vahan ja etenkin sosiaali- ja terveyspalveluissa tydntekijéiden tydnkuvat voivat
olla hyvin moninaisia. Pienilta paikkakunnilta ei |0ydy kaikkia samoja palveluita
kuin suuremmista kaupungeista. Kolmannen sektorin toiminta perustuu laajalti
vapaaehtoistoimintaan. Isot jarjestdt toimivat paaosin Rovaniemelta kasin ja
Jjalkautuvat muualle Lappiin. Verkostomainen tydote, monialainen ja
moniammatillinen yhteistyd seka palveluiden yhteensovittaminen ovat tarkeita
asioita alueella, jossa esimerkiksi pitkat etaisyydet ja julkisten kulkuyhteyksien
vahaisyys haastavat palveluiden saavutettavuutta.

Saamenkielinen vaestoé ja kotiseutualue
4 Saamelaisten kotiseutualuetta ovat Utsjoen, Inarin ja Enontekidon kunnat seka Sodankylan
kunnan pohjoisosa. Kielilain mukaan saamelaisilla on oikeus kayttaa suomen kielen lisaksi
inarinsaamea, koltansaamea ja pohjoissaamea talla alueella asioidessaan. Kotiseutualueen
lisaksi saamelaisia ja saamenkielisia perheita asuu runsaasti myods Rovaniemella.
Perhekeskuspalveluissa on tarkeaa tunnistaa saamelaiskulttuurin erityispiirteet ja
huomioida esimerkiksi elamantapoihin ja identiteettiin liittyvat asiat.

Elinkeinot

Suuria elinkeinoja Lapissa ovat esimerkiksi matkailu, teollisuus seka maa- ja
metsatalous. Myds luontaiselinkeinoja harjoitetaan Lapin alueella. Lapissa on paljon
kausi- ja reissutydta tekevia, mika nakyy perheiden arjessa esimerkiksi
epasaanndllisina tydaikoina. Matkailu ja maahanmuutto tuovat mukanaan N,
monikulttuurisia ja monikielisia perheita. uﬂfﬁﬂf\!‘“""s
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Mika On perhekes kUS? Kun olet lapsille,

nuorille ja perheille

N . . . . suunnatussa
0‘0 ,
Perhekeskus on monialainen lasten, nuorten ja perheiden oalvelussa, olet

palveluverkosto, joka oerhekeskuksessa.
= edistaa hyvinvointia ja terveytta
* tarjoaa varhaista tukea, hoitoa ja kuntoutusta

% Perhekeskukseen kuuluu kaikki alueen monialaiset palvelut
lapsille, nuorille ja perheille

= perhekeskus ei ole uusi palvelu tai pelkka yksittainen rakennus

s Perhekeskuksen palvelut toimivat verkostomaisesti
= perhekeskuksen tydntekijat tekevat tydta tiiviisti yhdessa
= tarvittava asiantuntemus saadaan perheelle nopeasti ja joustavasti

% Perhekeskuksen palveluita tarjotaan
= eritoimipisteissa
= koulussa ja varhaiskasvatuksessa
* asiakkaan kotona
= sahkdisina palveluina

v
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Arvot ja periaatteet

Perhekeskuksen toimintaa ohjaavat arvot ja periaatteet nakyvat kaikessa perhekeskustydssa. Ne tulee
huomioida lasten, nuorten ja perheiden kohtaamisessa seka perhekeskusten kehittamisessa ja johtamisessa.

Perhekeskustoiminnan arvot Perhekeskustoiminnan periaatteet

% Lapsi-, nuori- ja perhelahtoisyys
Lapsi- ja perhelahtoisyys mukaan lukien lapsen oikeudet

% Palvelujen yhdenvertainen saatavuus,
0000 oikea-aikaisuus ja jatkuvuus
Lapsen oikeudet
% Painotuksen siirtaminen
ehkaisevaan ja ennakoivaan tydohdn

| + P Veliavarelen Ve SEImIAc % Laadukas ja vaikuttava toiminta

¥ Monialaisuus ja yhteentoimivuus

Perheiden monimuotoisuuden

.. o . .
FEVACHNC A A S v Kustannusten hillitseminen



Tarkoitus ja tavoitteet

ehkaista
hyvinvointi-
ja terveys-
ongelmia

vahvistaa

Perhekeskuksen perheiden
. varhaista
tarkoitus tukea ja

hoitoa

edistaa
monitoimijaista
yhteista tyota

v

“ PERHEKESKUS

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

Perhekeskustoiminnan tavoitteet

% Lapset, nuoret ja perheet tulevat autetuksi
Jja kohdatuksi, heidan voimavaransa
vahvistuvat ja osallisuus toteutuu.

% Varhainen tuki, hoito ja kuntoutus ovat
laadukkaita ja vaikuttavia.

% Perhekeskuksen palvelut ja toiminta
muodostavat yhteensovitetun
kokonaisuuden.

% Tyontekijoiden tydhyvinvointi vahvistuu ja
tyon tekemisen edellytykset paranevat.

% Perus- ja erityistason seka erityisosaamista
edellyttavat sosiaali- ja

terveyspalvelut toimivat kiintedssa
yhteistyossa.



Perhekeskustoimintamalli

Perhekeskuksia kehitetaan THL:n valtakunnallisen
perhekeskustoimintamallin mukaisesti. Toimintamalli
on kehitetty yhteistydssa alueellisten toimijoiden,
jarjestdjen, seurakuntien ja kansallisten toimijoiden

kesken.

Perhekeskustoimintamallin tarkoitus:

¥ yhtenaistaa perhekeskuksen maarittelya ja
kehittamistydta hyvinvointialueilla

¥ edistaa lasten ja perheiden yhdenvertaisuuden
toteutumista eri puolilla maata

¥ varmistaa perhekeskustoiminnan tavoitteiden
toteutuminen

> tarjota kehys arvioinnille

A 4
‘ ‘PERHEKESKUS
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Lainsaadanto velvoittaa
meita yhteiseen tyohén ja
sille on saatu perusteita
myos tieteellisista
tutkimuksista.

Perhekeskuksen
tehtdvit (tahtikuvio) Asemoidutaan

konkretisoidaan ja hyvinvointialueella
tyonjaosta sovitaan

Jatkuvan
kehittimisen

ja seurannan koordinoinnista
rakenteista sovitaan ja osaamisesta

Lapset, nuoret ja
perheet mukana
kehittimassa

folsvaiaa Uudistetaan

toimintakulttuuri

Kuva: Perhekeskustoimintamalli, THL
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Mita hyotya perhekeskuksesta on?

Tyostetty Lapin hyvinvointialueen johdon Pohtimo-paivilla 1.11.2024

Asiakkaalle

Matalan kynnyksen yhteydenotto.
Mahdollisuus oikea-aikaiseen
palveluun. Varhaista tukea ja apua heti
alkuvaiheessa

Perhekeskuksen palvelut auttavat koko

perhetta huomioiden erilaiset
elamantilanteet

Palvelut helpommin |dydettavana -
kootusti. Yhdenvertaisuus -

lapinakyvyys

Sujuva palveluohjaus — yhden luukun
periaate.

Monialainen ja moniammatillinen tuki.
Palvelu rakentuu asiakkaan ymparille.

Vastaa paljon tukea tarvitsevien
perheiden tilanteeseen.

Tyontekijalle

Toimijoiden (kunta, sote, jarjestot ym.)
keskinaisen tydon tunteminen ja
osaamisen hyodyntaminen seka
paallekkaisen tyon valttaminen

Yhteistydkumppani lahella ja helposti
saatavilla

* Verkostoyhteistyo

*  Moniammatillisuus

Konsultaatio ja tyoparitydskentelyn
mahdollisuudet

Helpompi ohjata tai neuvoa oikean
palvelun pariin.

Tyd on palkitsevaa ja on mahdollisuus
vaikuttaa kokonaisvaltaisesti asiakkaan
tilanteeseen.

Tuo monipuolisuutta tydntekijan
tydhon

Organisaatiolle

Vaikuttava toimintamalli -> saastot

* Ennaltaehkaisy ja synergiaedut

* Varhaisessa vaiheessa
puuttumalla ehkaistaan
korvaavia, raskaita palveluita

*  Yhteiskunnallinen vaikutus

* Saadaan palvelut tarvitsijat
ajoissa ja nopeasti palveluun

+ Paallekkaisen tydn
vaheneminen.

Kokoava "voima" sektoroituneille
palveluille — hyvinvointialue, kunnat, 3.
sektori

Yhtenainen viestinta
* esim. yksi yhteinen sometili
perhekeskuksille koko Lapissa
helpottaa viestintaa. (viestinta +
substanssi yhdessa)



. . . . . Lapissa toimii myos
Johtaminen ja koordinointi
perhekeskusverkosto,
joka tuo yhteen

paikalliset, alueelliset ja

. . maakunnalliset toimijat.
Jokaisella tasolla verkostot ja

ryhnmat on muodostettu
monialaisesti ja niissa on
edustus hyvinvointialueelta,
kunnista, jarjestoista ja
seurakunnista.

Johtaminen:
PERHEKESKUSTASO

PAIKALLINEN
TASO
Paikallinen tydryhma/
yhteistyéryhma

Paikallinen taso
% 21 verkostomaista
perhekeskusta toiminnassa

tai kehitteilla

Perhekeskustoiminnan
sisdinen koordinaatio

ALUEELLINEN TASO Perhekeskusyhdyshenkilo

Alueellinen
ohjausryhma Perhekeskuksen

alueellinen koordinaatio

Alueellinen taso
% Nelja alueellista
ohjausryhmaa
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Perhekeskusyhdyshenkild

MAAKUNNALLINEN
TASO
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X
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=
X
Z
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[a]
w
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Maakunnallinen taso
% Strateginen
kehittamistydryhma

Strateginen
kehittamistyoryhma

Johtaminen:
HYVINVOINTIALUETASO

v
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Paikallinen yhteistyoryhma
(paikallinen)

Paikallisen toiminnan yhteensovittaminen ja
asioiden vieminen eteenpain

Yhdessa sovittujen kaytanteiden
juurruttaminen

Paikallisten palvelu- ja kehittamistarpeiden
tunnistaminen

Tyodnjaosta ja yhteisista tydskentelytavoista
sopiminen, monialaisen yhteistyon
koordinointi ja palveluiden
yhteensovittaminen

Viestinta

Kohtaamispaikkatoiminnan mahdollistaminen
paikkakunnalla

Laatii muistion tiedonkulun varmistamiseksi
eri tasojen valilla

Tiiviin yhteistyon yllapitaminen
perhekeskustoimijoiden kesken

Alueellinen ohjausryhma

(alueellinen)

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

Perhekeskuksen toimintaa ohjaavien ryhmien roolit ja tehtavat

Strateginen

kehittamistyéryhma
(maakunnallinen)

Perhekeskuksen monialaisen
palvelukokonaisuuden toimivuuden tarkastelu

Verkoston yhteensovittamisen kehittaminen
alueellisesti

Palvelu- ja kehittamistarpeiden tunnistaminen
aluetasoisesti

[Imiolahtoinen kehittaminen aluetasoisesti
Tiedolla johtaminen

Viestinta

Perhekeskustoiminnan linjaaminen Lapissa

Mahdollistaa riittavat resurssit ja
toimintaedellytykset.

Seuraa ja arvioi ennaltaehkaisevien
palveluiden tilaa ja ennakoivan toiminnan
vaikuttavuutta.

Seuraa ja arvioi alueellisen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman seka
perhekeskuksen toimintasuunnitelman
toimenpiteiden toteutumista ja
indikaattoreiden kehittymista.

Yhteensovittaa eri toimijoiden yhdyspintaan
liittyvat asiat.

Ohjaa, koordinoi, tukee ja arvioi alueen
kehittamistyota.
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Esimerkki ilmidpohjaisesta kehittamisesta ja tiedolla johtamisesta perhekeskuksessa

Verkoston toimijat tuovat esiin, etta vapen kayttd lasten ja nuorten keskuudessa on lisaantynyt kunnassa. Paatetaan
jarjestaa yhdessa teemaviikko, jolloin verkoston eri toimijat toteuttavat aiheen mukaista toimintaa,
esimerkiksi tietoiskuja, oppitunteja, tekemista ja tiedottamista.

Alueellinen ohjausryhma

Toimijat eri kunnista tuovat esiin, etta vapen kayttd on lisaantynyt runsaasti ja tama nakyy eri palveluissa seka herattaa
paljon huolta. Todetaan, etta sama tapahtuu laajasti koko alueella. Paatetaan jarjestaa koko alueella koulutusta
ammattilaisille ja vapaaehtoisille. Tarkastellaan puuttumisen kaytantoja ja toimintamalleja alueellisesti,
parastetaan ideoita ja yhtenaistetaan tarpeen mukaan.

Strateginen kehittamistyéryhma

On huomattu, etta vapen kayttd on lisaantynyt kaikilla alueilla ja tama kuormittaa palveluita seka herattaa huolta lasten ja
nuorten hyvinvoinnista. Kunnissa ja alueilla on toteutettu ehkaisevaa tyota ja puututtu tilanteeseen, mutta kaivataan
viela jotain lisaa. Paatetaan jarjestaa koko Lapin laajuinen kampanja yhdessa eri toimijoiden kanssa. Jarjestetaan koulutusta
ammattilaisille. Tarkastellaan kaytettavissa olevia resursseja ja niiden kohdentamista.

Luodaan koko Lapin alueen yhteinen palvelupolku.

v
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Palvelukokonaisuus

Perhekeskuksen palvelukokonaisuuteen kuuluvat:

< hyvinvointialueen lasten, nuorten ja perheiden perustason sosiaali- ja
terveyspalvelut

< kuntien sivistystoimi seka kuntien terveytta ja hyvinvointia edistava
toiminta

< Jarjestdjen ja seurakuntien palveluita ja toimintaa
<« ammatillinen koulutus
< Kelan etuudet

Perhekeskus toimii rakenteena lasten, nuorten ja perheiden palveluiden
yhteensovittamiselle ja monitoimijaiselle yhteistyolle.

Palvelukokonaisuuden muodostamista ja yhdenvertaista toimintaa tukevat yhteinen
arvopohja ja toimintaperiaatteet, sovitut rakenteet ja verkostot seka yhteisesti sovitut

tydmenetelmat ja toimintamallit.

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

LAPSI, NUORI
& PERHE

AMMA-
USKONNOLLISET B TILLINEN

YHTEISOT ™ KOULUTUS

Palveluiden yhteensovittaminen ja yhteistyd perustuu kumppanuudelle. Kehittamistydssa on noussut esiin tarve perhekeskuksen

kumppanuus- tai yhteistydsopimuksille ja naita suunnitellaan.

Perhekeskuksen palveluissa keskeisia ovat ennaltaehkaisevat, matalan kynnyksen ja varhaisen tuen palvelut. Hyvinvointialueen
erityis- ja vaativan tason palvelut tukevat perhekeskusta ja toimivat tiiviissa yhteistyossa. On tarkeaa, etta lapsille ja nuorille
suunnatut sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat tiiviisti yhdessa myds aikuisten perus- ja erityistason palveluiden kanssa.

Perhekeskuksen palveluissa kohdataan ja huomioidaan yksildllisesti aina koko perhe. Kohtaamisessa huomioidaan perheiden
monikulttuurisuus ja monimuotoisuus. Perhe on aktiivinen toimija ja oman tilanteensa asiantuntija.



v
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Perhekeskuksen palvelujen portaat

e 7 N
VAMMAISPALVELUT LASTEN- JA
HOX! 3. kerros (omaishoidontuki NUORISOPSYKIATRIA PALVELUTARPEEN
MONIALAISEN "SITTEN KUN” Kolpene) LASTENSUGIELUN ARVIOINTI
YHTEISTYON ISO HUOLI MIELENTERVEYS- JA SOSIAALITYO ENSIARVIOINNIN
PROSESSI VAHVA TUKI RIIPPUVUUSPALVELUT 55 p3ESTOIEN TOIMINTA TIIMI (PILOTTI)
. MUUT OSTOPALVELUT TERAPIATAKUU
Arjen p \
pe;:is/'?:":at: LAPSIPERHEIDEN KASVATUS- JA ETSIVA NUORISOTYO FTTTToToooes :
,uokaf,'u’ " 2. kerros Y KOTIPALVELU PERHENEUVONTA NUORTEN TYOPAJAT i SAHKOISET
sosiaalinen HETI KUN PERHESOSIAALITY® ~ PERHENEUVONTA YKSILOKOHTAINEN ! PALVELUT: !
eliama/kaverit, PIENI HUOLI (tukiperhe, perbeohjaus) (seurakunta) OPISKELUHUOLTO ; Pyydi apua ;
liikunta VARHAINEN TUKI DIAKONIATYO SOPEUTUMISVALMENNUKSET pERHEOIKEUDELLISET | ) ) |
TALOUSNEUVOLA (rtnm. Kela}“ PALVELUT (huolto- ja tapaamis- ! enjaksa.fi 1
JARJESTOJEN TOIMINTA sopimukset, elatusapu/-tuki) ! normaali fi I
KUNTOUTUS- JA | Freme e et €
APUVALINEPALVELUT s et
- ~ I Nepsy-chat 1
ltser; ja ( 1. kerros ) KELAN TUET NUORISOPALVELUT ;ERIl-lEOIKEUDELLISET PALk\;ELUT | Perheohjaamo |
omabhoito . KOHTAAMISPAIKKA- VARHAISKASVATUS uolto- ja tapaamissopimukset, U l
"ENNEN KUIN" TOIMINTA Cel. A PERUSOPETUS elatusapu/-tuki) , Mielenterveystalo
El HUOLTA (avoin varhaiskasvatus, SEURAKUNTIEN TOIMINTA  AITIYS- JA LASTENNEUVOLA | Hyte-palvelutarjotin |
ENNALTAEHKAISEVAT/ perhekerhot, lapsiparkki {ml. perhevalmennus, | e I
MATALAN KYNNYKSEN | yms) KIRJASTO ryhmaneuvola) I : I
L PALVELUT ) VERTAISTUKI KANSALAISOPISTO KOULU- JA OPISKELU- =T 4
3 LAHIPIIRI (tukiverkosto) EHKAISY- JA SEKSUAALI- TERVEYDENHUOLTO
YHTEISOLLINEN HARRASTUKSET TERVEYSPALVELUT TERVEYSASEMAPALVELUT
OPISKELUHUOLTO SUUN TERVEYDENHUOLTO VERTAISTUKI
VAPAA-AIKA JA LIIKUNTA-  HARRASTUSTUET . X
PALVELUT TYONANTAJA (tySterveyshuolto)
JARJIESTOJEN TOIMINTA

OHJAUS JA NEUVONTA

SAHKOISET PERHEKESKUKSET (lapha.fifperhekeskukset seki kuntakohtaiset sivustot)

PERHEKESKUKSEN KIVIJALKA:
LASTEN, NUORTEN, PERHEIDEN JA

VAMMAISTEN PALVELUJEN VASTUUALUE SIVISTYSPALVELUT SEURAKUNTA, KELA, JARJESTOT,
Lapsiperheiden ja nuorten sosiaali- ja terveyspalvelut Varhaiskasvatus, koulut, vapaa-aika, nuorisopalvelut, muut AMMATILLINEN KOULUTUS

HYVINVOINTIALUE KUNNAT MUU VERKOSTO




Psykososiaalisesti saavutettavissa
(osa palvelujen laatua)

+ Palvelut ja toiminta on tarkoitettu kaikille
lapsiperheille. Oleellista on dialoginen suhde,
osallisuus seka lapsi- ja perhelahtoisyys.

» Edellyttaa perheiden mukaan kutsumista,
myodnteista vastaanottoa, osallisuuden
vahvistamista ja tarpeiden mukaisia palveluja.

* Vahentaa ulkopuolisuuden ja osattomuuden
kokemusta seka leimautumisen pelkoa, vahvistaa
avun vastaanottamista ja rakentaa luottamusta.

Fyysisesti saavutettavissa

« Palvelut fyysisesti lasten kasvu- ja perheiden
arkiymparistdjen laheisyydessa ja/ tai toimivien
kulkuyhteyksien paassa tai jalkautuvat esimerkiksi
kotiin.

» Tilaratkaisut, mm. monitoimitilat

Digitaalisesti saavutettavissa

Reaaliaikaiset verkkopalvelut (chat, ajanvaraus)
Perheen oman aikataulun mukaan
hyédynnettavat palvelut (neuvonta, ohjaus,
vanhemmuuden tuki ym.)

Sahkoinen perhekeskus

Saatavuus ja Saavutettavuus

Lapin jokaisessa kunnassa toimii tai on kehitteilla verkostomainen
perhekeskus. Osa perhekeskusten palveluista toimii alueellisesti. Fyysisia
perhekeskuksia tai perhepalvelukeskuksia, joissa palveluita on koottu saman
katon alle, 16ytyy muutamista kunnista. Perhekeskuksen palveluita tarjotaan
eri toimipisteissa, kotiin vietavina palveluina seka sahkoisina eta- ja
digipalveluina.

Perhekeskuksen palveluiden saavutettavuutta voidaan tarkastella kolmesta
eri nakdkulmasta: psykososiaalinen saavutettavuus, fyysinen saavutettavuus,
digitaalinen saavutettavuus.

Verkostomainen tyoote, monialainen ja moniammatillinen yhteistyo seka
palveluiden yhteensovittaminen ovat tarkeita asioita alueella, jossa
esimerkiksi pitkat etaisyydet ja julkisten kulkuyhteyksien vahaisyys haastavat
palveluiden fyysista saavutettavuutta. Jotta voidaan taata toimivat
peruspalvelut seka riittava tuki kaikille perheille, taytyy toimia tiiviina
verkostona yhdessa.

Pienilta paikkakunnilta ei |6ydy kaikkia samoja palveluita tai yhta paljon
toimijoita kuin suuremmista kaupungeista. Digi- ja etapalveluita kehittamalla
pyritaan kuitenkin lisaamaan palveluiden saatavuutta tasavertaisesti eri
alueilla. Kuntien verkkosivuille rakentuneet paikalliset sahkdiset
perhekeskukset lisaavat palveluiden nakyvyytta ja saavutettavuutta.
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Perhekeskuksen tehtavat

Perhekeskuksen tehtavat ovat toimijoiden yhteisia, mutta painottuvat eri
palveluissa eri tavoin. Kaiken toiminnan keskidssa ovat lapsi ja perhe.

Perhekeskus:

+ Edistaa ja seuraa lapsen ja perheen terveytta
[a hyvinvointia

< Tukee vanhemmuudessa ja parisuhteessa

+» Tarjoaa varhaista tukea, hoitoa ja kuntoutusta

«» Auttaa sovinnolliseen eroon ja
vanhemmuuden jatkumiseen

< Ottaa huomioon perheiden
Mmonimuotoisuuden

< Ehkaisee lahisuhdevakivaltaa

< Kohtaamispaikka mahdollistaa osallisuuden,
vertaisuuden ja yhteisollisyyden

v

e
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Tukee
vanhemmuudessa
ja parisuhteessa

Ehkaisee
lahisuhde-
vakivaltaa

Ottaa huomioon
perheiden moni-
muotoisuuden ml.
monikulttuurisuus

“ PERHEKESKUS

Mahdollistaa vertaistuen,
vahvistaa yhteisollisyytta

oa Tarjoaa

varhaista
tukea, hoitoa
ja kuntoutusta

%

Auttaa sovinnolliseen
eroon ja vanhemmuuden
jatkumiseen

Kuva: THL


https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/perhekeskus/perhekeskuksen-tehtavat
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Edistaa ja seuraa lapsen ja perheen terveytta ja hyvinvointia

Mita teemme yhdessa?

Panostamme hyvaan yhteistydhon ja selkeisiin
toimintamalleihin esim. neuvolan ja
varhaiskasvatuksen valilla

Huomioimme koko perheen

Kehitamme konkreettisia toimia hyvinvoinnin
edistamiseksi, esim. kohtaamispaikat,
vanhempainillat, tapahtumat

Miten verkostoidumme?

Miten vahvistamme osaamistamme?

« Koulutamme ammattilaisia Neuvokas perhe ja

Lapset puheeksi -menetelmien kayttddon

« Hyddynnamme Mielenterveystalon tietosisaltdja

ja omahoito-ohjelmia seka MLL:n
Vanhempainnettia

Lisatietoa

Paikalliset perhekeskusverkostot  Neuvokasperhe.fi

Lapin perhekeskusverkosto teams-kanava
Neuvokas perhe -verkostot

A 4

« Lapset puheeksi® -menetelma - mielifi
« Mielenterveystalo.fi

« Vanhempainnetti - mllfi
 Vaestoliitto.fi

« Sahkobiset perhekeskukset - lapha.fi



https://neuvokasperhe.fi/
https://neuvokasperhe.fi/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://www.mielenterveystalo.fi/fi
https://www.mielenterveystalo.fi/fi
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.vaestoliitto.fi/
https://www.vaestoliitto.fi/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
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Tukee vanhemmuudessa ja parisuhteessa

Mita teemme yhdessa? Miten vahvistamme osaamistamme?
« Kehitamme matalan kynnyksen palveluita +  Koulutamme ammattilaisia Lapset puheeksi —
vhteistydssa eri toimijoiden kanssa menetelman kayttéon
« Tarjoamme rohkeasti apua varhaisessa vaiheessa *  Hyddynnamme mm. MLL:n Vanhempainnetin
« Tarjoamme ryhmatoimintaa, esim. tietosisaltoja ja Mielenterveystalon omahoito-
perhevalmennus ja ryhmaneuvola ohjelmia
« Toteutamme kohtaamispaikkatoimintaa seka + Vaestoliiton Parisuhdekeskus Katajan koulutukset
tapahtumia yhdessa Jja materiaalit ammattilaisille
Miten verkostoidumme? Lisatietoa
« Valtakunnallinen parisuhdeverkosto +  Vanhempainnetti - mll.fi
« Paikalliset perhekeskusverkostot * Vaestoliiton Parisuhdekeskus Kataja -
» Lapin perhekeskusverkosto teams-kanava parisuhdekeskus.fi
* Mielenterveystalo.fi
+ Sahkdiset perhekeskukset - [apha.fi
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https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://parisuhdekeskus.fi/
https://parisuhdekeskus.fi/
https://parisuhdekeskus.fi/
https://parisuhdekeskus.fi/
https://www.mielenterveystalo.fi/fi
https://www.mielenterveystalo.fi/fi
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset

Tarjoaa varhaista hoitoa, tukea ja

Mita teemme yhdessa?

+ Tarjoamme ja kehitamme matalan kynnyksen
lapsiperhepalveluita, esim. Perheohjaamo

*  Viestimme sahkodisista palveluista, esim. Pyyda apua! —-nappi ja
Apua huoliin-chat

+ Kehitamme yhden yhteydenoton periaatteen toteutumista ja
monialaista tiimityoskentelya

+  Otamme kayttoon NOKKO-toimintamallin kouluikaisten
nikotiinituotteiden ja sahkdsavukkeiden kayttodn puuttumiseen

+  Toteutamme Ankkuritoimintaa

+  Kehitdmme lasten ja nuorten terapiatakuun mukaista toimintaa

Miten verkostoidumme?

+ Paikalliset perhekeskusverkostot
* Lapin perhekeskusverkosto

A 4
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kuntoutusta

Miten vahvistamme osaamistamme?

« Lisdamme tietoa kaytettavissa olevista
toimintamalleista

 Laajennamme Lapset puheeksi ja Neuvokas perhe
-menetelmien kayttoa

 Koulutamme ja tiedotamme NOKKO-
toimintamallista

Lisatietoa

e Vanhempainnetti - mll.fi

 Sahkoiset perhekeskukset - lapha.fi

« Neuvokasperhe.-fi

« Lapset puheeksi® -menetelma - mielifi
 Ankkuritoiminta.fi



https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://www.mll.fi/vanhemmille/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://neuvokasperhe.fi/
https://neuvokasperhe.fi/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://mieli.fi/materiaalit-ja-koulutukset/tietoa-mielenterveyden-vahvistamisesta/perheet/toimiva-lapsi-ja-perhe-tyo/lapset-puheeksi-menetelma/
https://ankkuritoiminta.fi/etusivu
https://ankkuritoiminta.fi/etusivu
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Auttaa sovinnolliseen eroon ja vanhemmuuden jatkumiseen

Mita teemme yhdessa? Miten vahvistamme osaamistamme?
* Kuuntelemme ja tuemme lapsia ja «  Hyddynnamme Mielenterveystalon tietosisaltdja ja
vanhempia erotilanteessa omanhoito-ohjelmia

+ Kaytamme tyokaluna esim. Lapset puheeksi -keskustelua
*+ Huomioimme molemmat vanhemmat myos eron jalkeen
+ Tiedotamme palveluista perhekeskuksen sivuilla ja
sosiaalisessa mediassa
+ Kehitamme Perheohjaamo —palvelussa
eron ensiapu -osiota
« Jarjestamme Eroinfoiltoja verkossa saanndllisesti

«  Hyddynnamme Suomen Kasper ry:n Lapset
mukana —hankkeen materiaaleja

Miten verkostoidumme? Lisatietoa
« Paikalliset perhekeskusverkostot * Lapin perhekeskukset Apua eroon-esite - [apha.fi
* Lapin perhekeskusverkosto * Ensi- Ja turvakotien liitto - apuaeroon.fi

* Vanhemmuussuunnitelma - thl.fi

+ Sahkoiset perhekeskukset - lapha.fi

* Erokriisin omahoito-ohjelma - mielenterveystalo.fi
* Lapset mukana —hanke - suomenkasper.fi
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https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+eroon_esite.pdf
https://apuaeroon.fi/
https://apuaeroon.fi/
https://apuaeroon.fi/
https://apuaeroon.fi/
https://apuaeroon.fi/
https://apuaeroon.fi/
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus-ja-perheneuvonta/vanhemmuussuunnitelma
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus-ja-perheneuvonta/vanhemmuussuunnitelma
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus-ja-perheneuvonta/vanhemmuussuunnitelma
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/sosiaalipalvelut/kasvatus-ja-perheneuvonta/vanhemmuussuunnitelma
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://www.mielenterveystalo.fi/fi/omahoito/erokriisin-omahoito-ohjelma
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/
https://suomenkasper.fi/eroauttaminen/lapset-mukana-hanke/

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

Ottaa huomioon perheiden monimuotoisuuden, ml. monikulttuurisuus

Mita teemme yhdessa? Miten vahvistamme osaamistamme?

« Kohtaamisessa huomioidaan perheiden « Kannustamme saamelaisen kulttuurisensitiivisen
monikulttuurisuus ja monimuotoisuus. tyon koulutuksiin osallistumiseen ja saamen

« Perhe on aktiivinen toimija ja oman tilanteensa kielten opiskeluun
asiantuntija. « Avoin suhtautuminen itselle vieraisiin asioihin,

« Toteutamme ryhma- ja kohtaamispaikkatoimintaa hyvaksyva asenne ja ilmapiiri

« Kehitamme rajat ylittavaa yhteistyota, esim. * Monikulttuurisuus- ja monimuotoisuus
saamelaisalueella Norjan kanssa ja Lansi-Lapissa -tietoisuuden lisaaminen

Ruotsin kanssa

Miten verkostoidumme? Lisatietoa

« Paikalliset perhekeskusverkostot +  Monikulttuurisuus ja kunnioittava kohtaaminen - mllfi
« Lapin perhekeskusverkosto + Kotoutuminen.fi

-  Monimuotoiset perheet « Saamelaiskarajat - samedigqgi.fi

« Mii ovttas -verkosto | Saamelaiskarajat « Sahkoiset perhekeskukset - lapha.fi

* Lapin hyvinvointialueen sosiaalisen median
kanavat: @lapha_saame ja Lapin
hyvinvointialueen saamenkieliset ja
kulttuurinmukaiset palvelut
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https://www.monimuotoisetperheet.fi/
https://www.monimuotoisetperheet.fi/
https://samediggi.fi/vastuualueet/saamen-kielet/viranomaisille-saamelaisten-kielellisista-oikeuksista/mii-ovttas/
https://samediggi.fi/vastuualueet/saamen-kielet/viranomaisille-saamelaisten-kielellisista-oikeuksista/mii-ovttas/
https://samediggi.fi/vastuualueet/saamen-kielet/viranomaisille-saamelaisten-kielellisista-oikeuksista/mii-ovttas/
https://samediggi.fi/vastuualueet/saamen-kielet/viranomaisille-saamelaisten-kielellisista-oikeuksista/mii-ovttas/
https://samediggi.fi/vastuualueet/saamen-kielet/viranomaisille-saamelaisten-kielellisista-oikeuksista/mii-ovttas/
https://www.mll.fi/ammattilaisille/kouluille-ja-oppilaitoksille/monikulttuurisuus-ja-kunnioittava-kohtaaminen/
https://www.mll.fi/ammattilaisille/kouluille-ja-oppilaitoksille/monikulttuurisuus-ja-kunnioittava-kohtaaminen/
https://www.mll.fi/ammattilaisille/kouluille-ja-oppilaitoksille/monikulttuurisuus-ja-kunnioittava-kohtaaminen/
https://www.mll.fi/ammattilaisille/kouluille-ja-oppilaitoksille/monikulttuurisuus-ja-kunnioittava-kohtaaminen/
https://kotoutuminen.fi/etusivu
https://kotoutuminen.fi/etusivu
https://samediggi.fi/tietoa-meista/
https://samediggi.fi/tietoa-meista/
https://samediggi.fi/tietoa-meista/
https://samediggi.fi/tietoa-meista/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://www.instagram.com/lapha_saame/
https://www.facebook.com/lapha.saamepalvelut
https://www.facebook.com/lapha.saamepalvelut
https://www.facebook.com/lapha.saamepalvelut

Ehkaisee lahisuhdevakivaltaa

Mita teemme yhdessa?

« Luomme vakivallan vastaista ilmapiiria ja
huomioimme turvataitokasvatuksen lasten ja
nuorten kanssa

« Tiedotamme palveluista sahkoisessa
perhekeskuksessa ja sosiaalisessa mediassa

« Otamme vakivallan puheeksi systemaattisesti ja
ohjaamme avun piiriin

* Laajennamme ja vahvistamme MARAK-
toimintamallin kayttoa

Miten verkostoidumme?

« Paikalliset perhekeskusverkostot
« Lapin perhekeskusverkosto
« Lapin Avainhenkiléverkosto
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Miten vahvistamme osaamistamme?

* Vahvistamme vakivallan tunnistamisen ja
puheeksi oton osaamista, esim. Avainhenkilé-malli
«  Hyddynnamme verkkokoulutuksia, esim.
TurvalO —perehdytys ja Barnahus-verkkokoulu

Lisatietoa

 Lapin perhekeskukset Apua ja tukea
lahisuhdevakivaltaan -esite - lapha.fi

« MARAK-moniammatillinen riskinarviointi - thl.fi

 Lapin ensi- ja turvakoti.fi

*  Nuortenexit.fi

 Lapsiin kohdistuvien vakivaltaepailyjen tutkinta,
tuki ja turva - barnahus.fi

+ Sahkodiset perhekeskukset - lapha.fi
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https://lapha.fi/fi/w/avainhenkilot-mukana-lahisuhdevakivallan-ehkaisytyossa-lapin-hyvinvointialueella%C2%A0?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1746009159200%26q%3Davainhenkil%25C3%25B6
https://lapha.fi/fi/w/avainhenkilot-mukana-lahisuhdevakivallan-ehkaisytyossa-lapin-hyvinvointialueella%C2%A0?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1746009159200%26q%3Davainhenkil%25C3%25B6
https://lapha.fi/fi/w/avainhenkilot-mukana-lahisuhdevakivallan-ehkaisytyossa-lapin-hyvinvointialueella%C2%A0?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1746009159200%26q%3Davainhenkil%25C3%25B6
https://ensijaturvakotienliitto.fi/turva10/#/id/5ed108f3cb7fb1112d27d969
https://ensijaturvakotienliitto.fi/turva10/#/id/5ed108f3cb7fb1112d27d969
https://ensijaturvakotienliitto.fi/turva10/#/id/5ed108f3cb7fb1112d27d969
https://barnahus.fi/koulutuksia/barnahus-verkkokoulu/
https://barnahus.fi/koulutuksia/barnahus-verkkokoulu/
https://barnahus.fi/koulutuksia/barnahus-verkkokoulu/
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Apua+ja+tukea+l%C3%A4hisuhdev%C3%A4kivaltaan_esite.pdf
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://thl.fi/aiheet/vakivalta/tyon-tueksi/marak-moniammatillinen-riskinarviointi
https://lapinensijaturvakoti.fi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/
https://lapinensijaturvakoti.fi/
https://nuortenexit.fi/
https://nuortenexit.fi/
https://barnahus.fi/
https://barnahus.fi/
https://barnahus.fi/
https://barnahus.fi/
https://barnahus.fi/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
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Mahdollistaa vertaistuen ja vahvistaa yhteisollisyytta

Mita teemme yhdessa?

« Jarjestamme yhdessa kohtaamispaikkatoimintaa

« Tarjoamme vertaisryhmatoimintaa

«  Hyddynnamme digitaalisia ratkaisuja
kohtaamispaikka- ja vertaistukitoiminnassa

* Vahvistamme yhteiséllisyytta lasten ja nuorten
arkiymparistdissa, esim. varhaiskasvatus, koulu,
harrastukset

Miten vahvistamme osaamistamme?

 Perheet keskioon! Kaikkien perheiden paikka -
arviointityokalu

Miten verkostoidumme?

* Alueelliset ja paikalliset perhekeskus- ja
kohtaamispaikkaverkostot

* Lapin perhekeskusverkosto

* Valtakunnallinen kohtaamispaikka- ja
perhekeskusverkosto

* Lastensuojelun Keskusliitto

 Seurakunnat osana perhekeskusta

* Lapin maakunnallinen jarjestoneuvottelukunta

Lisatietoa

e Perheet keskiodn - Iskl.fi
 Sahkoiset perhekeskukset - lapha.fi
» Perhekeskusyhteistyd - mll.fi
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https://www.lskl.fi/julkaisut/perheet-keskioon-kaikkien-perheiden-paikka-arviointityokalu/
https://www.lskl.fi/julkaisut/perheet-keskioon-kaikkien-perheiden-paikka-arviointityokalu/
https://www.lskl.fi/julkaisut/perheet-keskioon-kaikkien-perheiden-paikka-arviointityokalu/
https://www.lskl.fi/julkaisut/perheet-keskioon-kaikkien-perheiden-paikka-arviointityokalu/
https://www.lskl.fi/perheetkeskioon/materiaalia/
https://www.lskl.fi/perheetkeskioon/materiaalia/
https://www.lskl.fi/perheetkeskioon/materiaalia/
https://www.lskl.fi/perheetkeskioon/materiaalia/
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://lapha.fi/perhekeskukset
https://www.mll.fi/kumppaneille/perhekeskusyhteistyo/
https://www.mll.fi/kumppaneille/perhekeskusyhteistyo/
https://www.mll.fi/kumppaneille/perhekeskusyhteistyo/
https://www.mll.fi/kumppaneille/perhekeskusyhteistyo/

Viestinta perhekeskuksessa

Perhekeskuksessa tehdaan toita yhteisen
kohderyhman eli lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin edistamiseksi ja parantamiseksi. On
tarkeaa olla yhteinen suunnitelma, miten viestintaa

toteutetaan yhtenaisena kokonaisuutena.

Perhekeskusviestintdan on tehty viestinta-
suunnitelma. Suunnitelma yhteensovittaa eri
organisaatioiden ja toimijoiden tapoja osallistua

perhekeskuksen viestintaan. Suunnitelmaa paaset

katsomaan tarkemmin tasta linkista (avautuu

uuteen valilehteen).

“ PERHEKESKUS
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https://lapha.fi/documents/594637/663273/Perhekeskuksen+viestint%C3%A4suunnitelma.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Perhekeskuksen+viestint%C3%A4suunnitelma.pdf
https://lapha.fi/documents/594637/663273/Perhekeskuksen+viestint%C3%A4suunnitelma.pdf

Lasten, nuorten ja perheiden osallisuus

% Lasten, nuorten ja perheiden osallisuus on tarkea osa perhekeskustoimintaa.

v
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+»» Osallisuuden edistamiseksi tarvitaan rakenteita seka
toimintatapoja ja -malleja.

% Osallisuus rakentuu eri osa-alueista.

Osallisuus osana
lasten, nuorten ja
perheiden arkea

osana paivahoito- tai
koulupaivaa, vapaa-
ajalla, tapahtumissa

Tieto-
osallisuus

esim. lapsille, nuorille
ja perheille tehdyt
kyselyt, tiedon
kokoaminen/infograa
fien teko yhdessa

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

Y
Toiminta- Palvelu- Paatos-
osallisuus osallisuus osallisuus

mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa,
esim. toimintojen
kaynnistaminen
perheiden toiveiden
pohjalta,
omaehtoinen
toiminta

yhdenvertaisuus ja
mahdollisuus
vaikuttaa palveluihin,
esim. palveluiden
kehittaminen
yhdess3,
kehittajaasiakkaat

mahdollisuus
osallistua palveluun
liittyvaan
paatoksentekoon ja
toimia palveluissa
vertaistuen
periaatteella, esim.
lapsivaikutusten
arviointi




Alueellinen kehittaminen

Perhekeskuskehittamista ja toiminnan vakiinnuttamista on tehty seka paikallisella, alueellisella
etta maakunnallisella tasolla. Koordinointi on jaettu Lapin hyvinvointialueen palvelualueiden

mukaan kaakkoiseen, lounaiseen, itaiseen ja pohjoiseen palvelualueeseen.

Alueellista kehittamista on tehty Perhekeskustoiminnan vakiinnuttaminen Lapin
hyvinvointialueella -projektin aikana vuosina 2024-2025. Alueellinen perhekeskuskoordinaattori on
vastannut alueellisen ohjausryhman toiminnasta seka koordinoinut ja tukenut alueella toimivien
paikallisten perhekeskusten kehittamista. Saameperhekeskuskoordinaattori on vastannut
saamenkielen ja —kulttuurinmukaisten palvelujen huomioimisesta osana

perhekeskuksia. Muutamassa kunnassa toimii myéds kunnan oma perhekeskuskoordinaattori, joka

on toiminut vastinparina hyvinvointialueen perhekeskuskoordinaattorille.

Palvelualueiden perhekeskuskehittamisen tilanne on kuvattu aluekortteihin vuoden 2025 kevaan
tilanteen mukaisesti. Aluekorteissa on nostettu esiin alueellisia erityispiirteita, jotka vaikuttavat
esimerkiksi perheiden arkeen, hyvinvointiin ja palveluiden jarjestamiseen. Aluekortteihin on
kuvattu myés perhekeskuskehittamisen nykytilannetta tiiviisti seka keskeisia kehittamistarpeita.

Lisaksi aluekorteissa on nostettu esiin erityisen positiivisina pidettyja tekijoita.

Vuoden 2026 Lapin hyvinvointialueen organisaatiouudistuksen myota perhekeskusalueet
muuttuvat. Jatkossa on lounaisen alueen perhekeskus, kaakkoisen alueen perhekeskus seka

itdisen ja pohjoisen alueen perhekeskus.

v
“ PERHEKESKUS

LITE: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

POHIOISEN LAPIN
PALVELUALUE
26 100

ITAISEN LAPIN
PALVELUALUE

20 600

ROVANIEM:

RANUA

‘ KAAKKOISEN LAPIN
LOUNAISEN LAPIN PALVELUALUE

PALVELUALUE 70 900
58 800
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v ltainen palvelualue

R ERbEkesKus Kemijarvi, Pelkosenniemi, Salla, Savukoski, Sodankyl3

Alueen kuvaus ja erityispiirteet

«  Monimuotoinen elinkeinorakenne ( porotalous, matkailu, kaivostoiminta, etatyo)

« Pitkat valimatkat ja huonot liikenneyhteydet

*  Pienet ikaryhmat

* Sodankyla kuuluu saamelaisten kotiseutualueeseen

+ Tyoperainen muutto — perheet ilman tukiverkkoa

+ Kansainvaliset opiskelijat

+ Toisen asteen opiskelumahdollisuudet (ammatilliset) kaventuneet -> paikkakunnalta pois muutto
« Luonto

Nykytilanne Kehittamistarpeet Erityisen hyvaa

» Perhekeskuksia kehitetaan alueen

jokaisessa kunnassa, sahkaiset . Kohtaamispaikkatoimir\ta Iap;ipgrheille . SaIIas;a ja Pelkosenniemella ilmainen
perhekeskukset vaIr’nistumassa jokaiseen : N“u.orten harrastust0|m!nt§ |21ttt varhalskasvatug D . .
kuntaan vallmatKat, ha.\rrastustow.mnta. keslfus.fca'ssa) . Savu'kos‘kella erll.llsmaararah0|tus lapsille,

. Peruspalvelut [8ytyy joka kunnasta . RakentelqlenJuurruttamlnenJa toimijoiden nuor!![gja p_grheﬂle - :
sitoutuminen perhekeskusverkostoon, + Kemijarvella ja Sodankylassa fyysinen
yhteistydn vahvistaminen toimijoiden perhekeskus
kesken « Vahva ja monipuolinen lasten harrastusten

tukeminen



\ 4

‘ q PERHEKESKUS

Kaakkoinen palvelualue
Posio, Ranua, Rovaniemi

Alueen kuvaus ja erityispiirteet

Posiolla ja Rovaniemella on ollut Tulsote- hankkeessa paikalliset perhekeskuskoordinaattorit, kun taas Ranualla on kehittaminen aloitettu 2024

kevaalla.

Valtaosa alueen vakiluvusta asuu Rovaniemella. Yhteista alueella on pitkat valimatkat eri kyliin.

Palvelut painottuvat Rovaniemelle. Rovaniemen palveluiden kokonaisuus on laaja ja toimijoita paljon. Rovaniemella on myds useita

jarjestétoimijoita.

Ranualla ja Posiolla yhteistyota helpottaa, kun toimijat tuntevat toisensa ja yhteistydtahot toimivat tiiviisti yhdessa, kun taas Rovaniemella laaja
palvelujen ja toimijoiden kokonaisuus tuo omat haasteensa ja toimijoiden toistensa tuntemiseen tarvitaan enemman koordinaatiota.

Posiolla palveluita osittain ulkoistettu ja perheille, lapsille ja nuorille palveluita tuottaa myéds Coronaria ja Hoivatie Oy.

Rovaniemella on paljon tyoperusteista muuttoa seka opiskelijoita ja muualta muuttaneita nuoria on myos paljon ja nain turvaverkkoja ei ole
kaikilla lahella. Posiolla on kansainvalisia opiskelijoita.

Nykytilanne

Alueen kaikissa kunnissa on
sahkoinen perhekeskus kuntien
omilla verkkosivuilla.

Rovaniemella tyoskentelee
kokoaikainen
perhekeskuskoordinaattori, Posiolla
perhekeskuskoordinaatiota on 10 %
sisallytettyna tyonkuvaan.
Jokaisessa kunnassa toimii
verkostomainen perhekeskus.
Perhekeskuskehittaminen on
kunnissa eri vaiheessa ja osin viela
hahmottumassa.

Kehittamistarpeet

Perhekeskustoiminnan vakiinnuttaminen

rakenteisiin (huomioidaan kuntien eri tilanteet).

Perhekeskuksen nakyvyys ja

viestinta (ulkoinen kuin sisainen).

Julkisen ja 3. sektorin yhteistydn tiivistaminen
mMy&s pienemmissa kunnissa.

Tuodaan toimijoita yhteen ja lisataan
tietoisuutta eri palveluista.
Yhteisovaikuttavuuden viitekehys tukemaan
perhekeskustoimintaa.

Monialaisten prosessien nakyvaksi tekeminen
ja mallintaminen.
Kohtaamispaikkatoiminnan kehittaminen

(mm. jalkautuva tyd.)

Erityisen hyvaa

Perhekeskuksen kokonaisuudessa aktiivisesti
mukana SiSoTe, jarjestot, srk ja muut toimijat.
Toimintaa viedaan eteenpain.

Yhteistydta kehitetaan eri toimijoiden valilla

esim. varhaiskasvatuksen ja sosiaalitydon valilla.

Harrastamista tuetaan ja jokaisessa kunnassa
on Suomen harrastamisen mallin mukaista
toimintaa.

Ranualla ja Posiolla on hyvat palvelut, vaikka
ovat pienempia paikkakuntia.

Ranualla tunne- ja vuorovaikutustaitojen
oppiminen on lisatty opetussuunnitelmaan
(3-8lk).
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Lounainen palvelualue
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Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola, Tornio, Ylitornio

Alueen kuvaus ja erityispiirteet

« Vakimaaraltaan toiseksi suurin palvelualue, lahes kolmannes Lapin asukkaista asuu alueella
» Pinta-alallisesti pieni ja kettera, kohtuullisen lyhyet valimatkat verrattuna muuhun Lappiin
* Lapin etelaisin kaupunkiseutu Suomen ja Ruotsin rajalla. Alueella on saatavilla kahden valtion monipuoliset kaupunkitason palvelut.
» Teollisuuden ja logistiikan keskus, matkailu vahvasti kasvava toimiala
* Meri-Lapin kehittamiskeskus Kemin, Tornion ja Haaparannan kaupunkien seka Keminmaan, Simon, Tervolan ja Ylitornion kuntien
vapaaehtoinen yhteistydelin tukemassa ja edistamassa alueen markkinointia ja edunvalvontaa, elinkeinojen kehittamista, kansainvalistymista
seka palvelutoimintaa kuntien vapaaehtoisella yhteistydlla
» Terveyspalvelujen tuottajia useita, osa palveluista ulkoistettu
» Alueella on toisen asteen oppilaitoksia seka korkeakoulu

» Keskussairaala, jossa erikoissairaanhoito

Nykytilanne

Sahkoiset perhekeskukset joka kunnassa julkaistu tai
kehitteilla

Yhdistysten toimintaa ja tukea perheille koko
alueella

Maahanmuuttajia alueellisesti eniten, huono-
osaisuutta, paljon eri kielia

Huumausaineiden kayttoa alueella runsaasti,
jengiytymista -> Lansi-Rajan laheisyys

Nuorten pahoinvointi nakyy lisaantyneena ilkivaltana
Segregaatio, syrjaytyminen nakyy, tietyt
kaupunginosat jaavat vahemmille palveluille

Erilaisia verkostoja paljon, osin paallekkaista tyota
Kunnat ja kuntarajat omine kaytantoineen,
sotepalveluissa yhdyspintoja, ei rajapintoja

Kehittamistarpeet

Monialalainen yhteistyon vahvistaminen, rakenteet
ja toimintamallit

Tiedonkulun selkeyttaminen

Palveluiden nakyvaksi tekeminen

Toimivien eri toimijoiden valisten
yhteistydkaytantdjen pysyminen ja vahvistaminen
Ruohonjuuritason toiminnan ja konkreettisien
palveluiden huomiointi myds strategisessa
kehittamistydssa

Erityisen hyvaa

Kohtaamispaikkatoimintaa laajasti ja monialaisesti
jarjestettyna

Vauvaraha kaytéssa monessa kunnassa

Pienia maalaiskuntia, joissa yhteistyo toimii ja asiat
sujuvat ketterasti

Toimijat tuttuja, helppo olla yhteydessa

Perheet saavat tyontekijoita kiinni
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Pohjoinen palvelualue

Enontekio, Inari, Kittila, Kolari, Muonio, Pello, Utsjoki

Alueen kuvaus ja erityispiirteet

Pitkat valimatkat, paljon sivukylia, julkisten kulkuyhteyksien vahaisyys, palvelut keskittyneet kuntakeskuksiin — vaikuttavat palveluiden

saavutettavuuteen ja perheiden arkeen

Matkailu ja luontaiselinkeinot vahvoja — kausiluonteisuus, reissutyo, epasaanndlliset tydajat, vuorotyd, toisen vanhemman poissaolo,

nopeasti muuttuvat tilanteet perheiden arjessa

Muualta muuttaneita perheita ilman omia tukiverkostoja
Enontekid, Inari ja Utsjoki ovat osa saamelaisaluetta - saamenkielet ja kulttuuri nakyvat vahvasti alueella, perhekeskustoimijoiden

kulttuurisensitiivisyys tarkeaa

Monikulttuurisuus ja kansainvalisyys nakyy enenevassa maarin alueen kunnissa

Nykytilanne

Perhekeskuskehittamisen tilanne kunnissa

eri vaiheissa

Kohtaamispaikkatoimintaa on joka
kunnassa joko toimijoiden itsenaisesti tai
yhteistydssa jarjestamana

Kaikkia peruspalveluita ei ole saatavilla,
esim. lapsiperheiden kotipalvelu

3. sektorin toimijoita on rajallinen maara -
yhdistykset toimivat usein yksittaisten
aktiivisten ihmisten varassa

Kehittamistarpeet

Monialainen ja monitoimijainen yhteistyo,
yhteistydn rakenteet ja pelisaanndt

Veto- ja pitovoima, ammattilaisten
saatavuus ja pysyvyys

Palveluiden saatavuus ja kattavuus
Vanhemmuuden tuki
Keinoja vastata akillisiin muutostarpeisiin

ja perheiden nopeasti muuttuviin
tilanteisiin

Erityisen hyvaa

Toimijat tuntevat toisensa, helppo tehda
yhteistyota

Halu toimia yhdessa ja kehittaa
Yhteisollisyys

Luonto tarjoaa harrastusmahdollisuuksia ja
lisaa hyvinvointia
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Perhekeskusten toimintasuunnitelma

Perhekeskuksen kehittamistyo tulee olla jatkuvaa ja
alueen tarpeisiin vastaavaa. Yhteinen
toimintasuunnitelma auttaa kehittamaan
perhekeskuksia systemaattisesti ja tavoitteellisesti.

. . . . . . Laa'a
Tassa Lapin pe.r.heke.sk.gst.en 'tlplm.lntasuurj.mtelmass.a Kuntien lasten ja nuorten 4% hytetu_kénomus
kuvataan yleisia kehittamistyon aikana esiin nousseita hyvinvointisuunnitelmat ‘ \ | R
kehittamistarpeita ja toimenpide-ehdotuksia.

Toimintasuunnitelma ohjaa Lapin alueen Zatig?#iisritaziiﬂenﬁf;ﬁ:Zl;ésikirjat "' [ Hyvinvointialueen ja kuntien
perhekeskusten kehittamista. Paikalliset - suunnitelmien yhteensovittaminen
perhekeskukset voivat luoda tarpeen mukaisia omia : o

. .. .. .. . Maakunnallinen perhekeskuskasikirjaja (W Yaiia
suunnitelmia, jotka linkittyvat maakunnalliseen toimintasuunnitelma L J

toimintasuunnitelmaan. hytetU-suunmt_elrpa
valtuustokausittain

[ Suppea hytetu-kertomus vuosittain ]

Eri suunnitelmien yhteen linkittyminen tukee
perhekeskusten systemaattista kehittamista.
Esimerkiksi hyvinvointialueen ja kuntien hyvinvointi- ja Lasten ja nuorten
turvallisuussuunnitelmat seka lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
hyvinvointisuunnitelmat ovat keskeisia asiakirjoja,
joissa perhekeskustoimintaa ja sen tavoitteita voidaan
kuvata. Alueellinen Alueellinen

Ikdantyneiden Ehkaisevan paihdetydén
hyvinvointisuunnitelma suunnitelma

neuvola- opiskeluhuolto-
Perhekeskusten toimintasuunnitelmassa kuvatuissa suunniteima suunniteima
kehittamistarpeissa ja toimenpide-ehdotuksissa on
huomioitu Lapin hyvinvointialueen laajan hyvinvointi-
ja turvallisuussuunnitelman painopisteet, THL:n
maarittelemat perhekeskuksen tehtavat seka
kehittamistyon aikana esille nousseet alueelliset ilmiodt.

v
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Keskeilset kehittamiskohteet

Sopimuksellisuus

Perhekeskustoiminnan vakiintuminen edellyttaa yhteisesti sovittuja rakenteita, linjauksia ja sitoutumista.
Yhteistydsopimus lisaa eri organisaatioiden sitoutumista ja vahvistaa yhteista ymmarrysta perhekeskustoiminnasta.
Sopimuksellisuus myds tekee perhekeskustoimintaa nakyvaksi ja varmistaa, ettei yhteistyd jaa yksittaisten
henkildiden varaan. Perhekeskustyohon osallistuvat eri toimijatahot ovat mukana yhteistydssa omien resurssiensa
mukaisesti, joista voidaan sopia yhteistydsopimuksessa yleisella tasolla. Lapin perhekeskustoiminnalle ei ole omaa
erillista rahoitusta.

Perhekeskustoiminnan kehittamisessa keskeista on tiedonkulku johtamisen ja koordinaation tasojen seka

eri verkostojen valilla. Toimiva tiedonkulku mahdollistaa ilmidopohjaisen kehittamisen ja johtamisen seka varmistaa,
etta kehittamistyo vastaa alueen tarpeisiin. Tiedonkulun varmistaminen eri ryhmien valilla on yksi tunnistetuista
kehittamistarpeista. Viestintaa kehittamalla pyritaan tavoittamaan kohderyhmat entista paremmin, mika

mahdollistaa oikea-aikaisen ja tarpeen mukaisen tuen perheille.

— Monialaisen tyon rakenteet

Kaytannon perhekeskustoiminnassa keskeista on monialainen ja monitoimijainen yhteistyd. Ammattilaisten
toimivalla ja tiiviilla yhteistyolla pystytaan tukemaan lapsia, nuoria ja perheita nopeasti ja joustavasti. Monialaista
yhteistydta helpottavat yhteisesti sovitut toimintamallit ja menetelmat. Valitsemalla esimerkiksi yhteisdvaikuttavuus
perhekeskustoiminnan viitekehykseksi ja kehittamalla systeemista tydtapaa voidaan edistaa toiminnan
vaikuttavuutta. Sovittu yhteinen rakenne monialaiselle tiimimallille selkeyttaa ammattilaisten tydta ja mahdollistaa
varhaisen tuen tarjoamisen perheille entista helpommin.

v
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Painopisteet

Vastuiden selkeyttaminen
ja sitoutuminen yhteiseen
tyohon

Varhaisen tuen
tarjoaminen

Monialainen yhteistyo

Tavoitteet

Yhteistydsta sopiminen ja jokaisen
organisaation sisdisen perhekeskusrakenteen
vahvistaminen ja asemoituminen

Eri suunnitelmien yhteensovittaminen

Perheiden ohjauksen ja neuvonnan
vahvistaminen kohti yhden yhteydenoton
periaatetta

Vanhemmuuden ja parisuhteen tukeminen

Yhteisollisyyden ja vertaistuen vahvistaminen

Monialaisen yhteistyon rakenteiden luominen
ja vahvistaminen

Toimenpide

Yhteistydsopimuksen viimeistely ja
allekirjoittaminen

Hyddynnetaan perhekeskuksen johtamisen ja
koordinaation ryhmia eri suunnitelmien
yhteensovittamisessa esim. kuntien seka
alueellinen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma, perhekeskuksen
toimintasuunnitelma

Matalan kynnyksen palveluiden kehittaminen
ja toteuttaminen yhdessa, esim.
Perheohjaamo-palvelu,
kohtaamispaikkatoiminta

Pyyda apua -napin, Apua huoliin -chatin ja
tarina-auttamisen palveluiden kokonaisuuden
selkeyttaminen

Neuvokas perhe ja Lapset puheeksi —
menetelmien kaytdn vahvistaminen koko
Lapissa

NOKKO-toimintamallin kdyton laajentaminen
koko Lappiin

Selvitetaan mahdollisuudet osallistua Itla:n
yhteisovaikuttavuustyohon ja sen kautta tuki
kehittamiselle

Sovitaan yhteinen rakenne monialaiselle
tiimimallille

LIITE: AIuehaIIi‘s' 4§5:20261/:199 8

Vastuutaho

Strateginen kehittamistyoryhma

Perhekeskus vastuuyksikot
Kunnat

Kunnat, perhekeskus vastuuyksikot, jarjestot

Perhekeskus vastuuyksikot
Kunnat
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Viestinnan vahvistaminen

Tiedolla johtaminen

Jarjestot osana
perhekeskusta

Perheiden
monimuotoisuuden ja
-kulttuurisuuden
huomioiminen

Tiedonkulun varmistaminen eri ryhmien
valilla

Perhekeskustietoisuuden lisaaminen

Viestintdsuunnitelman jalkauttaminen

Tiedolla johtamisen vahvistaminen Lapin
perhekeskustoiminnassa ja -kehittdmisessa

Hyvinvointialue tukee jarjestojen
toimintaedellytyksia lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin edistamisessa

Jarjestojen roolin systemaattinen
vahvistaminen

Saamenkielisten ja kulttuurinmukaisten
palveluiden vahvistaminen osana
perhekeskuksia

Kaikille avoimeen
kohtaamispaikkatoimintaan osallistumisen
kynnyksen madaltaminen

Sovitaan tiedonkulusta eri ryhmien valilla

Jarjestetaan tyopaja eri organisaatioiden
viestinnasta vastaaville (esim.
organisaatiolaatikoiden tayttaminen)

Seurataan Lapin lapsiperheet -somekanavien

seuraajamaaria

Sosiaalisen median kanavien aktiivinen
kayttd/paivittdminen @lapinlapsiperheet

Maaritelldan vaikuttavuuden mittarit Lapin
perhekeskustoiminnalle seka
sovitaan arvioinnista ja seurannasta

Kumppanuussopimusten ja —avustusten
kohdentaminen lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistamiseen osana
perhekeskustyota

Jarjestot osana perhekeskusta -
yhteiskehittamisen tyokalun Lapin mallin
luominen ja kayttoonotto (Lastensuojelun
keskusliitto)

Saamelaiserityisen toiminnan kehittaminen,
esim. etanuorisotyo, vanhempainryhma

Tiedon lisdaminen kaikille avoimesta
kohtaamispaikkatoiminnasta
monikanavaisesti

A 4
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Perhekeskus vastuuyksikot

Viestintapalvelut

Strateginen kehittamistydryhma

HYTETU-tiimi

Lounaisen alueen perhekeskus
vastuuyksikko ja Meri-Lapin Jarjestokeskus
Silta

Saamelaiskarajien DE2! -hanke,
saamepalvelut, kunnat, seurakunnat

Perhekeskus vastuuyksikot, viestintapalvelut



Suunnitelman
seuranta ja arviointi

N\
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Lapin perhekeskustoimintaa seurataan ja arvioidaan
strategisessa kehittamistydéryhmassa vuosittain.
Seuranta sisaltaa yhteisesti sovitut tiedonkeruutavat
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+ Kooste perhekeskustoimintaan liittyvista
toimenpiteista ja arvio niiden etenemisesta
(perhekeskuksen toimintasuunnitelma,
hyvinvointialueen lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma)

H
|
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« Paikalliset ja alueelliset tilannekuvat ja arviot
perhekeskustoiminnan toteutumisesta

- PERHEKESKUS

p Kuva: Lapin materiaalipankki |Simo Vilhunen

P —  a— g



LITE: Aluehalliggs 4.5.2026 /199 §

Alueellinen ohjausryhma
Lapin hyvinvointialueen palvelualueiden (lounainen, kaakkoinen, itainen, pohjoinen) mukaisesti muodostettu perhekeskuksen ohjausryhma,
jossa on edustus alueen kunnista, sosiaali- ja terveyspalveluista seka alueella toimivasta jarjestdsta ja seurakunnasta.

Ankkuritoiminta
Toimintamalli, joka kohdistuu varhaisessa vaiheessa nuorten hyvinvoinnin edistamiseen ja rikosten ennalta ehkaisemiseen monialaisesti.

Apua huoliin —chat
Nuorille ja perheiden vanhemmille suunnattu anonyymi chat-palvelu, jossa vastaajina on perhekeskusverkoston ammattilaisia Lapin
alueelta. Chatia hallinnoi Lapin hyvinvointialue. Teemachatit seksuaalineuvonta ja nepsy-chat, joka palvelee myds pohjoissaameksi.

Enjaksa.fi
Oma-apuvideoita lapsiperheiden ja nuorten vanhemmille verkossa.

Ensiarviointi

Seitseman arkipaivan aikana tapahtuva sosiaalihuoltolain mukaisten yhteydenottojen, ilmoitusten seka lastensuojeluilmoitusten kasittely,
jonka aikana arvioidaan asiakkaan tilanne, annetaan palveluohjausta

ja neuvontaa seka aloitetaan tarvittaessa palvelutarpeen arviointi.

Hytetu-tyo
Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen kunnissa, hyvinvointialueella ja jarjestoissa.

Kohtaamispaikka
Avoin, matalan kynnyksen paikka tai toiminta, joka tukee yhteiséllisyytta ja vertaistukea. Esim. perhekahvila tai nuorisotila.
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Lapin perhekeskusverkosto
Maakunnallinen verkosto, joka on avoin kaikille Lapin alueen perhekeskustoimijoille. Yhteinen Teams-alusta ja verkostotapaamiset nelja kertaa
vuodessa.

Lapset puheeksi -menetelma
Keskustelumenetelma, jolla pyritaan tukemaan lapsen tai nuoren hyvinvointia ja kehitysta. Menetelma edistaa yhteista ymmarrysta
vanhempien, muiden lapselle tarkeiden aikuisten ja lapsen valilla.

Lapsivaikutusten arviointi (LAVA)
Lapsiin kohdistuvien vaikutusten ennakointia ja seurantaa, jonka avulla voidaan selvittaa, millaisia hyétyja tai haittoja erilaisilla lapsiin
kohdistuvilla paatoksilla aiheutetaan.

Matalan kynnyksen palvelut
Palveluita ja toimintaa, jotka ovat helposti saatavilla. Tavoitteena on varhaisen puuttumisen ja tuen vahvistaminen seka ongelmien
ennaltaehkaisy.

Monialainen yhteisty6
Eri hallinnonaloilla tai sektoreilla (esim. sivistys, sote, 3. sektori) tydskentelevien ammattilaisten yhteistyota yhteisen asiakkaan asiassa.
Yhteistyd toteutuu esimerkiksi erilaisissa verkostoissa.

Moniammatillinen yhteistyo
Eri ammattiryhmiin kuuluvien asiantuntijoiden yhteistydta ja yhdessa tydskentelya saman asiakkaan/potilaan asiassa. Ammattilaiset voivat
toimia joko samalla tai eri aloilla.

Neuvokas perhe -menetelma
Sydanliiton valtakunnallinen lapsiperheiden elintapaohjausmenetelma. Neuvokas perhe on myos vinkkeja ja ideoita perhearjen hyvinvointiin
tarjoava verkkosivusto lapsiperheille ja ammattilaisille.
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NOKKO-toimintamalli
Toimintamalli kouluikaisten nikotiinituotteiden ja sahkésavukkeiden kayttdédn puuttumiseen.

Normaali.fi
Oma-apuvideoita nuorille ja nuorille aikuisille verkossa.

Osallisuus
Mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa itselle tarkeissa asioissa seka kokemusta joukkoon kuulumisesta ja arvostetuksi tulemisesta. Osallisuus
rakentuu eri osa-alueista ja se on yhteydessa ihmisen hyvinvointiin monesta eri nakdékulmasta.

Palvelukokonaisuus

Useista palveluista koostuva kokonaisuus, jonka jarjestamiseen, tuottamiseen tai toteuttamiseen voi osallistua yksi tai useampi toimija.
Perhekeskuksen palvelukokonaisuus muodostuu hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluista, kuntien sivistyspalveluista seka jarjestdjen ja
seurakuntien palveluista ja toiminnasta.

Paikallinen ydinryhma
Monialainen perhekeskuksen yhteistydoryhma, jossa edustus kunnasta, sosiaali- ja terveyspalveluista seka kunnassa toimivasta
jarjestosta/jarjestoista ja seurakunnasta.

Perhekeskus

Palvelee kaikissa elamantilanteissa- ja vaiheissa. Perhekeskuksen tehtavana on edistaa ja varmistaa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia
eri tavoin. Perhekeskus kokoaa perheiden palvelut helposti saataville. Perhekeskuspalveluita jarjestavat yhdessa hyvinvointialue, kunnat,
seurakunnat ja jarjestot. Lapin hyvinvointialueella verkostomainen perhekeskus 16ytyy joka kunnasta.
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Perhekeskuskoordinaattori
Koordinoi perhekeskuskehittamista ja yhteistydta lapsiperheiden ja nuorten parissa toimivien kesken.

Perhekeskustoimija
Lasten, nuorten ja perheiden parissa tydskenteleva / toimiva ammattilainen tai vapaaehtoinen.

Perhekeskustoimintamalli

Perhekeskustoimintamalli on kehitetty tukemaan perhekeskusten kehittamista. Kaikki perhekeskukset ja niissa toteutuva

perhekeskustoiminta pohjautuu perhekeskustoimintamalliin. Perhekeskustoimintamalli on kehitetty yhdessa alueellisten toimijoiden,
jarjestdjen, seurakuntien ja kansallisten toimijoiden kesken.

Perhekeskusverkosto

Verkoston kautta sen jasenet pystyvat muodostamaan kokonaiskuvaa perheiden yleisesta tilanteesta, paivittamaan tietonsa ajankohtaisista
asioista, kehittamissuunnista ja tutustumaan verkoston jaseniin. Yhteistyolla voidaan ratkaista perheiden haasteita, jotka edellyttavat laajaa
yhteistydta ja moninakdkulmaisuutta. Paikallinen perhekeskusverkosto toimii paikallisten tarpeiden mukaan.

Pyyda apua! -nappi
Sahkoinen lapsiperheiden ja nuorten matalan kynnyksen yhteydenottokanava. Nappia painamalla avautuu yhteydenottolomake, jolla voi
kysya neuvoa tai pyytaa apua omaan tai laheisesi tilanteeseen liittyen. Palvelu on kaytdssa suomeksi, pohjoissaameksi ja inarinsaameksi.
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Strateginen kehittamistyoryhma

Maakunnan laajuinen perhekeskuksen monialainen yhteistydoryhma, jossa edustus kunnista, sosiaali- ja terveyspalveluista,
jarjestosta/jarjestoista ja seurakunnasta. Strategisen kehittamistyon tehtavana on ohjata, linjata seka yhteensovittaa perhekeskustoimintaa
seka kehittamista.

Systeemisyys

Ajattelutapa, jossa lapsen tai perheen elamaa tarkastellaan kokonaisuutena. Kaikki lapsen elaman osa-alueet ja ihmiset muodostavat
systeemin, jonka kaikki osat vaikuttavat toisiinsa. Systeeminen ajattelu ja tydoote tukevat mm. monialaisen yhteistyon ja asiakkaan osallisuuden
toteutumista.

Sahkoinen perhekeskus
Kokoaa tietoa ja tukea lasten, nuorten ja perheiden palveluista yhteen paikkaan verkossa. Lapin hyvinvointialueella on oma sahkdinen
perhekeskus ja lisaksi monella kunnalla on oma sahkdinen perhekeskus kunnan verkkosivuilla.

Yhteisovaikuttavuus
Tutkittuun tietoon perustuva viitekehys ja tapa kehittaa palveluita seka ratkaista yhdessa ongelmia, joihin liittyy usein monia eri toimijoita.
Yhteisovaikuttavuus syntyy naiden eri toimijoiden yhteiseen tavoitteeseen sitoutuneesta tyosta.
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Tyoryhma

Anni-Leena Breilin, perhekeskuskoordinaattori
Heidi Juuso, perhekeskuskoordinaattori

Ulla Kakko, perhekeskuskoordinaattori

Jaana Karppinen, perhekeskuskoordinaattori
Jenna Tepsa, perhekeskuskoordinaattori

Kommentoitu ja yhteisesti tyostetty perhekeskusten monialaisissa paikallisissa
ydinryhmissa, alueellisissa ohjausryhmissa seka strategisessa kehittamistyoryhmassa.



Perhekeskus tehdaan yhdessa. Tule mukaan!

Ota yhteytta:
Lapin perhekeskukset

IG: Lapinlapsiperheet
FB: Lapin lapsiperheet

Kasikirja paivitetty 15.12.2025 ) _
Liity Lapin
perhekeskusverkoston
Teams-kanavalle tasta!
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Lapin Materiaalipankki | Antti Kurola / Lappset Group Ltd

.


https://lapha.fi/perhekeskukset
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3AujcgdzAnLFeoBZSBUjOgN96ssyz9q3Ly7AKexh93qFg1%40thread.tacv2/Yleinen?groupId=8719ccc4-444a-47b4-9fbb-ddb33e8a0096&tenantId=f6711646-41ae-4157-9458-cf4a1e0601bd
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3AujcgdzAnLFeoBZSBUjOgN96ssyz9q3Ly7AKexh93qFg1%40thread.tacv2/Yleinen?groupId=8719ccc4-444a-47b4-9fbb-ddb33e8a0096&tenantId=f6711646-41ae-4157-9458-cf4a1e0601bd
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3AujcgdzAnLFeoBZSBUjOgN96ssyz9q3Ly7AKexh93qFg1%40thread.tacv2/Yleinen?groupId=8719ccc4-444a-47b4-9fbb-ddb33e8a0096&tenantId=f6711646-41ae-4157-9458-cf4a1e0601bd
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3AujcgdzAnLFeoBZSBUjOgN96ssyz9q3Ly7AKexh93qFg1%40thread.tacv2/Yleinen?groupId=8719ccc4-444a-47b4-9fbb-ddb33e8a0096&tenantId=f6711646-41ae-4157-9458-cf4a1e0601bd
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3AujcgdzAnLFeoBZSBUjOgN96ssyz9q3Ly7AKexh93qFg1%40thread.tacv2/Yleinen?groupId=8719ccc4-444a-47b4-9fbb-ddb33e8a0096&tenantId=f6711646-41ae-4157-9458-cf4a1e0601bd
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viestintasuunnitelma

Perhekeskuksen toimintasuunnitelma
2026-2029

Anni-Leena Breilin
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Perhekeskus
tehdaan yhdessa
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Viestintasuunnitelma osana Lapin perhekeskuksen
kasikirjaa 2026-2029

Tama perhekeskuksen viestintasuunnitelma on syntynyt osana Anni-Leena Breilinin
LAB-ammattikorkeakoulun Sosionomi (YAMK) Viestinnan merkitys
perhekeskustoiminnan vakiinnuttamisessa- opinnaytetyota.

Opinnaytetyo on toteutettu tutkimuksellisena kehittamistyona ja

yhteistybkumppanina on toiminut Lapin hyvinvointialue seka Perhekeskuksen
toiminnan vakiinnuttaminen Lapin hyvinvointialueella -projekti.

Tutkimuksellisen kehittamistyon tavoitteena on tuoda nakyviin viestinnan
mahdollisuudet ja tarkeys perhekeskus kehittamisessa seka toiminnassa.
Tarkoituksena on luoda Lapin hyvinvointialueen perhekeskustoimijoille yhteista
nakemysta perhekeskuksen viestinnasta ja lisata tietoisuutta seka ymmarrysta
viestinnan merkityksesta perhekeskustoiminnan vakiinnuttamisessa.

Perhekeskuksen viestintasuunnitelman on tarkoitus taydentaa perhekeskuksen
kasikirjaa seka toimintasuunnitelmaa.
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Viestinnan merkitys perhekeskustoiminnan vakiintumisessa- opinnaytety6

Tiedottaminen ja

ST A A e e kdytantdoon vieminen
Kvselvn Viestinta- Viestinta- Viestinta-
Aloitus Kyselyn toteutus a,.):awgointi suunnitelma suunnitelma suunnitelma gs.an.a ferheke.stktllksen
tyopaja 1/2 tyopaja 2/2 valmistuu oimintasuunnitelmaa
Arviointi
. . Elokuu . . Elo-syyskuu & Syys- lokakuu &4 Marraskuu i Joulukuy &3 Maalis-huhtikuu [ Loppuvuosi
B 2024 5] 2024 B 2024 L2 Rt 2024 e 2025 e 2025
Kyselyn toteutus Viestintdasuunnitelma Viestintasuunnitelma Viestintdsuunnitelma
Jakelu perhekeskusverkostot Lapin tyépaja 1/2 tybpaja 2/2 L . o
Hyvinvointialueella Kyselyn tulokset Sisallén rakentamista Viestintasuunnitelma liitetaan
) osaksi Perhekeskuksen
Vastauksia 57 Esimerkkeja Viestinnan organisaatio- laatikot toimintasuunnitelmaa
Tavoite: Saada tietoa viestinnan viestintasuunnitelmista Osallistujat: projektin .
nykytilanteesta SWOT-analyysi pohjana perhekeskuskoorinaattorit seka Jalkauttaminen osana
S mit hekeskUk estinta tuk tydskentelylle ) o o perhekeskuksen
mmiten pernexeskuksen viestinta tukee Hyvinvointialueen viestinnan toimintasuunnitelmaa
perhekeskustoimintamallin R . ..
vakiinnuttamisessa Sisallén hahmottelua asiantuntija
viestintasuunnitelmaan ioi
= kuinka tehokasta seké vaikuttavaa Huomioidaan .
perhekeskuksen viestintd on Osallistujat: projektin perhekeskuskokonaisuus
- Loytaa ja tunnistaa viestinnan perhekeskuskoorinaattorit seka
mahdollisuuksia o Hyvinvointialueen viestinnan
perhekeskyskehlttamlsen seka toiminta- asiantuntija
ja kulttuurimuutoksen tueksi
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Viestinta perhekeskuksessa

Perhekeskus on lasten ja nuorten ja perheiden
palveluiden kokonaisuus, jossa on laajat
verkostot, paljon sidosryhmia ja toimijoita, jolloin
mMyos yhteinen ymmarrys viestinnasta korostuu.

Kun tehdaan toita yhteisen kohderyhman
hyvaksi eli yhteisten lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin edistamiseksi seka parantamiseksi
on myos hyva olla yhteinen suunnitelma siit3,
miten viestintaa toteutetaan yhtenaisena
kokonaisuutena.

Suunnitelma yhteen sovittaa eri
organisaatioiden ja toimijoiden tapoja osallistua
perhekeskuksen viestintaan.




Viestinta perhekeskuksessa

Miten viestinta auttaa mielestasi perhekeskustoiminnan vakiinnuttamisessa?

Tunnettavuuden
lisdaminen

Viestinta tekee perhe-
keskustoimintaa
tunnetuksi eri
kohderyhmille kuten
asiakkaille ja
ammattilaisille.

Nostaa esiin palveluita
ja toimintaa.

Madaltaa kynnysta
osallistua tai hakeutua
palveluihin.

Mita enemman
viestitaan, sita
tutummaksi ja
tunnistettavammaksi
perhekeskus tulee ja
kokonaisuus on
helpompi hahmottaa.

Saannollisyys ja
jatkuvuus

Jatkuva ja toistuva
viestinta auttaa
pitamaan
perhekeskuksen
toimintaa esilla ja
muistuttaa sen
olemassa olemisesta.

Saanndllinen
viestinta yllapitaa,
kehittaa ja varmistaa,
etta toiminta pysyy
mielessa.

Yhteistyon ja
sitoutumisen
vahvistaminen

Viestinta auttaa
rakentamaan
yhtenaista kasitysta
perhekeskuksen
toiminnasta ja
edistaa yhteistydta
eri sidosryhmien
valilla.

Selkea tieto perhe-
keskuksen toimin-
nasta auttaa toimi-
joita sitoutumaan ja
osallistumaan
paremmin.
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Tietoisuuden ja
ymmarryksen
lisddminen

Viestinta lisaa
tietoisuutta ja
ymmarrysta
perhekeskuksen
rakenteista,
palveluista ja
toiminnasta.

Selkea viestinta
varmistaa, etta
kaikki tietavat, mista
palvelut |&ytyvat ja
miten ne toimivat.

Tietoisuus lisaa myés
konkreettista yhteis-
tyota.

kyselyn
tuloksista

Viestinnan
johdonmukaisuus

ja nakyvyys

Johdonmukaisuus ja
aktiivinen viestinta
varmistaa viestin
mieleen jaamista
seka tekee toimintaa
nakyvaksi.

Toiminnan
vakiintuminen
edellyttaa yhtenaista
ja nakyvaa viestintaa
kaikilla eritasoilla.

Termit ja
toimintatavat
juurtuvat
tydntekijoiden ja
kuntalaisten
kayttoon.



Vahvuudet:

Toimijoita eri organisaatioista, laaja viestinta ja kohderyhmien
tavoitettavuus

Huomioidaan ja panostetaan saamenkielisiin- ja kulttuurinmukaisiin
toimintoihin

Paikallisuuden huomioiminen viestinnassa
Kuntien sahkdiset perhekeskukset

Koordinaatio hyvinvointialueella alueittain; koordinaattoreiden tiivis
yhteistyo

Valmiiden materiaalien hydédyntaminen

Monikanavainen viestinta

Mahdollisuudet:

sesnshnnnnnnnm,

*

Perheet saavat tietoa ja apua oikein palveluista ja toiminnoista.
Toimiva viestinta auttaa tuen oikea-aikaisuuteen ja voi toimia
ennaltaehkaisevana.

Helpottaa toimijoiden ja ammattilaisten tydta. Tiedon Idydettavyys
helpottaa tydta esim. ammattilainen kaipaa lisatietoa->
koordinaattorit voi konsultoida ja antaa palveluohjausta mita kaikkia
palveluita on tai osaa hyodyntaa sahkdista perhekeskusta.

Perheiden nakokulma: perhe saa apua, tukea, ohjausta, tietoa
vhdestsd paikasta

eSEEEEEEEEENN

Perhe-
keskuksen
viestinta

Swot- analyysi

®esmnnnnnnnns

Helkkoudety @ alitus 45,2026 /199 s

Monenlaisia ja tasoisia viestijoita ja kyvyt kayttaa erilaisia kanavia ja
valineita seka sisallon tuottamisen vaihtelu.

Teams-tiimien ja sahkdpostiryhmien hyodyntaminen;
ammattilaisten tietoisuus ja tieto, etta voi kayttaa niita.

Rajalliset mahdollisuudet tuottaa erikielisia materiaaleja esim.
saamen eri kielet

Eriarvoisuus (eri tasoilla): tiedon saavutettavuus

Uusien sisaltojen tuottaminen mm. toistuvissa sosiaalisen median
julkaisuissa

EEEEEEEEEEEy,
(S

Uhat:

SpsssEmsssnmEn’

*

sssssnnnnnns®

Ei tavoita kohderyhmaa, viesti ymmarretaan vaarin
Hajanaisuus; eri toimijat ja paljon asiaa
Yhteistyo eri toimijoiden kanssa ei toimi; tietokatkokset
Eriarvoisuus; organisaatioiden mahdollisuudet, resurssit yms.

Toiminnan koordinaation jatkuminen



Perhekeskusviestinnan arvot

Millainen perhekeskusviestinta on mielestasi vaikuttavaa?

Saannollisyys ja
monikanavaisuus

Vaikuttava viestinta
on saannollista ja
toistuvaa.

Viestinta tavoittaa
laajasti erilaiset
kohderyhmat eri
kanavien, kuten
sosiaalisen median,
uutiskirjeiden ja
sahkdisten alustojen
kautta.

Viestintaa jaetaan
Mmonissa verkostoissa,
jotta viesti pysyy
ihmisten mielissa.

Selkeys ja
ytimekkyys

Viestinnan tulee olla
selkeaa, tiivista ja
informatiivista.

Liiallinen
byrokraattinen kieli
ja monimutkainen
viestinta eivat ole
vaikuttavaa.

Ytimekkyys ja helppo
ymmarrettavyys
auttavat
vastaanottajia
omaksumaan tiedon
nopeammin.

Avoimuus ja
vuorovaikutus

Vaikuttava viestinta
on avointa ja
[apinakyvaa.

Se mahdollistaa
vuorovaikutuksen ja
tiedon kulun
ylhaalta alaspain ja
alhaalta yléspain,
jotta kaikki toimijat
ovat tietoisia
perhekeskuksen
toiminnasta.

MyoOs keskeneraisista
asioista voi viestia.
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Asiakaslahtoisyys
ja kohderyhmat

Viestinnan on
huomioitava
kohderyhmat ja
heidan tarpeensa.

Asiakaslahtoisyys ja
henkil6kohtainen
[ahestyminen
koetaan
vaikuttavaksi.

On tarkeaa kayttaa
viestintakanavia ja -
tapoja, jotka
tavoittavat
tehokkaasti juuri
oikeat ryhmat.

tuloksista

Positiivisuus ja
visuaalisuus

Viestinnan savy on
tarkea - sen tulisi olla
positiivista ja
huomion herattavaa.

Selkea visuaalinen
ilme kuten logojen ja
tunnisteiden kaytto
auttaa vies-tien
tunnistettavuudessa
ja vahvistaa
perhekeskuksen
brandia.



Mita tavoitellaan? Kenelle viestitaan? Mita viestitdan? | Milloin Miten viestitaan? Kuka viestii? Mita
(ydinviestit) (ensisijaiset ja toissijaiset, viestitaan? (kanavat, verkostot, (LtiTRiAdigehallitus 4.5.20261akg9?
kohderyhmat, mediat, tapahtumat, asiantuntijoiden,
sidosryhmat) aanensavy) viestinnan rooli)
Perhekeskus on Lappilaiset perheet ja Tietoa palveluista ja Tapahtumat ja Sosiaalinen media Paavastuu Ei
yhtenainen kokonaisuus perheiden aikuiset toimijoista kampanjat perhekeskustoimijoilla maaritella
riippumatta missa asuu. Ensisijainen kohderyhma (paikalliset ja jos tiedetaan, etta Verkkosivut: lapha fi ja tass3,
perheiden vanhemmat valtakunnalliset) jokin tapahtuma paikalliset sahkoiset Viestinnan asiantuntijat mutta
Matalan kynnyksen apu on tulossa niin perhekeskukset tukee toimintaa ja hyva ottaa
ja tuki, varhaisessa Toissijainen kohderyhma Palveluista sovitaan missa konsultoi seka osallistuu huomioon
vaiheessa, oikea-aikaisesti lapset ja nuoret (linkittyy tiedottaminen ja vaiheessa Selkedkielisyys, viestintaan sovitusti
usein sidosryhmien nostot viestitdan mistakin ymmarrettavyys,
Lapin perhekeskuksen kautta) Painopiste matalan ja kenelle, valtetaan liian Viestiminen yhdessa
slogan hyédyntéminen - kynnyksen apu ja tuki, maaritelldaan monimutkaista kielta sovituista
ydinviesti Ammattilaiset: varhaisessa vaiheessa, vastuut. asioista/teemoista
A oikea-aikaisuus .
eri toimijat Selkomukauttaminen
"Olemme taalla sinua perhekeskuksessa . . (Some) Viestinnan kohderyhmittain Jokainen on viestija
” Ajankohtaiset . . . v . <
varten e vuosikello ohjaa - hydédyntaa muiden ja on vastuussa
. e teemat/ilmiét - X o
Sidosryhmat: muut my&s perhe- organisaatioiden perhekeskukseen
Perhekeskus- perhekeskuksen toimijat Miks on keskuksen selkokielistd materiaalia liittyvasta viestinnésta
mukana eldmassa: erhekeskus ia viestintaa esim. Kela
kaikissa elaman-vaiheissa perhex Ja pohjautuu osittain Perhekeskus-
S . tehdaan tutuksi . - .
ja -tilanteissa. miten eri Hytetu- koordinaatiolla rooli
organisaatiot suunnitelmaan Printtimedia, painetut viestinnan
Perhekeskuksen . g. .. materiaalit, onnistumisessa
. linkittyvat palvelu- . . .
tehtavien kautta . Paikallisesti
R kokonaisuuteen e e e
ydinviestien viestintaa
hahmottaminen . linkitetaan esim. Ammattilaisille lisdksi:
Tapahtumat ja .
toiminta kuntien olemassa
Monialaisuus ja yhden oleviin some- Sahkoéposti
luukun periaate . . kanaviin. 3
Hybdylliset Teams tiimit ja Kanavat/ Kokonaisuuden
verkkosivut

Jokainen on yhta tarkea
jayhtalainen
mahdollisuus ja pidetaan
huolta

esim. omahoito tai
ennaltaehkaisevat
palvelut

keskustelut

Yhteinen kieli:
Yhtenainen sanasto ja
termistd > esim.
kaytetaan perhekeskus-
kasitetta

maarittelya-
tavoitteet toimenpiteiksi
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Hyvinvointialue

Lapin perhekeskukset sosiaalisen median tili-> jaetaan
palveluista esim. tarina-auttamisesta tietoa (normaalifi ja
enjaksa.fi)

Teams tiimit/kanavat ja sahkopostiryhmat kaytettavissa
kaikilla toimijoilla

Painettu materiaali ja niiden nakyminen
ilmoitustauluilla/info tv jne.

Pyyda apua- nappi
Kaytetdan sovittuja tunnisteita @ ja #, perhekeskuksen

logo, perhekeskuksen slogan

Sisdisten sosiaalisen median kanavien linkittyminen
HVA:n paakanaviin = synergiaedut: saamesome, rekrytili
jne.

tydpajasta

Kunta

Hyddyntaa ja jakaa somepostauksia lapin perhekeskukset- somesta

Kohdennetut sometilit: varhaiskasvatus, nuorisopalvelut, kulttuuripalvelut
jne 2 niiden hyddyntaminen kohderyhmien tavoittamisessa

Teams tiimit ja sdhkopostiryhmat kaytettavissa kaikilla toimijoilla
Painettu materiaali ja niiden ndkyminen ilmoitustauluilla/info tv jne.

Wilma ja varhaiskasvatuksen tiedotuskanavien systemaattisempi
kayttaminen

Pyyda apua- nappi nakyville verkkosivuille

Kaytetaan sovittuja tunnisteita @ ja #, perhekeskuksen logo,
perhekeskuksen slogan

Jarjestot, seurakunta, muut

Hyodyntaa ja jakaa somepostauksia lapin perhekeskukset- somesta
Teams tiimit ja sdhképostiryhmat kaytettavissa kaikilla toimijoilla
Painettu materiaali ja niiden nakyminen iimoitustauluilla/info tv jne.

Pyyda apua- nappi nakyville verkkosivuille

Kaytetaan sovittuja tunnisteita @ ja #, pekelogo, perhekeskuksen
slogan
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Mita pitaa yhteisesti sopia? Miten sopiminen tapahtuu?

e Sovitaan mita materiaalia vahintaan tulisi olla nakyvilla eri

e Sovitaan toimintatapa kunnan viestinnan kanssa esim. mita
Jaetaan somessa ja miten sita hyodynnetaan.

e tunnisteista sopiminen mita kaytetaan

O

©)

#lapinperhekeskukset #paikallinen perhekeskus #Lapinhyvinvointialue
@ aina maininta lapin perhekeskuksesta, lapinhyvinvointialue, paikallinen:
kunnat, ja julkaisuun liittyvat toimijat esim. jarjestd ja seurakunta
@huippuhommissa niihin liittyvissa asioissa
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Perhekeskuksen sisainen viestinta — Viestintakanavat

: Aluehallitus 4.5.2026 / 199 §

Kanava

Tarkoitus ja
tehtava

Kohderyhma

Kuka viestii ja
milla tavalla?

Mittari

Budjetti

Teams- kanavat/
keskustelut

Tiedon jakaminen,
nopea viestinta

Perhekeskustoimijat ja verkosto

Sahkoposti

Tiedon jakaminen
nopea viestinta

Perhekeskustoimijat ja verkosto

Teams tiimit ja

Tiedon jakaminen

Perhekeskustoimijat ja/tai kohdennetut

kanavat/ (muistiot, verkostot ja tyoryhmat
koulutukset, diat,
palvelut ja toiminnot)
Tiedon koonti
Verkkosivut: Jakaa tietoa Perhekeskustoimijat ja verkosto
lapha.fi ja perhekeskus-
paikalliset palveluista, tieto
sahkodiset saatavilla kootusti
perhekeskukset

Uutiskirjeet

Jakaa tietoa
kehittamistydsta ja
perhekeskus-
toiminnasta

Perhekeskustoimijat ja verkosto
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Perhekeskuksen ulkoinen viestinta - Viestintakanavat

Kanava

Tarkoitus ja
tehtava

Kohderyhma

Kuka viestii ja
milla tavalla?

Mittari

Budjetti

Printtimedia

Laajemman tietoisuuden
lisaaminen perhekeskuksesta
/jostain ilmidsta lehteen ym.

Lapset, nuoret ja perheet,
muut kiinnostuneet

Painetut Julisteita ja tarroja jaetaan eri Lapset, nuoret ja perheet
materiaalit toimijoille ja yksikaille —
luodaan kokonaiskuvaa
perhekeskuksesta
Verkkosivut: Tietoa palveluista, koottu Lapset, nuoret ja perheet
lapha.fi ja yhteen eri toimijoiden
paikalliset palvelut, saavutettavuuden
sahkoiset lisdaminen, tukee oikea-
perhekeskukset aikaisen tuen saamista
Sosiaalinen Nopeaa viestintaa, Lapset, nuoret ja perheet
media ajankohtaisia asioita, Muut toimijat
IG/FACE tietoisuus ja ymmarrys
Lapin perhekeskuksesta ja
perhekeskukset palveluista, tiedottaminen
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Muita kehitettavia kokonaisuuksia

e Vuosikello
o Sosiaalisen median vuosikellon hyddyntaminen/kehittaminen
(olemassa olevan vuosikellon paivittaminen)

e Perhekeskusviestinnan organisaatio- laatikoiden tydstaminen

eri perhekeskustoimijoiden kanssa
o Sovitaan yhteiset tunnisteet mita kaytetaan

e Viestintaverkostot ja nilden maarittelyt



