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1. JOHDANTO

Selvityksen tavoitteena oli kartoittaa Kiertokaari Oy palvelutason nykytilanne ja keskeisimmat
kehityskohteet sekd kirjata kehittdmisen aikataulu ja etenemissuunnitelma. J&tehuollon
palvelutason kehityksen osalta kuvattiin yhteinen tahtotila ja visio siitd, millaisin periaattein
asumisen jatehuoltoa toimialueella toteutetaan tulevaisuudessa. Ty6 toteutettiin yhteistydssé Oulun
kaupungin yhdyskuntalautakunnan alaisen seudullisen jatehuoltojaoston kanssa. Jatehuoltojaosto
hoitaa Hailuodon, 1Iin, Kempeleen, Lumijoen, Oulun ja Pudasjérven jatehuollon
viranomaistehtévista.

TyOssa tarkasteltiin seuraavia palvelutasokokonaisuuksia:

e Jatehuollon maksut ja taksat tulevaisuudessa, maksujen kattavuus ja ohjaus kohti
materiaalien kiertotaloutta. Jatehuollon rahoituksen kestdvyyden tarkastelu - miten
muualla vastaava asia on varmistettu?

e Hyoétyjatteiden ja  polttokelpoisen sekajétteen  jdtteenkuljetus kiinteistéiltd ja
aluekerdysverkosto. Nykyisen Jarjestelmdan kattavuuden arviointi saatavilla olevan tiedon
perusteella.

e Tuottajavastuu ja tdydentdvé kerdys (jatelajit, kerdyspisteet ja kustannukset)

s Jateastiapalvelut kiinteistéille sekajatteen ja hydtyjatteiden osalta

o Kuntakohtaiset jate- ja lajitteluasemat: palvelutaso, hinnoittelu ja aukioloaika

s Puutarhajatteen vastaanottopaikat, hinnoittelu

« Vaarallisen jitteen vastaanotto

e Lisdpalvelut kuten isokokoisten jatteiden ja isojen jéte-erien noutopalvelut

s Saostus- ja umpisailiclietteiden kuljetus ja vastaanotto, kerdyksen kattavuuden arviointi
karkealla tasolla.

« Neuvonta ja viestintd

e Jatehuollon viranomaispalvelut: palvelujen kuvaus (mité tehdddn manuaalisesti ja mitd on

e sahkoistetty / automatisoitu), kehittédmiskohteet eli vertailu muualle Suomeen,

e Asukkaiden osallistaminen kysely / ty6épaja /palautepalvelu

« Yhteisty6tapa palvelutason seurantaan ja kehittdmiseen

2. MENETELMAT JA AINEISTOT

Tydssa hyddynnettiin jo olemassa olevia aineistoja ja aikaisempia selvityksié seka tuotettiin uutta
tietoa teemahaastatteluilla, kyselyilléd ja tydpajalla.

Teemahaastattelut

Selvitysta varten Kiertokaaren henkildkunnalle jérjestettiin kaksi teemahaastattelua 22.6.2022 ja
29.6.2022. Teemahaastattelu ei edennyt tarkkojen, yksityiskohtaisten, valmiiksi muotoiltujen
kysymysten kautta vaan valjemmin kohdentuen tiettyihin ennalta suunniteltuihin teemoihin.
Keskustellut teemat olivat sellaisia, joista ei ollut julkisista |dhteistd saatavilla kattavasti tietoja,
kuten jatehuollon maksujen ja rahoituksen kokonaiskuva sekd tulevaisuuden suunnitelmat
Kiertokaaren toiminnassa.

Kyselyt

Selvityksen yhteydessa palvelutasoa ja siihen liittyvid asiakokonaisuuksia selvitettiin erillisilla
kyselyilld asukkaille, viranomaisille ja jatehuoltoyrityksille. Kyselyt laadittiin Webropol-
kyselyohjelmalla. Kyselyt olivat avoinna vastaajille 27.6-15.8.2022 vdlisen ajan. Kuljetusyrityksille
sekd viranomaisille kyselyt lahetettiin sdhkopostitse ja asukkaille kohdennettua kyselyd jaettiin
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Kiertokaaren viestintdkanavien kautta. Kuljetusyrityksille sekd@ viranomaisille I&hetettiin
muistutusviesteja kyselyyn vastaamisesta.

« Kuljetusyrityksille kohdennetussa kyselyissd paapainopiste oli erityisesti yritysten
tarjoamissa palveluissa kuluttajille kunnittain, palveluiden hinnoittelun periaatteet,
ndkemykset tulevaisuuden kehityksestd huomioiden kiertotalous seké yhteistyd
Kiertokaaren kanssa. Kysely ldhetettiin kaikille Kiertokaaren  toimialueen
jatteenkuljetusyrityksille. Vastauksia saatiin neljdltd alueen yritykseltd. Yrityskysely on
liitteessa 1.

e Viranomaisille kohdennetussa kyselyissd péaédpainopiste oli erityisesti palvelutason
kattavuuden analysoinnissa, neuvonta ja viestinndn ma&rd nykyisellddn, mahdolliset
reklamaatiot sekd yhteydenotot. Kysely ldhetettiin Kiertokaaren toimialueen jdte- ja
ympadristéviranomaisille sekd teknisille johtajille. Kyselyd pyydettiin viélittdén eteenpdin
organisaatiossa. Kyselyyn saatiin viisi vastausta. Viranomaiskysely on liitteessa 2.

e Asukkaille kohdennetussa kyselyssd padpainopiste oli erityisesti kiinteistén jatehuollon,
ekopisteiden ja jdteasemien palvelutason arvioinnissa, viestinndn ja neuvonnon tason
arvioinnissa sekd muiden Kiertokaaren lisdpalveluiden tarjonnan arvioinnissa. Lisdksi
vastaajilta pyydettiin avoimia vastauksia Kiertokaaren palveluihin liittyen. Kyselyd jaettiin
useissa sosiaalisen median kanavissa sekd nettisivuilla. Kyselyyn saatiin 519 vastausta.
Vastaajista 75 % oli naisia, 24 % miehid ja 1 % muu-vaihtoehdon valinneita. Idltdan
vastaajat olivat padsaantéisesti 40-60-vuotiaita (49 %). 20-40-vuotiaita oli 22 % ja yli 60-
vuotiaita 29 %. Alle 20-vuotiaita vastaajia ei kyselyssé ollut. Asukaskysely on liitteessa 3.

Tyopaja

Jatehuollon palvelutasosta jarjestettiin  tybpaja Oulussa 12.9.2022. Tyopajaan osallistui
Kiertokaaren henkiléstén lisdksi toimijoita alueen jatehuoltoyrityksistd, kunnista sekd
ympéristétoimesta. Osallistujia oli tyOpajassa yhteensd 12. Tydpajassa esiteltiin selvityksen
alustavia tuloksia sekd keréttiin ndkemyksia jatehuollon palvelutasoon liittyen. Tydpaja pidettiin
osallistavan ja keskustelevana. Ty6pajan tuloksia hyddynnettiin selvityksen viimeistelyssa.

Muu aineisto
Selvityksen yhteydessd muina lahtotietoaineistoina hyddynnettiin seuraavia julkisia sekda
Kiertokaari Oy:n toimittamia aineistoja:

e Jatehuoltomaaraykset ja jatetaksa

e Kiertokaaren vuosikertomus, tilinpdatostiedot, vuosi- ja tarkkailuraportti ja nettisivut

¢ Kiertokaaren teettdma perusmaksuselvitys

e Nykyinen jatehuoltorekisteri (mm. jatehuoltoon liittyneet kiinteistdt, erilliskerdttavat
jatejakeet, tyhjennysrytmi)

« Kiertokaaren jatetilastot jatejakeittain ja vastaanottopisteittdin

= Rinki-pisteistd saadun jatetilastot kunnittain

o Kiertokaaren nykyiset palvelukuvaukset sekda muiden jatehuoltoyhtididen palvelukuvaukset
internet-sivuilla

Aineistoa vietiin paikkatieto-ohjelmistoon. Paikkatietoaineisto laadittiin parhaasta mahdollisesta
saatavilla olevasta aineistosta. Aineistojen viennin yhteydessd karttakuvista poistettiin kaikki
pisteet, jotka paikantuivat Kiertokaaren toimialueen ulkopuolelle. Asukaskyselyiden vastausten
perusteella tehtyjen karttakuvien tulkinnassa on otettava huomioon, ettd osassa postinumeroista
on ollut vain yksi tai muutama vastaus.
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3. KIERTOKAAREN TOIMINTA, TEHTAVA JA JATEKERTYMAT

3.1 Kiertokaari Oy:n toiminta ja tehtidva
Kiertokaari on kuntien omistama jateyhtio. Toimialueen omistajakuntia ovat Hailuoto, Ii, Kempele,
Lumijoki, Oulu, Pudasjarvi, Raahe ja Siikajoki (Kuva 1).

Simo
. ol
/ <
Pudasjéirvi
Hailuoto Oulu
Kempele
" Lumijoki
Siikajoki
Raahe Toimialue: Omistajien lisdksi

toimialueeseen kuuluu Simon kunta.

Kuva 1. Kiertokaaren toimialue. Kuvan ldhde: Kiertokaari Oy:n vuosiraportti 2021.

Suurin omistaja on Qulun kaupunki noin 91 %:n osuudella yhtién osakekannasta. Toimialueen
kunnista Raahe tuottaa itse kaupungin sisdiset jdtehuoltopalvelut, jateneuvonnan ja
jateasemapalvelut. My6s Simon kunta kuuluu palveluiden piiriin, mutta se ei omista Kiertokaaren
osakkeita. Asukkaita toimialueella on noin 280 000 ja suurin asukastiheyskeskittymé& on Oulussa

(Kuva 2).
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Kuva 2. Kiertokaaren toimialueen asukastiheys.

Kunnan velvollisuus jarjestdd asumisessa ja kunnan omassa hallinto- ja palvelutoiminnassa
syntyvdn yhdyskuntajatteen jatehuolto perustuu jételakiin. Kunnan vastuu koskee kaikkea
asumisessa sekd kunnan omassa hallinto- ja palvelutoiminnassa syntyvaa jétettd, myds asumisessa
syntyvda sako- ja umpikaivojatettd. Kunnan vastuulle kuuluu ndissa toiminnoissa syntyvien
jatteiden kerdys, kuljetus ja kasittely. Kunta vastaa liséksi elinkeinotoiminnan jatehuollon
jarjestamisestd, silloin kun yritys toimii asumiskdytéssé olevassa rakennuksessa ja jatehuolto
jarjestetdan yhdessa (ns. kivijalkaliikkeet, yhteiset putkikerdysjérjestelmat).

Kunta huolehtii elinkeinotoiminnan jatteistd myds ns. toissijaisen vastuun nojalla.
Huolehtimisvastuu koskee yritystoiminnan jatettd silloin kun jatteen haltija pyytda
jétehuoltopalvelua kunnalta koska tarvittavaa jéatehuoltopalvelua ei yksityisiltéd palveluntuottajilta
ole saatavilla ja jatteen asianmukaisen késittelyn jérjestdminen ei muuten ole mahdollista. Palvelun
tarve on osoitettava kunnalle tehtdvadssd pyynnéssa. Pyynnon kohteena oleva jate on pystyttdva
kuljettamaan ja kasittelemdan kunnallisessa jétehuoltojérjestelméassa.
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Jatehuollon kaytéannoén toteuttamiseen liittyvéat tehtavét on annettu selvityksen kohteena olevalla
alueella kunnalliselle jateyhtidlle, Kiertokaari Oy:lle, jonka tehtdviin kuuluu mm:

« kasitelld asumisessa ja kaupungin kiinteistdissd syntyva yhdyskuntajéte

s jatteenkuljetusten kilpailuttaminen kunnan jarjestdméssa jétteenkuljetuksessa

e asumisessa syntyvan vaarallisten jatteiden vastaanotto

¢ jateneuvonta ja tiedotus

« jatemaksujen laskutus

Hailuodossa, Iissd, Kempeleessd, Lumijoella ja Oulussa polttokelpoisen jdtteen ja
saostus/umpisdilidlietteiden  kuljetuksessa on kdytdssa kiinteistén haltijan  jarjestamé
jatteenkuljetus. Pudasjarvelld on kdytdssa kunnan kilpailuttama jatteenkuljetus niin polttokelpoisen
jatteen  kuin  kierratettdvien jatteiden osalta. Pudasjdrven  sako/umpisdilidlietteiden
jatekuljetuksessa on kaytéssad kiinteiston haltijan jarjestémd jatteenkuljetus. Lisdksi Oulun
Hiukkavaarassa on pilottialue, jossa Kiertokaari Oy vastaa jatteenkuljetuksista. Simossa on kunnan
jirjestama jatteenkuljetus. Raahessa jdatteen kuljetuksessa on kéytdsséd kiinteistén haltijan
jarjestama jatteenkuljetus.

Kiertokaari Oy:n toiminta perustuu laajaan yhteistybhon alan toimijoiden kanssa. Kiertokaari Oy
haluaa mahdollistaa toiminnan kehittymisen jatteiden etusijajarjestyksen mukaisesti seka
mahdollistaa muiden kierrdtysalan toimijoiden tulon omistamilleen alueille. Ydintoiminnoissa eli
jatteenkasittelyssa Kiertokaarella on arviolta yhteensd noin 60 yhteistybkumppania. Strategisesti
tarkeimpid kumppaneita ovat Ruskon jdtekeskuksessa toimivat Gasum Oy, GRK Infra Oy ja Oulun
Energia Oy. Yrityksid Kiertokaari palvelee jatelain sallimissa puitteissa: liikevaihdosta saa olla
enintddn 10 prosenttia markkinaehtoista toimintaa. Ruskon jatekeskuksen alueella toimivat Oulun
Energia Oy ja Gasum Oy tarjoavat jatteenkasittelypalvelua kaupan ja teollisuuden asiakkaille.

3.2 Jatelain uudistus

Jatelain laaja uudistus tuli voimaan 19.7.2021. Jatkossa kunnan tulee kilpailuttaa ja jdrjestaa
erilliskerdttavien jatteiden kuljetuksen kiinteistoiltd kaikkialla Suomessa. Kuljetusjérjestelmé tulee
muuttumaan Kiertokaari Oy:n toimialueen kunnissa, joissa kunta on siirtdnyt pa&tdkselldén
jétteiden erilliskerdyksen asuinkiinteiston haltijan jarjestettévéksi. Kunnissa on siirryttévé kunnan
jérjestamaén biojatteen kuljetukseen aikaisintaan 19.7.2023 ja viimeistddn 19.7.2024 alkaen.
Pienmetallijdtteen ja pakkausjatteiden kuljetukset kunnat jérjestévat 1.7.2023 alkaen.

Kunta voi edelleen laissa sdaddettyjen edellytysten tayttyessd paattaa, ettd asuinkiinteistén haltija
jérjestdé sekalaisen yhdyskuntajdtteen sekd saostus- ja umpisailidlietteen kuljetuksen sopimalla
siitd suoraan kuljetusyrityksen kanssa. Jatelain 35 § mukaan kunta voi paattésd, ettd sekalaisen
vhdyskuntajatteen kiinteistoittdistd jatteenkuljetusta ei jarjestetd alueella, jossa on hankalat
kulkuyhteydet, vahan jatteen haltijoita tai vahan kuljetettavaa jatettd, jollei kuljetusta ole
ympdristo- tai terveyssyista pidettava tarpeellisena.

3.3 Kiertokaaren toimialueen jatekertymait jatelajeittain

Vuonna 2021 Kiertokaarella vastaanotetusta 10 1821 tonnista yhdyskuntajatetta kierrédtykseen
toimitettiin 18 802 tonnia (19,49%), energiakdyttéén ja muuhun hyddyntdmiseen, kuten
materiaalien hyddyntdmiseen maarakentamisessa toimitettiin 77 646 tonnia (80,49%),
loppusijoitukseen toimitettiin 16 tonnia (0,02%) jatettd (Taulukko 1). Vastaanotettu jétem&ara oli
vuonna 2021 kokonaisuudessaan noin 198 777 tonnia. Pakkaavat jateautot kerdsivat kiinteistéilta
syntypaikkalajiteltua, polttokelpoista jétettd 58 552 tonnia vuonna 2021.

Kiertokaari otti vastaan Ruskon jatekeskuksessa biojatettd vuonna 2021 yhteensd 8 469 tonnia.
Biojatteesta 404 tonnia (4,7 %) oli kaupoista erilliskeréttya biojatettd, kotitalouksien biojdtetta 8

065 tonnia (95,2 %) ja kuivakdymaldjatettd 0,22 tonnia (0,1 %). Biojate késitellddn Ruskon
jatekeskuksessa sijaitsevassa biotehtaassa biokaasuksi ja lannoitteiksi. Tuottajavastuun alaisia
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jatteitd ovat autonrenkaat, sahkolaitteet ja pakkausjitteet sekd kerdyspaperi ja niita
vastaanotetaan Ruskon jatekeskuksessa sekd jateasemilla. Tuottajavastuun alaiset jatteet
toimitetaan hyddynnettavéksi yhteistybkumppaneille.

Taulukko 1. Kiertokaaren vuonna 2021 vastaanottamia jitteitd ja niiden kasittely- ja hyédyntamismenetelmat.

Jédtteen Késittely- tai
Jdte Tonnit vuonna 2021 maara/alueen hyddyntédmismenetelma
asukkaat (kg) vuonna 2021

« Kierratys (19,4 %)

e Energiahyddyntaminen/muu
hyotykayttd (80,49 %)

» Loppusijoitus (0,02 %)

Yhdyskuntajate 101 821 363,6

Polttokelpoinen jate

Kiinteistoilts 58 552 209,1 *» Energiahyédyntaminen

+« Biotehtaassa biokaasuksi ja

Biojate 8 469 30,2 lannoitteiksi

e Risut ja oksat hakkeeksi
Puutarhajate 10 385 371 « Haravointijate
kompostoinnin tukianeena

»  Toimitus vaarallisten

VaaRllISEt jatteet 1r05 2 jatteiden kasittelylaitokselle
o  Pakkausjatteet o Pakkausjatteet
Tuottajavastuun 1813 6,5 e Tuottajavastuuyhteiséjen
alaiset jatteet e  Sahkolaitteet 1 672 . Sahkélaitteet 6,0 osoittamat
¢  Autonrenkaat 371 e Autonrenkaat 1,3 hyodyntamispaikat
. Paperi 135 » Paperi 0,5

Vuoden 2016 alusta ekopisteiden tyhjennyksisté ja kerdttyjen jatelajien kierrdtyksestd on vastannut
Suomen Pakkauskierréatys RINKI Oy. Kiertokaaren toimialueen RINKI ekopisteiltd keréttiin vuoden
2021 aikana yhteensa 2 841 tonnia pakkausjatteitd (Taulukko 2). Eniten pakkausjatteistd kerdttiin
kartonkipakkauksia. Keratyt jatetonnit ekopisteittdin vaihtelevat paljon kunnittain. Eniten
pakkausjitteitd kerattiin Oulussa, jossa myds ekopisteverkosto on alueen kattavin. Kempeleen
kahdella ekopisteelld kerdttiin kuitenkin eniten pakkausjétteitd ekopistettd kohti laskettuna.

Taulukko 2. Rinki-ekopisteilld kerdtyt jitetonnit vuonna 2021. Maarat eivat sisalld kunnan jarjestdmaa
taydentavaa kerdysta.

Kunta | Kpl Ka’(tt‘;""i Lasi (t) |Metalli (t)| Muovi (t) yht';::"‘s';' ® J:;i;‘::t“e' e
Hailuoto 1 8,3 3,4 2,5 ei keraysta 14,1 14,1
Ii 4 73,5 21,0 17,4 34,4 146,2 36,6
Kempele 2 130,6 22,7 15,4 43,8 212,5 106,3
Lumijoki 1 8,2 3,4 2,4 ei kerdysté 14,0 14,0
Oulu 45 1081,9 243,7 207,3 468,0 2 000,8 44,5
Pudasjarvi 3 29,0 11,7 10,3 18,5 69,6 23,2
Raahe 8 170,6 34,2 23,4 68,1 296,3 37,0
Siikajoki 4 33,4 5,6 7,4 8,0 54,4 13,6
Simo 2 21,7 6,1 5,6 - 33,4 16,7
sﬁ;:':n sy | 70 | 1557,0 351,7 291,7 640,8 2841,3 40,6

Kiertokaaren toimialueen kuntien kierratyskelpoisten jatteiden lajittelu- ja erilliskerdysvelvoitteet
vaihtelevat  kunnittain  (Taulukko 3). Hailuodon, Kempeleen, Lumijoen ja Oulun
jatehuoltoméérdykset ovat yhteiset. lissd, Pudasjarvelld, Siikajoella, Simossa ja Raahessa on
kuntien omat jatehuoltomaédréykset. Jatehuoltomadrdykset vaikuttavat erilliskerattévien jatteiden
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maaraan kiinteistoiltd. Padsaantoisesti taajama-alueilla useamman huoneiston asunnoissa jatteita
vaaditaan erilliskeradamaan suoraan kiinteistoiltda. Haja-asutusalueilla sekd@ omakotitaloissa
asukkaiden odotetaan vievan kierratettévat jatteet itse ekopisteisiin. Biojdatteen erilliskerdysta ei
velvoiteta nykyisin kuin useamman kuin neljgn huoneiston kiinteistdilld. Muille asukkaille
suositellaan kompostointia. Hailuodon, Kempeleen, Lumijoen ja Oulun jétehuoltomdéréyksié ollaan
péivittdmassd vuodelle 2023 huomioiden jételain vaatimukset. Jatehuoltomddréyksissa tullaan
jatkossa velvoittamaan biojatteen erilliskerdysta kiinteistdissé, jotka sijaitsevat taajamassa.

Taulukko 3 asumisessa syntyvien kierratyskelpoisten jatteiden lajittelu- ja erilliskeraysvelvoitteet.

Kunta Jate Sekajaite Biojadte Paperi Kartonki Lasi Metalli
Hailuoto kaikki 4 huoneistoa | kaikki* 4 huoneistoa tai |4 huoneistoa tai |4 huoneistoa
tai enemman enemman enemman tai enemman
Ti kaikki suositellaan kaikki* Alueelliseen Alueelliseen Alueelliseen
kompostointia keraykseen kerdykseen kerdykseen
Kempele kaikki 4 huoneistoa | kaikki* 4 huoneistoa tai |4 huoneistoa tai |4 huoneistoa
tai enemmaén enemman enemman tai enemman
Lumijoki kaikki 4 huoneistoa | kaikki* 4 huoneistoa tai |4 huoneistoa tai |4 huoneistoa
tai enemman enemman enemman tai enemman
Oulu kaikki 4 huoneistoa | kaikki* 4 huoneistoa tai |4 huoneistoa tai |4 huoneistoa
tai enemmaén enemman enemman tai enemman
Pudasjarvi kaikki 6 huoneistoa | kaikki* 10 huoneistoa tai | 10 huoneistoa tai | 10 huoneistoa
tai enemman enemmadn enemman tai enemman
Siikajoki kaikki yli 20 kaikki* yli 20 huoneistoa |yli 20 huoneistoa |yli 20
huoneistoa huoneistoa
Simo kaikki suositellaan kaikki* Alueelliseen Alueelliseen Alueelliseen
kompostointia kerdykseen kerdykseen kerdykseen
Raahe kaikki 4 huoneistoa | kaikki* 4 huoneistoa tai |4 huoneistoa tai |4 huoneistoa
tai enemmaén enemman enemman tai enemman

* haja-asutus- ja pientaloalueella aluekeréykseen

3.4 Asukaskyselyn tulokset jdtteiden lajittelusta

Vastaajista suurin osa (74 %) asui omakoti- tai paritalossa. Taajamassa asui 70 % vastaajista ja
haja-asutusalueella 30 %. Vastaajien talouteen kuului 61 %:lla 1-2 henkil6d ja 3 henkilda tai
enemman 39 %:lla. Jatehuolto oli suurimmalla osalla (94 %) vastaajista jarjestetty oman astian tai
taloyhtién astioiden kautta. Kimppa-astiaa kéytti 3 % ja aluekerdyspistettd 3 % vastaajista.

Asukaskyselyssé pyydettiin vastaajia arvioimaan eri jatejakeiden Iajittelua. Suurin osa
asukaskyselyyn vastanneista lajittelee jatteitd aktiivisesti (Kuva 3). Suurin potentiaali kerdyksen
tehostamiselle on kyselyn perusteella tekstiili- ja biojatteilld. Vastaajista noin 50 % lajittelee aina
biojatteen, Avoimissa vastauksissa (n=265) vastaajat ilmoittivat biojétteen lajittelemattomuuden
syyksi, ettei biojétteelle ole erillistd astiaa tai kompostia. Biojétettd todettiin syntyvdn myés vahan,
jotta erillinen kerdysvaline olisi kannattavaa hankkia. Tekstiilijatteen osalta todettiin, ettei
kerdyspistettd ole, jotta jatettd olisi mahdollista erilliskeréta. Yleisesti lajittelemattomuuden syyksi
nostettiin vastauksissa laiskuus, kierrdtyksen hankaluus ja syntyvdn jatteen vdhadinen madra.
Erityisesti tilan puute astioita varten ja kerdyspisteen etéisyys kotoa koettiin esteeksi lajittelulle.
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Mita jatteita lajittelet? (n=518)

Tekstiilijate
Puhdas puu
Puutarhajdte
Ladkejate
Vaarallinen jate
Paristot ja pienakut
Sahko- ja elektroniikkajate
Muovipakkaukset
Metalli
Lasipakkaukset
Kartonki/pahvi
Paperi

Biojate

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mEn lajittele  m Lajittelen joskus Lajittelen aina

Kuva 3. Vastaajien lajitteluaktiivisuus.

JATTEENKULJETUSPALVELUT KIINTEISTOILTA

4.1 Kiertokaaren toimialueen jitteenkuljetus

Hailuodossa, lissd, Kempeleessd, Lumijoella, Oulussa, Siikajoella ja Raahessa on kdaytdssd
kiinteistén haltijan jarjestama jatteenkuljetus. Kiinteistdn haltija sopii jdteastian tyhjentéamisesta
haluamansa jatteenkuljetusyrityksen kanssa. Biojdtteen ja pakkausjatteiden kuljetus siirtyy
vaiheittain kuntien jarjestettavaksi alkaen 1.7.2023. J&tteiden kuljetukset siirtyvét vaiheittain
Kiertokaarelle, joka tekee sopimukset jatkossa kuljetusyritysten kanssa.

Kiertokaari Oy:n toimialueella toimivat ainakin seuraavat neljétoista jatehuoltoyritysta:
e Haurun Jdteauto

Iin Jatehuolto Paakkola Oy

Jatehuolto Nuojua Oy

Jatekuljetus ja maansiirto Ari Holappa

Kempeleen Jatekuljetus Ky

Kiimingin J&tehuolto Oy

Kuljetus Haikara Oy

Lassila & Tikanoja Oyj

Matti Rusko Ky

PTP Luttinen Oy

Remeo Oy

SR-Kiinteistohuolto Oy

T:mi Jukka-Pekka Miettunen

Urbaser Oy

Kunnan jarjestdamad jatteenkuljetus
Pudasjérvelld, Simossa ja Oulun Hiukkavaaran pilottialueella on kéytdssd kunnan jérjestama
jétteenkuljetus. Kunnan jérjestdmdassad jatteenkuljetuksessa  kiinteistéjen  jéteastioiden
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tyhjennykset ja jatteen kuljetukset kilpailuttaa kunta. K&ytdnnossa kilpailutuksen tekee Kiertokaari
Pudasjdrvelld ja Oulun Hiukkavaarassa, jossa asukkaat tekevat jétesopimuksen Kiertokaaren
kanssa. Simossa kunta kilpailuttaa jatehuollon ja kiinteiston omistajat tekevét sopimuksen kunnan
kautta jatehuoltosopimuslomakkeella. Pudasjérven jétteenkuljetusten tyhjennysurakkaa on
1.1.2021 alkaen hoitanut Urbaser Oy. Myds Simon kunnan jatteenkuljetuksia hoitaa selvityksen
teko hetkelld Urbaser Oy.

4.2 Jéateastiapalvelut

Kiertokaaren toimialueella kiinteistdjen jateastiapalveluja tarjoavat jatteenkuljetusyritykset.
Kiinteistén haltijan on jarjestettdva kiinteistolle yhdyskuntajatteen vastaanottopaikka ja tarvittavat
kerdysvilineet, sekd huolehdittava jatteen kuljetuksen jérjestdmisestd. Kiinteistét huolehtivat
jatetilan ja jateastioiden siisteydestd ja kunnosta.

Jateastiat ja muut kerdysvalineet on varustettava kanteen tai etuseinddn kiinnitettdvalla riittdvan
suurella, kerittdvan jatelajin ilmoittavalla tekstitarralla. J&teastioissa tulee olla sen tyhjentdjan
yhteystiedot.

Kiinteistdittdisessd jatteenkuljetuksessa tulee kayttdd jéteastioina soveltuvia pinta- tai
syvikerdysastioita. Kerdysastioiden tulee olla tiiviitd sekd kuormauskasittelyn ja kuumapesun
kestdvid. Jateastioiden tulee tdyttdd voimassa olevan jatteenkerdysvélineelle asetetun standardin
(SFS-EN-840) vaatimukset.

Jatteen kerdysastioina voidaan kdyttaa:

e kisin siirrettidvissd olevia kannellisia (yleensd 140 | — 660 1), pydrin ja tartuntakahvoin
varustettuja jateastioita, jotka soveltuvat puristinlaittein varustettujen jateautojen
koneelliseen kuormaukseen

o kannellisia jatesailiditd, jotka soveltuvat puristinlaittein varustettujen jateautojen
koneelliseen kuormaukseen tai joissa jatteet kuljetetaan kasittelypaikalle

e maahan upotettavia syvékerdysséili6itd (yleensd 1,3 m3-5 m?3), joihin sijoitettava jatesakki
voidaan koneellisesti siirt4a jéteautoon tai joihin sijoitettu jatesailié soveltuu puristinlaittein
varustettujen jateautojen koneelliseen kuormaukseen

« poikkeuksellisten jate-esineiden tai erittdin suurten jatemdérien tilapaiseen kerdykseen
muita tarkoitukseen soveltuvia keréysvalineita

Pudasjérvelld Kiertokaari hoitaa kiinteistdjen jatehuollon. Jateastia hankitaan Kiertokaaren kautta.
Astiakokoja on tarjolla 80 1-660 | seka syvakerdyssailioitd 0,8 m3- 5 m3.

Polttokelpoisen jatteen tyhjennyksid tehtiin Kiertokaaren toimialueella yhteensa noin 50 000
astiasta vuoden 2021 aikana (Taulukko 4). Suurin osa tyhjennetyista astioista on kooltaan 200-
240 litraisia. Polttokelpoista jatettd kerataan alueella myés monilokeroastioilla.

Taulukko 4. Polttokelpoisen jiatteen tyhjennettévat astiat Kiertokaaren toiminta-alueella vuonna 2021.

Astia koko Astioiden maara Osuus kaikista astioista (%)
alle 140 | 24 0,0 %
140-160 | 1007 2,1 %
200-240I 34 836 71,1 %
300-400 | 2 936 6,0 %
600-660 | 8 330 17,0 %
yli 660 | 1 000 2,0 %
muut (mm. puristin, paali) 14 0,0 %
ei tiedossa 300 0,6 %
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hukkanoudot 50 0,1 %
monilokero 532 1,1%
Yhteensd 49 029 100 %

Asukkaiden on myés mahdollista liittya jatekimppaan, jossa solmitaan yhteinen jatesopimus
useamman kiinteistdn kanssa tai liittya jatteiden aluekerdyspisteen kdyttdjaksi. Aluekerdyspisteet
soveltuvat erityisesti harvaanasuttujen alueiden jatehuollon jérjestédmiseen ja niitd on Kiertokaaren
toiminta-alueella Pudasjarvelld, jossa Kiertokaari kilpailuttaa jétteen kuljetukset. Toiminta-alueen
aluekerdyspisteisiin on liittynyt noin 1 560 kiinteistod.

4.3 Yrityskyselyn tulokset jdtteenkuljetuksesta
Yrityskyselyssé vastaajia pyydettiin kertomaan milld alueilla he tarjoavat jatteenkuljetuspalveluita
kuntavastuulliselle jatteelle. Kyselyyn vastanneet yritykset eivat tarjonneet
jétteenkuljetuspalveluita Pudasjérvelid, Simossa tai Siikajoella. Osa yrityksissa tarjosi palveluja
ainoastaan osassa kuntaa. Syyksi ilmoitettiin mm. muut palveluntarjoajat alueella sekd osan
alueiden syrjdinen sijainti yrityksen toimintaan nahden.

Yritykset eivét ilmoittaneet vastauksissa saaneensa merkittévié reklamaatiota. Tulleet reklamaatiot
ovat koskeneet astioiden tyhjennyksida mm. vaaran astian tyhjentamista sekd epdselvyyksia astian
sijaintia koskien.

Yleisesti jétteenkuljetusyritykset arvioivat Kiertokaaren kuntien palvelutason riittavaksi.
Vastauksissa nostettiin esille, ettd toimintaa on kehitetty koko ajan ja palvelutaso on parantunut
huomattavasti. Yritykset kokivat, ettd yhteistyd Kiertokaari Oy:n kanssa on sujunut hyvin ja
ongelmitta.

Yritysvastauksissa tuotiin esille, ettd uusi jatelain muutos tulee vaikuttamaan yritysten toimintaan.
Toimintaan vaikuttaa erityisesti se, voittaako yritys kunnan kilpailuttamia urakoita. Kiertokaaren
urakka-alueiden jatteenkuljetusten kilpailutuksen osalta painotettiin, ettd kilpailutettavat alueet
tulee mitoittaa tarpeeksi pieniksi, jotta kaiken kokokoisilla yrityksilld on mahdollisuus osallistua
tarjouskilpailuun.

4.4 Viranomaiskyselyn tulokset jatteenkuljetuksesta

Viranomaisvastauksista ilmeni, ettei Kiertokaaren kunnissa ole alueita, joilla jatehuoltoyritykset
eivdt tarjoaisi palveluita. Kaikki jatehuoltoyritykset eivdt kuitenkaan vastaa kaikkiin
tarjouspyyntdihin, jolloin alueen jétehuolto ohjautuu automaattisesti sille yritykselle, joka alueella
toimii. Palvelua huonosti saavat alueet ovat haja-asutusalueita, joten kokonaismééaréllisesti
kiinteistéjen ja asukkaiden maara arvioitiin pieneksi. Vastauksissa tuotiin esiin myds, etta
nykytekniikallakaan ei saada poimittua jétehuoltoon liittymé&ttdmid kiinteistdjd, jotta heitd olisi
mahdollista ohjeistaa liittymaan jatehuoltoon. Jatehuoltoviranomaisella ei ole aikaa liittyméttdmien
systemaattiseen etsintadn.

4.5 Asukaskyselyn tulokset kiinteiston jitehuoltoa koskien

Asukaskyselyyn vastanneet kokivat kiinteistdn jatehuollon péaédsaantdisesti toimivaksi (Kuva 4).
Vastaajat kokivat erityisesti, ettd jateauton kuljettaja hoitaa tydnsé hyvin ja jéteastian tyhjennys
tapahtuu sovitun aikataulun mukaisesti. Suurin osa vastaajista ei ollut kilpailuttanut
jatehuoltopalveluitaan léhiaikoina, miké voi kertoa mm. siitd, ettd palveluun on oltu tyytyvdisia tai
vastaajat eivit vastaa jétehuollon sopimuksista. Erityisesti vaittdmiin jateastian pesupalveluiden
toimivuudesta sekd huoltopalvelusta valittiin paljon vaihtoehtoa ei samaa eikd eri mieltd/en osaa
sanoa. Vastauksista voidaan paételld, ettd jateastiapalveluiden saatavuudesta ei ole ollut tietoa,
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palveluja ei ole ollut saatavilla tai vastaaja ei vastaa jateastioidenpalveluiden hankkimisesta (esim.
kerrostalon vuokra-asukas).

Miten arvioisit kiinteistdsi jatehuoltoa? (n=515)

Jatehuoltomaksut ovat kohtuulliset. I [
Jateastian huoltopalvelu on toimiva (esim. d
astian rikkoutuminen). _— L
Jateastian pesupalvelu on toimiva. [ R (]
Jateastian hankkiminen kiinteistélle on L )
helppoa.
Jatekuljetusyrityksen Idytdminen on helppoa. RN [
Olen kilpailuttanut kiinteisténi
- [ - |

jatehuoltopalvelut |Idhiaikoina.

Jateauton kuljettaja hoitaa tydnsa hyvin. I |
Jateastian tyhjennys tapahtuu sovitusti. [ ENEEEEE——
Olen tyytyvainen kiinteistoni jatehuoltoon. N

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Tdysin samaa mielta ® Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eikd eri mieltd/En osaa sanoa B Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

Kuva 4. Vastaajien arviointi kiinteiston jatehuollosta.

Karttatarkastelusta ndahdaan, ettd tyytyvaisyys kiinteistdn jatehuoltoon jakautuu postinumeroittain
eri alueille varsin tasaisesti (Kuva 5). Tyytymattomyyttd ilmenee vastaajien perusteella eniten
Simon ja Iin kunnissa. Naissa kunnissa myos vastaajia oli toisaalta vdhan verrattuna esimerkiksi
Ouluun.
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Vastausten keskiarvo
kysymykseen 1:

Olen tyytyvélnen
kilnteistoni jatehuoltoon

" Vastaajlen lukumidirat on esitetty
numeroina kartalla

Il Tiysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
T
[ €1 samaa elkd en mleltd / En osaa sanoa

{ 3,. e
& 0 io 20 km [ Jokseenkin erl mlelti

I I Il Tiysin erl mieltd

v

Kuva 5. Asukkaiden tyytyviaisyys kiinteistdittdiseen jitehuoltoon (oma jiteastia) postinumeroalueittain. Mitd
sinisempi alue on, sitd tyytyvidisempi vastaaja on ollut kiinteistonsd jitehuoltoon. Karttakuvassa nakyvit
vastaajien lukumé&érit postinumeroalueittain (n=515).

Avoimia vastauksia kiinteistdn jatehuoltopalveluista jatettiin yhteensd 157 kappaletta. Osa
vastauksista koski jéteasemien sekd Rinki-ekopisteiden tarjoamia palveluita. Vastauksissa
kiinteistén jatehuollosta korostui padsdéntdisesti saatu hyvé palvelu jatteenkuljetusyrityksiltd.
Muutama vastaaja ilmoitti, etté jéteastioita on tyhjennetty joskus sovitusta tyhjennyspdivasta
poikkeavasti. Pesupalveluita ei ole vastauksien perusteella saatavilla jétehuoltoyrityksiltd. Osa
vastaaijista toivoi, ettd kotipihaan olisi mahdollista saada polttojakeen liséksi myds muille jétteille
astioita. Muutama vastaaja koki, ettd jatteenkuljetus tulisi kilpailuttaa yhtend kokonaisuutena
asuinalueittain.

14/50

Liite, § 16: Selvitys jatehuollon palvelutasosta Kiertokaari Oy:n toiminta-alueella 1.11.2022



Sivu 23

Ramboll - Kiertokaari Oy

5. ALUEKERAYSVERKOSTO

5.1 Tuottajavastuu ja Kiertokaaren toimialueen aluekerdysverkosto

Tuottajavastuu tarkoittaa, ettd tuottajat jérjestdvat markkinoille saattamiensa kéaytosta
poistettujen tuotteiden jatehuollon. Tarjolla on oltava vastaanottopaikkoja siten, ettd tuotteen voi
maksutta ja vaivattomasti jattaa vastaanottopaikkoihin. Tuottajat vastaavat myés jarjestamansa
jatehuollon kustannuksista. Tuottajavastuu koskee asumisen jétteistdé mm. s&hko- ja
elektroniikkaromua, kerdyspaperia, romuajoneuvoja, ajoneuvojen renkaita, akkuja, paristoja ja
pakkauksia.

Pakkausten tuottajat vastaavat yhdessd kunnan kanssa pakkausjatteiden kiinteistoittaisesta
erilliskerdyksestd. Kédytdnnossd tama tarkoittaa sitd, ettd kunnallinen jatelaitos huolehtii
pakkausjétteiden kerdyksestd ja kuljetuksesta ja pakkaustuottajat pakkausjétteiden kierrdtyksesta.
Kunta voi myds taydentdd pakkausjatteen kerdystd jarjestdmdlld kiinteistékohtaisen
pakkausjatteen kerdyksen. Vaikka kunta huolehtii pakkausten tdydentévastd jatehuollosta,
pakkaukset késitelldan tuottajan jérjestelmassa. Erilliskeradttyjen pakkausten kierrdtys edellyttaa,
ettd tuottajien jérjestémadn vastaanottoon toimitettu materiaali tdyttdd tuottajan materiaalin
laadulle asettamat vaatimukset.

Pakkausjétteiden osalta tuottajavastuujdtehuollosta vastaa Suomen Pakkauskierrdtys RINKI Oy,
joka on voittoa tavoittelematon, Suomen teollisuuden ja kaupan perustama ja omistama
palveluyhtié. Rinki-ekopisteisiin keratdan kotitalouksien pakkausjétettda (lasi, metalli, kartonki ja
muovi). Kiertokaaren toimita-alueella on yhteensad 70 Rinki-pistettd, joista suurin osa sijaitsee
Oulussa. Jokaisessa Kiertokaaren toimialueen kunnassa on kuitenkin vahintéan yksi Rinki-ekopiste,
miké on sijoitettu vaestdntiheyden mukaan keskeiselle paikalle (Kuva 6). Suuren véestdntiheyden
keskittymissd on enemman ekopisteitd kuin harvaan asutuilla alueilla. Ekopisteiden sijainnit eivat
suhteudu siis kunnan pinta-alaan. Kaikilla pisteilld on kartonki-, lasi- ja metallipakkausten kerdys.
Muovipakkausten kerdysta on selvityksen teko hetkelld 24 pisteelld. Muovipakkausten kerdysté ei
ole Hailuodon eika Lumijoen kunnissa. Kiertokaarella ei ole omaa tdydentadvéa ekopisteverkostoa.
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[J Kuntaraja
@ )Jiteasema
@ Rinki-piste
Asukastiheys
asukasta / km2
[ 1 - 25
] 26 - 100
[ 1101-200
[ 201 - 500
0 10 20 km 501 - 1000
! I_l_l B Yii 1000

Kuva 6. Kiertokaaren toimialueen Rinki-ekopisteet seka jiteasemat verrattuna asukastiheyteen. Kartassa ei ole
Raahen jiteasemaa, silld sen toiminta ei kuulu Kiertokaarelle.

Tuottajien on jarjestettdva kaytostd poistetun paperin kuljetus pois kiinteistéiltd, jotka sijaitsevat
muualla kuin pientalo- ja haja-asutusalueilla. Kuljetuksen tulee olla maksuton. Kiinteistén haltijalla
on tallaisilla alueilla velvollisuus jarjestad paperin kerdys kiinteistolld. Kiinteistolle jarjestetéan tilaa
ja astiat paperinkerdystd varten. Kiinteistén haltija voi mybs sopia yhteisestd kerdyksestd
naapurikiinteistdjen kanssa. Pientalo- ja haja-asutusalueilla paperia kerdtdan Rinki- ekopisteilld tai
muilla alueellisilla paperinkerdyspisteilld. Kiinteistdkohtaisen paperinkerdyksen jarjestaminen
pientalo- ja haja-asutusalueilla on mahdollista, jos kiinteistén haltija ja tuottaja niin sopivat.

Tuottajavastuun alaiset vaaralliset jatteet (sahkd- ja elektroniikkaromu, paristo, akut) seka
autonrenkaat on toimitettava tuottajien jarjestamiin vastaanottopaikkoihin. Kaikki Suomen
kierrdtyspisteet on koottu yhteen karttapohjaiseen sivustoon: www.kierratys.info.
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SER-jatteitd voi Kiertokaaren alueella toimittaa:
e Ruskon jatekeskuksen Oivapisteelle
¢ Kiertokaaren jateasemille
e Pienia sahkélaitteita (ulkomitoista mikaan ei ylitd 25 cm) voi palauttaa myés vahintaan
1 000 m? kokoiseen sdhkolaitteita myyvaan péivittdistavarakauppaan ja véhintaan 200 m?
kokoiseen sdhkélaitteita myyvaan erikoiskauppaan.
« Datalaitteita voi kierrattdd myos maksullisen palvelun kautta www.seiffi.fi:n kautta

Paristoja ja akkuja voi Kiertokaaren alueella toimittaa:
¢ Kauppojen kerdysastioihin
« Kiertokaaren jateasemille
e Ruskon jatekeskuksen Oivapisteelle

Autonrenkaita voi Kiertokaaren alueella toimittaa:
e Rengasliikkeisiin
» Ruskon jatekeskuksen Oivapisteelle

Jatteet, joita ei voi laittaa kiinteistén- tai Rinki-pisteen jateastioihin, taytyy toimittaa jéteasemalle
tai Ruskon jatekeskukseen Ouluun. Kiinteistén omistajien tulee toimittaa Ruskoon kaikki yli 200 kg
painavat kuormat Kiertokaaren toiminta-alueelta.

5.2 Jitelain muutosten vaikutukset pakkausten tuottajavastuuseen

Jatelain muutoksen (15.7.2021/714) myéta kuntien ja pakkausten tuottajayhteisén on vahintaan
kaksi kolmasosaa Suomen asukkaista kattavalla sopimuksella sovittava pakkausjatteen
erilliskerdyksen jérjestdmisestd. Lakimuutosten myotd kaikki vahintdan viiden asunnon taloyhtiot
tulevat erilliskerdyksen piiriin heindkuussa 2023. Tuottajayhteisét, Suomen Kiertovoima ry ja
Suomen Kuntaliitto ovat sopineet yhteistydstd pakkausjatteen kerdyksessd. Pakkausjétteiden
erilliskerdyksen kdytdnnén toteutusta suunnitellaan parhaillaan. Jatelain mukaan pakkausten
tuottajayhteisén on jatkossa tarjottava palvelut kaikille pakkausmateriaaleille. Téhdn saakka
Suomessa kullekin pakkausmateriaalille on ollut oma tuottajayhteiso.

Jatelain muutoksen my6td pakkausten tuottajayhteison toimialan on katettava kaikki
pakkausmateriaalit. Pakkausten tuottajayhteisot Mepak-Kierratys Oy, Puupakkausten Kierratys PPK
Oy, Suomen Kerdyslasiyhdistys ry ja Suomen Kuitukierrdtys Oy ovat yhdisténeet toimintansa
yhteen yhtiéén Suomen Pakkaustuottajat Oy (SPT). Suomen Uusiomuovi Oy jatkaa tulevaisuudessa
itsendisend tuottajavastuuyhtiond, joka hoitaa muovin lisdksi kaikkien muidenkin (lasi, metalli,
kuitu ja puu) pakkausmateriaalien erilliskerddmisen. Muutokset tulevat vaikuttamaan
tulevaisuudessa pakkausmateriaalien erilliskerdamiseen,

5.3 Viranomaiskyselyn tulokset ekopisteverkostosta

Viranomaisvastauksissa tuotiin esille, ettd Kiertokaaren kuntien j&tehuollon palvelutaso on
puutteellinen erityisesti haja-astusalueilla ja maaseutumaisemmilla alueilla. Ekopisteverkosto on
nailla alueilla harva eika kaikissa ekopisteissa ole tarjolla samaa palvelutasoa, esimerkiksi muovin
kierrdtysmahdollisuus voi puuttua kokoaan. Ekopisteverkoston laajentamista toivottiin myds
maaseutukuntiin ja omakotitaloalueille ehdotettiin monilokerokerdyksen mahdollistamista.

5.4 Asukaskyselyn tulokset Rinki-ekopisteista

Vastaajista 418 (81,5 %) oli kdayttényt Rinki-ekopistettd. Ekopisteiden palvelut koettiin
paasasntdisesti hyvéksi (Kuva 7). Eniten hajontaa vastauksissa oli ekopisteiden siisteyden osalta.
Avoimia vastauksia ekopisteisteistd jatettiin 171 kappaletta. Vastauksissa korostui, etta
keraysvilineet ovat usein ylitdysid ja pisteet sen vuoksi epdsiistejd. Erityisesti
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kartonginkerdysvdélineet ovat usein tdysid. Pisteitd toivottiin enemmaén ja niihin toivottiin lisaa
lajittelumahdollisuuksia erityisesti muoville ja kartongille. Osa vastaajista koki, ettd pisteet
sijaitsevat lilan kaukana ja verkosto on liian harva. Vastaajista 95 (18,5 %) ei ollut kdyttdnyt Rinki-
ekopisteitd. Syyksi vastaajat kertoivat, ettei ole ollut tarvetta kdyttda pisteitd, pisteet sijaitsevat
lilan kaukana tai lajittelumahdollisuudet ovat omassa taloyhtidossé kattavia. Muutama vastaajista ei
tiennyt, mitd Rinki-ekopisteet ovat.

Miten arvioisit Rinki-ekopisteita? (n=417)

Olen tyytyvainen ekopisteiden palveluihin. [N =]
Loydan ekopisteistd helposti tietoa. [N =]
Ekopisteet ovat siistejd. [ R I
S L —
lajittelumahdollisuudet eri jatteille. s

Ekopisteilld on hyvét lajitteluohjeet. [ NN W
Ekopisteet sijaitsevat hyvalla paikalla. [

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Tdysin samaa mieltd m Jokseenkin samaa mieltd = Ei samaa eika eri mieltad
® Jokseenkin eri mielta Taysin eri mielta

Kuva 7. Vastaajien arviointi Rinki-ekopisteista.

Vastaajien tyytyvaisyys Rinki-ekopisteiden sijaintiin eri postinumeroalueittain vaihteli (Kuva 8).
Eniten tyytymaéattémia oli alueilla, jossa ekopisteverkosto on harva ja pisteet sijaitsevat kaukana
vastaajan ilmoittamasta postitoimipaikasta. N&istd kunnista vastaajia oli kuitenkin vdhan (mm,
Simo, li, Raahe, Siikajoki). Liséksi esimerkiksi Pudasjdrven kunnassa vastaajat kokivat, ettd
ekopisteet sijaitseivat hyvalla paikalla, vaikka alueen ekopisteverkosto on harva ja kuljetusmatka
ekopisteille on pitka. Tahan voi vaikuttaa muun muassa se, ettd ekopisteet on sijoiteltu palveluiden
ldhelle niin, ettd ekopisteen kdyttdminen onnistuu saman aikaisesti muiden palveluiden kuten
kaupassa kdynnin yhteydessa.
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Vastausten kesklarvo
kysymykseen 2:
Ekopisteet sijaitsevat
hyvélla palkalla

Vastaajlen lukum@darat on esltetty
- numeroina kartslla

B Téysin samaa mieltd
[ Jokseenkin samaa mieltd
[ €l samaa elk eri mielts / En osaa sanoa
~ [ Jokseenkin erl miefts b
0 10 20km . Il Tdysin eri mielt
' ® RInkl-plste

—J

Kuva 8. Vastaajien tyytyviisyys ekopisteiden (RINKI-pisteet) sijaintiin postinumeroalueittain. Mitd sinisempi alue
on, sitd tyytyvidisempi vastaaja on ollut ekopisteiden sijaintiin. Karttakuvassa ndkyvat vastaajien lukumasrat
postinumeroalueittain (n=417).

6. JATEASEMA-, PUUTARHAJATE- JA VAARALLISEN
JATTEEN PALVELUT SEKA MUUT LISAPALVELUT

6.1 Kiertokaaren jite- ja lajitteluasemat

Kiertokaarella on jateasema jokaisessa omistajakunnassaan (Hailuoto, Ii, Kempele, Lumijoki, Oulu,
Pudasjarvi, Siikajoki) sekd Simon kunnassa. Toimialueen kunnista Raahen kaupunki tuottaa itse
jateasemapalvelunsa eikd Kiertokaari vastaa jateaseman palveluista.

Taulukossa 5 on kuvattu Kiertokaaren toimialueen jateasemien palvelutasoa. Oulussa Ruskon
jatekeskuksessa ja Pudasjérven siirtokuormausasemalla jétteen hinta lasketaan jatteen painon
perusteella. Hailuodon, lin, Lumijoen, Siikajoen ja Simon jéteasemalla on kdytdssa kuormamaksu.
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Kotitaloudet voivat tuoda jateasemille useita jatteitd maksutta (mm. SER-laitteita, vaarallisia
jatteitd). Vaaralliselle jatteelle on jateasemilla ilmaistuontirajat. Jateasemille voi viedd my6s
maksua vastaan pienid méaaria seka- ja rakennusjatettd (pl. Pudasjdrven Ekolanssi ja Kempele).
Muut maksulliset jétteet ohjataan viema&an Ruskon jatekeskukseen Ouluun (Taulukko 5).

Taulukko 5. Kiertokaaren maksuttomat tuotteet vuonna 2022. Taulukon ldhde: Kiertokaaren hinnasto 2022.

Vastaanottopaikka

Kuka voi tuoda jatetta

Oivapiste = . )
Jite Ruskossa Jéateasemat Kodit Yritykset
Kartonki ja pahvi X e X X
jap Ekolanssi
Kerdyspaperi X X X
- Jos laatu vastaa
iylmdlaittect = ¢ i kotitalouslaitteita
Kasittelematon X X X
puu
Lamput, X X X Jos laatu vastaa
valaisimet kotitalouslaitteita
Lasipakkaukset X X
Metalli X X (Ei Kempele) X X
Paristot ja
laiteakut, X X X X
ajoneuvojen akut
Pienet X X X Jos laatu vastaa
sdhkolaitteet kotitalouslaitteita
Renkaat
(vanteella tai X X Pienet erat
ilman)
Suuret X X X Jos laatu vastaa
kodinkoneet kotitalouslaitteita
[ .. T Jos laatu vastaa
iielevisiotndytot % 2 2 kotitalouslaitteita
Tietotekniikka,
muistia sisdltava X X X lgg;t:?)fjusl\;?ti:aitaa
elektroniikka
Vaarallinen jite X X X

Jateasemat ovat Oulun Ruskon jateasemaa

lukuun ottamatta rajoitetummin auki. Lisdksi

palvelutaso on muilla jéteasemilla suppeampi (Taulukko 6). Ruskon jatekeskuksessa seka
Pudasjérven siirtokuormausasemalla jatteet otetaan vastaan vaa’an kautta painon mukaan. Muilla

jateasemilla on kuormakohtainen maksu.
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Taulukko 6. Kiertokaaren jateasemat ja niiden palvelutaso.

Sivu 29

Sekajdtteen vastaanotto ja

s Iso kuorma (max. 200
kg/kuutio) 31 €

Jdateasema, osoite Aukiolo . . Palvelutaso
hinnoittelu
Oulun Rusko, ma-pe 7-20 ja [Painon mukaan Kiertokaaren laajin vastaanotto
Ruskonniityntie 10 myés la 8.30-15 [159,41 €/tonni eri jatteille
(1.4.-30.11)
Hailuoto, ma 16.30-19.30 [Kuormamaksu Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
Viinikantie 86 B »  Pieni kuorma (alle 200 litraa)
10 €

Onkalonperé

»  Iso kuorma (max. 200
ka/kuutio) 31 €

Li, to 15-19 Kuormamaksu Maksuttomat ja vaaralliset jétteet
lYrittéjéntie 2 B » Pieni kuorma (alle 200 litraa)
10 €
e Iso kuorma (max. 200
kg/kuutio) 31 €
Kempele, ke 16-19 Ei vastaanota sekajatetta Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
Zatelliitintie 17 C 1
Lumijoki, ti 15-18 Kuormamaksu Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
Pultti 2 s Pieni kuorma (alle 200 litraa)
10 €
o Iso kuorma (max. 200
kg/kuutio) 31 €
Pudasjarvi Ekolanssi, Iti 16-19 ja pe Ei vastaanota sekajatettd Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
Teollisuustie 10 11-13
Pudasjarvi pe 14-18 ja Painon mukaan Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
isiirtokuormausasema, |myos la 10-14 (159,41 €/tonni
Kuusamontie 823 B (1.4.-31.10.)
Siikajoki, ti 16-19 Kuormamaksu Maksuttomat ja vaaralliset jatteet
IAhlstrémintie 1 B b  Pieni kuorma (alle 200 litraa)
10 €
o Iso kuorma (max. 200
ka/kuutio) 31 €
Simo, pe 15-18 Kuormamaksu Maksuttomat ja vaaralliset jatteet|
Huoltotie 2, »  Pieni kuorma (alle 200 litraa)
10 €

6.1.1

Asukaskyselyn tulokset lajittelupisteiden saavutettavuudesta

Asukaskyselysséd pyydettiin vastaajia arvioimaan eri jétteiden lajittelupisteiden saavutettavuutta
(Kuva 9). Padsdantéisesti jatteiden lajittelupisteet koettiin olevan saavutettavissa erityisesti
paperin, kartongin, lasin ja metallin osalta. Erityisesti biojatteen ja jateasemille vietdvien jétteiden
(mm. huonekalut, tekstiilijate, rakennusjéte) osalta lajittelupisteet eivét ole kyselyn perusteella
aina hyvin saavutettavissa.
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Ovatko seuraavien jatteiden lajittelupisteet mielestasi
helposti saavutettavissa? (n=517)

Puhdas puu
Rakennusjate
Huonekalut
Tekstiilijate
Puutarhajatteet
Ladkejatteet
Vaaralliset jatteet
Paristot ja pienakut
Sahko- ja elektroniikkajate
Muovipakkaukset
Metalli
Lasipakkaukset
Kartonki/pahvi

Paperi

Biojate
0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Lajittelupiste on saavutettavissa ® Lajittelupiste EI ole saavutettavissa  En osaa sanoa

Kuva 9. Lajittelupisteiden saavutettavuus asukaskyselyn vastausten perusteella.

Avoimia vastauksia lajittelupisteiden saavutettavuuteen liittyen annettiin 276 kappaletta.
Vastauksissa korostui se, ettd lajittelupisteet sijaitsevat kaukana ja tietyille jakeille ei ole
lajittelupisteitd lainkaan (mm. muovi ja tekstiili). En osaa sanoa -vastauksia selittda osan jatteiden
osalta se, ettei vastaaja tiennyt minne jatteitd kuuluisi toimittaa tai jétteiden lajittelulle ei ole ollut
tarvetta. (mm. huonekalut). Vastaajat analysoivat lajittelupisteiden saavutettavuutta myés sillg,
ettd oma kotikunta on syrjdssa ja etdisyydet kasvavat kuljetuksen osalta suuriksi. Lajittelupisteet
ovat saavutettavissa, mutta sijaitsevat kaukana. Osa vastaajista ilmoitti polttavansa itse puhtaan
puun ja bio- ja puutarhajétteitd kompostoidaan omalla pihalla. Vastauksissa korostui myos
jateasemille toimitettavien jatteiden osalta jéteaseman aukiolojen suppeus.

6.1.2 Viranomaiskyselyn tulokset jdteasemien palvelutasosta

Vastauksissa tuotiin esille, ettd jateasemapalveluiden osalta parantamista on mm. aukiolojen
suhteen, Erityisesti vaarallisten jatteiden noutopalvelua (esim. kiertdva kerdys) maaseutualueille
toivottiin. Kaikilla alueilla ei ole lainkaan vaarallisen jatteen vastaanottoa, mikd on aiheuttanut sen,
ettd asukkaat laittavat jétteen sekajdtteen sekaan tai jopa luontoon. Myés puutarhajatteen
vastaanottoa toivotaan laajemmin kaikkiin Kiertokaaren toimialueen kuntiin.

6.1.3 Asukaskyselyn tulokset jateasemien palvelutasosta
Vastaajista 380 (73,3 %) oli kdyttanyt Kiertokaaren jéteasemien palveluita. Suurin osa vastaajista
kayttad paasaantoisesti Oulun Ruskon jatekeskusta (Kuva 10).
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Mita jateasemaa kaytat paasaantodisesti?
(n=377)

Raahen jiteasema ™= 6%
Simon jiteasema ® 1%

Siikajoen jiteasema ™= 3%

Pudasjdrven siirtokuormausasema === 5%

Pudasjérven jateasema Ekolanssi === 5%
Lumijoen jateasema Ekokieppi = 2%
Kempeleen jiteasema == 3%

lin jateasema == 9%

Hailuodon jateasema ™= 4%

Oulun Ruskon jétekeskus _———n 520

Kuva 10. Vastaajien kdyttamat jateasemat.

Jateasemista palvelutasosta jatettyja vastauksia analysoitiin erikseen Oulun Ruskon jdtekeskuksen
seka maakuntien jateasemien osalta. Vastauksien analyysista poistettiin Raahen jéteasema, silld
Kiertokaari Oy ei vastaa ko. jateaseman palveluista eikd ndin ollen voi vaikuttaa jateaseman
palvelutasoon. Vastaajista 233 ké&ytti Oulun Ruskon jatekeskusta ja 123 kaytti maakuntien
jateasemia (Simo, Siikajoki, Pudasjérvi, Lumijoki, Kempele, Ii ja Hailuoto). Oulun jatekeskuksen
palveluihin oltiin pasdsaantdisesti erittdin tyytyvaisid (Kuva 11).

Arvioi ensisijaisesti kdyttdmaasi jateasemaa.
Oulun Rusko (n=233)

Tieddn mitd jatteits jateasemalle saa viedd. NSNS B
Jiteaseman hinnoittelu on kohtuullinen. =
Jateasemalla on hyva palvelu. R

Jateasema on siisti. NG N

Jiteaseman aukioloaika on riittava. [N e
Jateaseman sijainti on hyva. NN

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mTaysin samaa mielta m Jokseenkin samaa mieltd = Ei samaa eikd eri mieltd
m Jokseenkin eri mielta Taysin eri mieltd

Kuva 11. Vastaajien arviointi Oulun Ruskon jatekeskuksen palveluista.

Oulun jatekeskuksen osalta eniten hajontaa vastauksissa oli hinnoittelun osalta. Maakuntien
jateasemien osalta vastaajat eivat olleet aivan yhtd tyytyvdisid palveluihin kuin Oulun
jatekeskuksen osalta. Eniten tyytyméattdmyytté palvelun tasoon on aukioloaikojen osalta (Kuva 12).
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Arvioi ensisijaisesti kayttamaasi jateasemaa.
Maakunnat (n=123)

Tieddn mits jatteitd jateasemalle saa vieds. I =i
Jateaseman hinnoittelu on kohtuullinen. N ==
Jateasemalla on hyva paivelu. I | ]
Jateasema on siisti. NG =
Jateaseman aukioloaika on riittéva. [
Jateaseman sijainti on hyva. N
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTadysin samaa mieltad m Jokseenkin samaa mieltd © Ei samaa eika eri mieltd

@ Jokseenkin eri mielta Taysin eri mieltd

Kuva 12. Vastaajien arviointi maakuntien (Hailuoto, Ii, Kempele, Lumijoki, Pudasjdrvi, Siikajoki ja Simo)
jateasemien palveluista.

Jateasemien sijaintiin oltiin eri postinumeroalueilla padsaantoisesti tasaisen tyytyvdisid (Kuva 13).
Jateasemista kauempana sijaitsevilla alueilla tyytymattomyytta oli havaittavissa hieman enemman
kuin jéteasemien viereisilld postinumeroalueilla, mutta toisaalta néitd vastaajia oli suhteellisen
vahan.
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Vastausten kesklarvo
.. kysymykseen 3:
Jateaseman sljainti on hyva

Vastaajlen lukumdérat on esitetty
numeroina kartalla

B Tiysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mieltd
[ Ei samaa eika eri mlelté / En osaa sanoa -
[T Jokseenkin en mielts
0 10 -20km [ Taysin ed mieltd
L O Jateasema

Kuva 13. Asukkaiden tyytyviisyys jiteasemien sijaintiin postinumeroalueittain. Mitd sinisempi alue on, sité
tyytyvaisempi vastaaja on ollut ensisijaisesti kidyttdméansi jiteaseman sijaintiin. Karttakuvassa nakyvét vastaajien
lukumaéérit postinumeroalueittain (n=356).

Avoimia vastauksia Oulun Ruskon jatekeskuksen osalta annettiin yhteensd 69 kappaletta.
Jatekeskuksen palvelut koettiin p&dsaantdisesti hyviksi ja toimiviksi. Erityisesti Ruskon
aukioloajoista pidettiin. Osa vastaajista kaytti Ruskoa sen vuoksi ensisijaisesti, vaikka asui toisella
paikkakunnalla. Osa vastaajista koki Ruskon olevan kaukana keskustasta erityisesti, jos ei omista
autoa. Osa vastaajista koki jateaseman kyltit ja opastuksen selkeiksi, mutta mm. paikalle
saavuttaessa ja alueelta pois ldhdettdessé on ollut haasteita 16ytda oikeaan paikkaan.

Avoimia kommentteja maakuntien jéteasemapalveluista jatettiin 32 kappaletta. Vastauksissa
korostui erityisesti aukiolot, jotka koettiin suppeiksi. Jateasemapalveluita toivottiin erityisesti ilta-
aikoina sekd viikonloppuina. Hinnoittelu koettiin korkeaksi ja erityisesti painoon perustuvaa
hinnoittelua toivottiin. Jiteasemille toivottiin vastaanotettavien materiaalien laajentamista mm.
muovin ja huonekalujen osalta seka lisdd joustoa jateasemille vietdvien jatteiden méaariin.
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Vastaajista 136 (26,4 %) ei ollut kdyttdnyt jateasemien palveluita. Vastaajat kommentoivat
avoimeen vastaukseen syyksi, ettei jdteasemien palveluille ole ollut tarvetta tai jdteasemat
sijaitsevat lilan kaukana erityisesti, jos ei omista autoa. Osa ei ollut edes tietoinen siitd, missa
jateasemat sijaitsevat.

6.2 Puutarhajdtteen vastaanotto

Puutarhajatettd on pihan ja puutarhan hoidossa syntyva maatuva jéte, kuten ruoho, puiden lehdet,
risut ja oksat. Puutarhajatteitéd otetaan vastaan Kiertokaaren toimipisteissé ainoastaan Oulussa
Ruskossa seké Pudasjérven siirtokuormausasemalla. Puutarhajéte lajitellaan kahteen osaan oksat
ja risut erilleen haravointijétteestd.

Ruskon jateasemalla puutarhajatettéd otetaan vastaan ympéri vuoden. Henkiléauton
perakarrykuorma/pakettiautollinen maksaa 10 euroa. Suuremmat jatemdarat punnitaan.
Minimimaksu télléin on vahintdan 10 euroa. Vuosittain Kiertokaaren toiminta-alueella jaettavan
jateoppaan vilissd tulevilla kupongeilla (6 kpl) voi tuoda yhden perédkarryllisen jatettd yhtd
kuponkia vastaan. Kuponkiin on merkitty voimassaoloaika. Kuponkien avulla seurataan saapuvan
puutarhajatteen maarad Ruskon jatekeskukseen.

Pudasjarven siirtokuormausasemalle voi tuoda puutarhajétettd maksutta touko-lokakuussa.
Puutarhajate sisdltyy asukkaiden maksamaan jatehuollon perusmaksuun.

6.2.1 Asukaskyselyn tulokset puutarhajitepalveluista

Vastaajista 431 (83,9 %) vastasi tietdvdnsd minne puutarhajétettd voi viedd kierrdtykseen. 237
(46,4 %) vastaaja oli vienyt puutarhajétteitéd kierrdtykseen. Suurin osa vastaajista vie
puutarhajétteitd kierratykseen Oulun Ruskon jdtekeskukseen (Kuva 14). Muita ilmoitettuja
puutarhajitteen kierratyspisteitéd oli Raahen jateasema, yksityiset elinkeinon harjoittajat seké
kompostointi.

Minne olet vienyt puutarhajatetta
kierratykseen? (n= 251)

> Il 7%

Muu, mika

Oman kuntani vastaanottoalueelle I 31

M 5%

Pudasjarven siirtokuormausasemalle

Oulun Ruskon jitekeskukseen N ¢ /o

Kuva 14. Puutarhajétteen kierratyspisteet asukaskyselyn perusteella.

Suurin osa puutarhajatettd kierrdtykseen vieneistd vastaajista arvioi, ettd puutarhajdte on
kohtuuhintaista ja sitd helppoa vied&@ kierrdtykseen (Kuva 15). Puutarhajétettd kierrdtykseen
vieneistd 148 (64,1 %) vastaajaa oli maksanut puutarhajétteen Ruskon jétekeskuksessa
puutarhajatekupongeilla. Avoimia vastauksia puutarhajétepalveluista jatettiin 56. Vastauksista
ilmenee, ettd puutarhajdtepalvelu koetaan hyvéksi ja térkedksi. Vastaanottopisteitd
puutarhajitteelle toivottaisiin enemmaén keskeisille paikoille. Puutarhajétteen maksullisuutta
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kyseenalaistetaan ja toivotaan, ettd palvelu on ilmainen. Ruskossa kdytdssd olevat kupongit koettiin
padsdantoisesti toimiviksi. Kuponkeja toivottaisiin jatkossa mm. mobiiliversiona.

Arvioi seuraavia vaittamia Kiertokaaren toiminta-
alueen puutarhajatteen palveluista. (n=233)

Puutarhajatteen kierratyspisteita on _
riittavasti. -
Puutarhajéte on kohtuuhintaista. [N 1
Puutarhajdtteen vieminen kierratykseen on _ .
helppoa.

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

® Taysin samaa mieltd m Jokseenkin samaa mieltd © Ei samaa eikd eri mieltd

m Jokseenkin eri mielta Taysin eri mielta

Kuva 15. Puutarhajatepalveluiden arviointi asukaskyselyn perusteella.

6.3 Vaarallisen jdtteen vastaanotto

Vaarallinen jéte on jatettd, jolla on palo- tai rdjahdysvaarallinen, tartuntavaarallinen, muu
terveydelle vaarallinen, ympadristoile vaarallinen tai muu vaaraominaisuus. Vaarallisia jatteitd ovat
esimerkiksi liima-, maali- ja liuotinainejatteet, ohenteet, puunsuoja- ja kyllastysaineet sekéd niilid
kasitelty puu, kasvinsuojeluaineet, tuhoeldinmyrkyt, raskasmetalliparistot, akut, elohopealamput,
Oljyjatteet seka ladkkeet.

Kotitalousasiakkailta vaarallista jdtettd otetaan vastaan ilmaiseksi eri tuotteille mdaritellyn
ilmaistuontirajan mukaisesti. Jos maksutonta vaarallista jatettd on ilmaistuontirajan ylittdva maara,
maksetaan jatemaksu vain ilmaistuontirajan ylittévéltd osuudelta. Yrityksille vastaanotto on aina
maksullista. Kotitalouksien maksuttomien vaarallisten jdtteiden ilmaistuontirajat jateasemalla
kdyntikertaa kohden ovat seuraavat:

e Jarru- ja jaahdytinnesteet: maksutta yhteensd 10 litraa

e Jatedljy: maksutta enintdan 30 litraa

o Kiinteat 6ljyiset jatteet: maksutta kolme litraa

e Liuotin, bensiini ja polttodljy: maksutta yhteensa 10 litraa

e Maali, lakka, aerosolit: maksutta yhteensé 30 litraa

« Torjunta-aine, happo- ja emaskemikaali, valokuvauskemikaali, hapettava aine: maksutta

yksi kilo
« Oljynsuodatin: maksutta kolme kappaletta

Kiertokaari ottaa vaarallisia jétteitéd vastaan kaikissa toimialueensa kunnissa jdteasemillaan.
Kiertokaari keraa vaarallista jatettd lisaksi kiertavaan kerdysautoon koko toimialueellaan. Asiakkaat
voivat ottaa yhteytt Kiertokaaren, kun heilld on syntynyt vaarallisia jatteitd. Kiertokaari jérjestelee
ajot niin, ettd kerdysauto tulee noutamaan asiakkaan jitteet. Kerdysautopalvelua on kaytetty
asiakkaiden toimesta melko véhan.

Kotitalouksien ldédkejatteet sekd elohopeakuumemittarit toimitetaan apteekkeihin maksutta.
Paristot ja pienakut toimitetaan maksutta niita myyviin liikkeisiin.
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Raahessa kotitalouksien vaarallisen jatteen pienerid vastaanotetaan Rannikon SERO-yhdistyksen
tiloissa os. Palontie 3, Kaupunginmetsa sekd Kuusiratin vastaanottopisteessd os. Malmitie 785,
Vihanti. Kotitalouksille vastaanotto on maksutonta.

6.3.1 Asukaskyselyn tulokset vaarallisten jatteiden palveluista

Vastaajista 462 (89,9 %) vastasi tietdvansd minne vaarallisia jétteitd saa vieda kierrdtykseen. 386
(75,2 %) oli vienyt vaarallisia jatteitd kierrdtykseen. Vaarallisia jétteitd on viety eniten Ruskon
jatekeskukseen sekd apteekkeihin (Kuva 16). Muita erilliskerdyspisteitd, joita vastaajat kdyttdvat
ovat mm. Raahen Sero-asema, kauppojen kerdyspisteet sekd muut Kiertokaaren toiminta-alueen
lahikunnat.

Minne olet vienyt vaarallisia jatteita
erilliskerdaykseen? (n=386)

Ruskon jatekeskus s 559%
Hailuodon jateasema mmmm 59/
Iin jateasema s 10%
Kempeleen jateasema mm 3094
Lumijoen jateasema o4
Pudasjérven jéteasema EKolanss! s 9o,
Pudasjarven siirtokuormausasema u 19/
Siikajoen jateasema mm 39,
Simon jdteasema u 104
Raahen jateasema o 119,
Apteekki m— s s————— 35%,
Kiertokaaren vaarallisen jatteen noutopalvelu a 194,

Muu, mika? s g9/,

Kuva 16. Vaarallisen jatteen erilliskerdys asukaskyselyn perusteella.

Suurin osa vaarallisia jatteita kierratykseen vieneistd vastaajista oli sitd mieltd, ettd vaarallisten
jétteiden vieminen kierrdtykseen on helppoa ja kierrdtyspisteet ovat pédsadntoisesti
saavutettavissa (Kuva 17). Vaarallisten jatteiden palveluista jétettiin 65 avointa kommenttia.
Kommenteista ilmenee, ettd jateasemien aukioloajat ovat monille suppeat. Kierrdtyspisteitd saisi
olla helpommin saavutettavissa. Useampi vastaaja ilmaisi, ettd pisteet ovat saavutettavissa, jos on
mahdollisuus kayttdd autoa. Vastaajat kokivat tarkedksi, ettd vaarallisten jatteiden vienti on
ilmaista. Kiertdvad, sdannéllistd kerdysta vaarallisille jatteille toivottiin. Osa vastaajista ilmoitti,
ettei ollut tietoinen vaarallisten jatteiden palveluista. Kiertokaaren tarjoamaa vaarallisen jatteen
noutopalvelua oli kdyttanyt kaikista vastaajista vain viisi henkiiéa.
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Arvioi seuraavia vaittdmia vaarallisten jatteiden
palveluista Kiertokaaren toiminta-alueellla.
(n=380)

Vaarallisten jatteiden kierrdtyspisteet ovat _ -
saavutettavissa.
Vaaralliset jatteet ovat kohtuuhintaisia. [ GG ]
Vaarallisten jatteiden kierratykseen _ -
vieminen on helppoa.

0 % 20 % 40 % 60 % 80% 100 %

B Tdysin samaa mielta m Jokseenkin samaa mieltd - Ei samaa eika eri mieltd

® Jokseenkin eri mieltd Taysin eri mieltd

Kuva 17. Vaarallisten jatteiden palvelut asukaskyselyn perusteella.

6.4 Kiertokaaren lisdpalvelut
Kiertokaari tarjoaa asiakkailleen télla hetkellda mm. seuraavia lisépalveluita, joiden kustannukset
katetaan jatemaksuilla:

e Puutarhajételava taloyhtidille: Kiertokaarelta voi tilata puutarhajatelavan taloyhtién pihalle.
Taloyhtién puutarhajatelavan jatteenkasittelymaksun voi maksaa vuosittain jaettavan
jateoppaan vilissa tulevilla puutarhajatekupongeilla, jolloin taloyhtidn maksettavaksi jaa
lavan vuokra sekd jatteenkuljetusmaksu. Kuponkeja tulee olla 80 % taloyhtién asuntojen
maarasta laskettuna. Jos taloyhtiéssa on 20 asuntoa, kuponkeja tarvitaan 16 kpl. Lavalle
saa laittaa vain haravointijatetta ja risuja. Jos mahdollista, lajitellaan puuvartiset kasvinosat
lavan paahan. '

« Mainio-kauppa: Kiertokaari avasi kevaalld 2022 Ruskon jatekeskukseen kokeiluluontoisen
kierrdtysmyymalan. Kaupassa myydaan tavaraa, jota on saatu asiakkailta jatekeskuksen
talteenottopisteelld. Myynnissd on muun muassa polkupy®rié, erilaisia rakennustarvikkeita
ja urheiluvélineitd. Lisaksi Kiertokaari on aloittanut poistotekstiilien kerdyskokeilun Ruskon
Oiva-pisteelld. Kerdysverkosto laajenee syksyn aikana kauppojen yhteyteen.

o Kiertokaari Oy on mukana Korjaa.se -palveluverkostossa, joka yhdistdd rikkindisten
tavaroiden omistajat ja paikalliset korjaamisen ammattilaiset. Palvelun tavoitteena on tehdé
ndkyvéksi korjaaminen uuden ostamisen vaihtoehtona ja tehdd Kkorjaaminen
mahdollisimman helpoksi.

6.4.1 Asukaskyselyn tulokset lisdpalveluista

Asukaskyselyssd pyydettiin vastaajia kertomaan mité lisépalveluita he toivoisivat Kiertokaaren
toiminta-alueen j&tehuoltoon liittyen. Vastauksia avoimeen kysymykseen annettiin 135 kpl.
Vastauksissa korostui biojatteen kerdyksen mahdollistaminen, tekstiilijatteen erilliskerdyksen
jarjestdminen sekd muovijdtteen kerdyspisteiden lisddminen. Palveluiksi ehdotettiin mm.
noutopalvelua suurikokoisille jatteille ja autottomille henkildille, pysyvaa kierrdtysmyymala,
teemoittain kiertdva jétteiden kerdysauto, asiantuntijaluentoja erityisesti haja-asutusalueille,
maksuttomia jatteiden tuontipdiviad sekd askartelutyépajoja.
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Viimeisend kysymyksend asukaskyselyssd oli kehitysehdotusten antaminen Kiertokaaren
toimialueen jatehuoltoon liittyen. Kehitysehdotuksia jatettiin 147 kpl. Vastauksissa korostuivat
monesti samat teemat kuin kysymyksessd lisépalveluista. Erityisesti Rinki-ekopisteitd toivottiin
enemmdn ja pisteisiin haluttaisiin muovinkerdysvélineitd enemmdn. Lisdksi biojatteen
erilliskerdysta haluttaisiin lisdd. Maakuntien jéteasemille (mm. Pudasjérvi ja Ii) toivotaan parempia
aukioloaikoja. Muutamat vastaajat toivoivat selkedd tiedotusta kootusti saatavilla olevista
palveluista ja siitd mita jatteitd voidaan missakin kunnassa kierrattaa.

7. SAOSTUS- JA UMPIKAIVOLIETEPALVELUT

7.1 Saostus- ja umpikaivolietteiden kuljetus ja vastaanotto Kiertokaaren toimialueella
Asumisessa syntyvilld lietteilld tarkoitetaan saostussailidihin ja erilaisten kiinteistokohtaisten
pienpuhdistamojen lietetiloihin kertyvia lietteitd sekd@ umpisdilidihin keréttavia jatevesid niiden
maéaaréstd ja ominaisuuksista riippumatta. Asumisessa syntyvien lietteiden ja umpikaivojen
jatevesien kuljettamisesta ja kdsittelystd séd&ddetdén jatelaissa ja niiden jatehuollon jérjestaminen
kuuluu kunnan vastuulle, Sako- ja umpikaivojen, sekd muiden asumisessa syntyvien lietteiden
jatehuollon jarjestamisen maksut eivét sisélly jatetaksaan.

Kiinteistén haltija vastaa asumisessa syntyvien lietteiden keradmisesté, kasittelyyn kuljettamisesta
tai mahdollisesta omatoimisesta kasittelystd niin, ettd lietteistd ei aiheudu haittaa terveydelle tai
ympéristélle. Viemariverkoston ulkopuolella olevien vakituisten asuntojen ja vapaa-ajanasuntojen
sakokaivot on tyhjennettdva jatehuoltomaardysten mukaan véhintédén kerran vuodessa. Umpisdiliot
tyhjennetdan aina tarvittaessa.

Kiinteisté/jatteen haltija hankkii tyhjennyksen kasittelypaikkaan jatehuoltoyritykseltd. Asumisessa
syntyvét sako- ja umpikaivolietteet tai pienpuhdistamojen lietteet voidaan antaa kuljetettavaksi
vain sellaiselle kuljettajalle, joka on hyvdksytty tai joka on hakenut hyvéksymistd ELY-keskuksen
ylldpitamaén kuljetusrekisteriin. Jatteen omatoiminen kuljetus ei ole mahdollista. Jatteen haltijan
on ennen jatteen siirron aloitusta laadittava siirtoasiakirja, jossa on oltava valvonnan ja seurannan
kannalta tarpeelliset tiedot jatteen lajista, laadusta, maérastd, alkuperdstd, toimituspaikasta ja -
paivamaarastsd, kasittelytavasta toimituspaikassa sekd kuljettajasta. Siirtoasiakirjat tulevat
jatkossa valtakunnalliseen siirtoasiakirjarekisteriin (SIIRTO-rekisteri), jonne rakennetaan rajapinta,
jonka avulla tiedot voidaan toimittaa eri tietojérjestelmista.

Paasaantd on, ettd sakokaivolietteet ja muut asumisessa syntyvét lietteet toimitetaan késiteltaviksi
kasittelylaitoksiin. Oulun seudulla késittelypaikkoja ovat:

e Taskilan jatevedenpuhdistamo (Oulun Vesi), Oulu

o lLakeuden Keskuspuhdistamo Oy, Kempele

s Yli-Iin jatevedenpuhdistamo, Oulu

¢ Jahotec Oy, Liminka

Viranomaisvastausten perusteella Kiertokaaren toimialueella arvioidaan oleva kiinteistdjd, joissa
sako- ja umpikaivolietteiden tyhjentédmistd ei ole hoidettu asianmukaisesti. Vastauksissa arveltiin,
ettd erityisesti maaseutu- seka mokkialueilla on kiinteistéja, jotka tyhjentdvét sako- ja
umpikaivolietteet itse tai naapurin toimesta esimerkiksi lahipelloille. Ndiden kiinteistéjen madrista
ei kuitenkaan ole olemassa rekisterid.
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7.2 Asukaskyselyn tulokset sako- ja umpikaivolietepalveluista

Vastaajista 116 (23,7 %) on kiinteistélldan (vakituinen tai vapaa-ajan asunto) sako- ja umpikaivo.
Suurin osa vastaajista ilmoitti, ettd sako- ja umpikaivo tyhjennetdan 1-2 kertaa vuodessa (Kuva
18). Kukaan vastaajista ei tee omatoimista késittelya.

Kuinka usein sako- ja umpikaivo
tyhjennetdan? (n=113)

omatoiminen kasittely %
(poikkeustapaus)

B 9%

harvemmin

joka toinen vuosi . 13%

1-2 kertaa vuodessa NN 75%

Kuva 18. Sako- ja umpikaivon tyhjennykset asukaskyselyn perusteella.

Lietteiden tyhjennys toimii vastaajien mielestd sovitusti ja lietteiden tyhjennysta tarjoavia yrityksia
on helppo 16ytad. Kilpailutuksen ja hinnan osaita vastauksissa oli eniten hajontaa. Avoimia
vastauksia sako- ja umpikaivolitteistd annettiin 27 kappaletta. Vastauksissa todettiin, etté palvelu
toimii padasaantoisesti hyvin. Tiedotusta sako- ja umpikaivolietepalveluista toivottiin enemman. Erds
vastaaja ei tiennyt, ettd kaivoa pitdisi tyhjent&a ja toinen vastaaja ilmoitti, etté kaivoa tyhjennetaan
valilld jopa kuukausittain. (Kuva 19)

Arvioi seuraavia vaittamia sako- ja
umpikaivolitepalveluista. (n=113)

Olen kilpailuttanut lietteiden tyhjennyksen. | R [
Lietteiden tyhjennys on kohtuuhintaista. [ S|
Lietteiden tyhjennys toimii sovitusti. [ N |
Lietteiden tyhjennysta Earjf):dvia yrityksia on _ -
helppo l6ytda.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Tdysin sama mieltd m Jokseenkin samaa mieltéd = Ei samaa eikd eri mielta

m Jokseen eri mieltd Taysin eti mielta

Kuva 19. Sako- ja umpikaivolietepalvelut asukaskyselyn perusteella.
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8. NEUVONTA JA VIESTINTA

8.1 Kiertokaaren neuvonta ja viestintd asukkaille

Kunnan on jarjestettdvd neuvontaa, tiedotusta ja valistusta jatelain (2021/714) 32 §:ssd
tarkoitetussa toiminnassa syntyvan jatteen md&ardn ja haitallisuuden vahentamiseksi, lajittelun
tehostamiseksi, erilliskerdyksen lisdamiseksi ja jatehuollon asianmukaiseksi toteuttamiseksi seka
mainitusta toiminnasta aiheutuvan roskaantumisen ehkédisemiseksi. Neuvonnassa on kiinnitettava
erityistd huomiota elintarvikejatteen méaran vahentamiseen.

Kiertokaari kdy luennoimassa oppilaitoksissa ja erilaisissa seminaareissa kierrdtyksestd ja
kiertotaloudesta. Kiertokaari tukee kotitalouksien lajittelun onnistumista kattavalla jateneuvonnalla
sek4 jatteidenkerdysverkostolla. Asiakkaille on tarjolla kattavasti jatehuoltoon liittyvda materiaalia
Kiertokaari Oy:n verkkosivuilla. Kiertokaari Oy:n verkkopalvelun materiaali sisdltéd mm.
lajitteluohjeita, vinkkeja kompostointiin ja biojatteiden lajitteluun.

Kiertokaari neuvoo asiakkaitaan nettisivujen chatissa, puhelimessa, sahkopostilla, sosiaalisen
median kanavissa sekd kasvotusten mm. toimipisteilldan ja tapahtumissa. Kiertokaari on aktiivinen
digitaalisessa viestinndssa verkkosivuilla sekd sosiaalisen median kanavissa, joista kaytéssd on
Facebook, Instagram, Twitter ja LinkedIn. Asiakaspalvelu puhelimitse on arkisin 8-16. Myos
Ruskossa sijaitsevassa Kiertokaaren toimistossa on mahdollista asioida puhelinpalvelun aukiolojen
puitteissa. Poikkeavista aukioloajoista tiedotetaan Kiertokaari Oy:n verkkosivuilla. Liséksi Ruskon
biokaasun tankkaajille on olemassa WhatsApp -ryhmé, jonka kautta Kiertokaari viestii
tankkausaseman ajankohtaisista asioista kuten héiridista biokaasunjakelussa.

Kiertokaari edistdé eri alan yritysten, oppilaitosten ja jétehuollon ammattilaisten vélista yhteistyéta
sekd tutkimus- ja kokeiluhankkeita, joissa lisétdan jatemateriaalien uusiokdyttéd. Ruskon
jatekeskuksessa otetaan vastaan vierailijaryhmia. Kiertokaari tarjoaa my&s tilaa Ruskon
jatekeskuksesta kiertotalouspilottihankkeita varten.

Kiertokaaren kierrdtysvalmentajat pitédvat pyynndstd kouluilie ja muille ryhmille tietoiskuja
lajittelusta sekd paikan péaalla ettd etdyhteydelld. Neuvontaa tarjotaan sekd suomeksi ettd
englanniksi. Liséksi Kiertokaari on mukana erilaisissa tapahtumissa ja messuilla.

Kiertokaari julkaisee vuosittain julkisina tiedotteina jateoppaan sekd@ Hybtyposti -asiakaslehden,
jotka jaetaan jokaiseen kotitalouteen, myos ilmaisjakelun kieltéviin talouksiin. Jateoppaan valissa
jaetaan vuosittain puutarhajatekupongit ja opas on ollut Kiertokaaren kysytyin materiaali.

8.2 Asukkaiden osallistaminen

Kiertokaari on toteuttanut toimialueensa asukkaille s&&nndllisesti  kyselyita —mm.
asiakastyytyvéisyydesta. Asiakastyytyvaisyyskysely teetetd@n kahden vuoden vélein. Viimeisin
kysely tehtiin vuonna 2021, jolloin kartoitettiin Kiertokaaren toimialueen asukkaiden
kierrdtysasenteita ja -kayttaytymistd, sitd millaiset asiat vaikuttavat ihmisten kierrdtyspdatéksiin,
ja millaista kierrétystietoutta ihmiset toivovat saavansa. Vuonna 2020 kartoitettiin Oulun seudun
asukkaiden nékemyksi& tekstiilijatteiden kerdyksen jarjestdmisestd. Asukkaiden kehitysideoita
pyritddn tuomaan osaksi toteutussuunnitelmia mahdollisuuksien mukaan.

8.3 Asukaskyselyn tulokset neuvonnasta ja viestinnasta
Asukaskyselyn vastaajat kayttavat Kiertokaaren tarjoamia neuvonta- ja viestintdkanavia laajasti.

Vastaajista suurin osa pitda jatehuollon tiedonsaannin kannalta Kiertokaaren lajitteluopasta seka
internettid térkeimpind viestintdkanavina (Kuva 20).

32/50

Liite, § 16: Selvitys jatehuollon palvelutasosta Kiertokaari Oy:n toiminta-alueella 1.11,2022



Sivu 41

Ramboll - Kiertokaari Oy

Mitd viestintdakanavia pidat jatehuollon
tiedonsaannin kannalta tarkeimpina? (n=509)

Muu, mika? = 3%
Sosiaalinen media 34%

Internet NSNS 60%

Messut ja tapahtumat B 2%

Kiertokaaren lajitteluopas I 7 1%
Kiertokaaren asiakaslehti Hydtyposti EEG——————— 36 %
Sanoma- ja aikakauslehdet 'EEGCG—SS 8%

Radio ja Tv HEEE 8%

Kuva 20. Viestintikanavien tiarkeys asukaskyselyn perusteella.

Vastaajat arvioivat jatehuollon tiedonsaantia véittdmien kautta (Kuva 21). Suurin osa vastaajista
arvioi, ettéd tiedonsaanti lajittelusta ja jatteiden vastaanottopisteistd on helppoa. Eniten hajontaa ol
vastauksissa jatemaksuja koskien.

Arvioi jatehuollon tiedonsaantia seuraavien
vaittdmien kautta. (n=511)

Tieddn, mit4 palveluita jatemaksuilla katetaan. | S i
Kiertokaaren tarjoama tieto jétehuollosta on _ -
kattavaa.
Tiedonsaanti jatemaksuista on helppoa. [ GGG F==5]

Tiedonsaanti jatteiden vastaanottopisteista on _ -
helppoa.
Tiedonsaanti jatteiden kuljetuksesta ja _ -
kerdyksestd on helppoa.
Tiedonsaanti lajittelusta on helppoa. NG

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mTaysin samaa mieltd m Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eikd eri mieltd/En tieda ®m Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mieltd

Kuva 21. Jitehuollon tiedonsaanti asukaskyselyn perusteella.
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Avoimia vastauksia kysymykseen "Mistd j&tehuoltoon liittyvistd asioista toivoisit lisdé tietoa?”
jétettiin 76 kpl. Vastaajat toivovat tiedostusta jatehuollon kokonaisuudesta; mitd jatteitd voi
kierrdttds ja mihin ne paatyvat kiertoon, mitéd palveluita jatemaksuilla saa, jétteiden hinnoittelusta
sekd yleisesti enemman tietoa Kiertokaaren tarjoamista palveluista eri toimipaikoilla. Yksittdisista
jétteistd tietoa toivottiin erityisesti biojatteen, tekstiilien, muovien ja vaarallisten jatteiden
kierrattdmisestad.

9. JATEHUOLLON VIRANOMAISPALVELUT

9.1 Jidtehuollon viranomaispalvelut Kiertokaaren toimialueella

Viranomaistehtévét tulevat jatelaista. Kunnan jatehuoltoviranomainen huolehtii kunnan jatehuollon
viranomaistehtdvistd, kuten kunnan jatetaksasta ja jatehuoltojérjestelmdstd padttamisestd. Jos
useammalia kunnalla on yhteinen alueellinen jdtehuoltoyhtid, tulee ndiden kuntien muodostaa
yhteinen toimielin hoitamaan myoés viranomaistehtévid. Oulun kaupungin yhdyskuntalautakunnan
alainen seudullinen jatehuoltojaosto vastaa Hailuodon, Iin, Kempeleen, Lumijoen, Oulun ja
Pudasjarven jatehuolion viranomaistehtévista. Raahessa, Siikajoella ja Simossa
jatehuoltoviranomaisena toimii kuntien oma tekninen lautakunta.

Jatelautakunnan tehtéviin kuuluu:
¢ yleisten jatehuoltomdaardysten antaminen
e jatehuoltomaarayksistd tehtavat poikkeamispaatdkset
e jatetaksan hyvdksyminen
e jatteenkuljetusjérjestelmdpéadtdkset
e jatteenkuljetuksen seuranta
o rekisterin yllapito kiinteistéjen jatteen kerdyksestd ja kuljetuksesta seka kiinteistoilla
tapahtuvasta biojatteen kasittelysta
o poikkeamispaatokset yhdyskuntajétehuollosta

Jatehuoltomaardysten ja jatelainsdaadannén noudattamista ja toteutumista valvovat kuntien
ympéristénsuojeluviranomaiset: Hailuodossa, Kempeleessd, Lumijoella ja Oulussa Oulun seudun
ympdristotoimi liikelaitoksen johtokunta ja Pudasjérvelld ja Iissé Oulunkaaren ympéristépalvelut.
Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja ympaéristékeskus hoitaa jatehuollon alueellisen
valvonnan tehtdvia. Valvontaviranomaisten tehtéviin kuuluu:

e valvoa jatelain noudattamista
antaa tarvittaessa valvontamaarayksia laiminlyéntien ja rikkomusten oikaisemiseksi
liittda valvontamaaraykseen tehoste, kuten uhkasakko
tehda valvontapaatokset valvonta-asioissa
késitelld sille kuuluvat ilmoitus-, lupa-asiat seka valvoa paatdsten noudattamista

e ° & o

9.2 Viranomaiskyselyn tulokset

Ympéristd- ja jétehuoltoviranomaiset tarjoavat asukkaille neuvontaa ja viestintda p&dsaantoisesti
nettisivujen kautta sekd vastaamalla asukkailta ja yrityksiltd tulleisiin kysymyksiin puhelimitse ja
sdhkopostitse. Neuvonta liittyy jatehuollon jdrjestdmiseen, lajitteluun, jatehuoltomadrayksiin,
jétteen synnyn vélttdmiseen, kompostointiin, jateastioihin ja niiden sijoittamiseen sekd yleiseen
siisteyteen ja roskaantumiseen. Jatehuoltoon liittyvid yhteydenottoja ei erikseen lasketa tai kerata.

Viranomaisvastauksissa todettiin, ettd jatehuoltomaardykset tukevat jatteiden etusijajarjestyksen
toteutumista lajittelun kautta. Jatehuoltomaaraykset noudattavat jételain lajitteluvelvoitteita, jopa
hieman tiukennettuina. Jitehuoltomaarayksia tehokkaampi keino  etusijajérjestyksen
toteutumiseen olisi vaikuttaa taksarakenteen kautta. Vastauksissa korostettiin neuvonnan seka
tiedotuksen roolia lajittelun liséamisessd sekd uusien velvoitteiden viestimisessa.
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TIEDONHALLINTA (SAHKOISET JARJESTELMAT)

Kiertokaari on kehittényt toimintaansa varautuen toimintakentdn muutoksiin sekd asiakasma&aran
kdytdssdén mm. sdahkdiset asiakkuushallinta- ja
toiminnanohjausjarjestelmét seka siirtoasiakirjojen ja raportoinnin tyékalut. Kotitalouksille on myos
jonka kautta he voivat tarkastella mm. sopimustaan
Kiertokaaren kanssa ja tehda tyhjennystilauksia. Asiakkaita halutaan palvella entista kattavammin
sdhkdéisilld asiointikanavilla. Kiertokaaren nettisivuille on tulossa sdhkdinen chattibotti, joka pystyy
palvelemaan asiakkaita myos Kiertokaaren aukioloaikojen ulkopuolella.

Yritykset tarjoavat asiakkailleen mm. asiakasportaaleja, joiden kautta on mahdollista tarkastella
omia tietoja. Kuljetuskalustossa on ajotietokoneet, joiden kautta tietoja siirretdén reaaliajassa
jarjestelmiin. Yrityksilld on kaytossddn useita toisistaan poikkeavia jérjestelmid ja ohjelmia, jotka

Viranomaiset kdyttavat tydssdaan vaihtelevasti sadhkdisia jarjestelmia. Jarjestelmien kaytéssa on
kuntakohtaisia eroja. Viranomaiset hyddyntavét tyossadn mm. jatehuoltoviranomaisen rekisteria
sekd paikkatietojérjestelmia jatteenkuljetustietojen ylldpidossa. Lisdksi suunnitteilla olevia
jdrjestelmia on mm. sahkdinen jarjestelma kompostointi-ilmoitusten tekoon, jétehuoltoméaaraysten
poikkeusten hakemiseen seka kuljetusrekisterin tietojen ilmoittamiseen.

10'
kasvuun. Kiertokaarella on
tulossa sdhkodinen asiakasportaali,
tuottavat tietoa erilaisissa muodoissa.
11.

YHTEENVETO PALVELUTASON NYKYTILASTA

Kiertokaaren palvelutasoa on tarkasteltu edellisisséd kappaleissa eri palvelukokonaisuuksien kautta.
Palvelutasoa on arvioitu kyselyistd ja haastatteluista saatujen tietojen sekd julkisesti saatavilla
olevan materiaalin perusteella. Eri palvelukokonaisuuksista tunnistettiin mika palvelutason
nykytilanteessa on hyvaa ja missd olisi vield kehitettdvda (Taulukko 7).

Taulukko 7. Kiertokaaren palvelutason nykytilan yhteenveto.

Palvelukokonaisuus Palvelutasossa hyvaa Palvelutasossa kehitettdvda
Jatteidenkerdyspalvelut | + Useita kuljetuspalveluita - Asukkaiden toiveissa
kiinteistoita tarjoavia yrityksia, useamman eri jatejakeen

kerdaminen kiinteistoilta
Monilokerokeraystd ei ole
tarjolla koko alueella

kuljetuspalveluita on
saatavilla eri alueilla -

+ Tarjolla on useita
astiakokoja, myos
monilokeroa osalla alueista

+ Yrityksille ei ole tullut
merkittavia reklamaatioita
asukkailta

+ Asukkaat kokivat kiinteistdn
jatehuollon palvelut
kokonaisuudessaan hyviksi

Aluekerdysverkosto

Kaikissa alueen kunnissa on
aluekerdyspiste
vaestontiheyden kautta
tarkasteltuna keskeiselld
paikalla

Palvelutasossa eroja eri
alueilla, aluekerdysverkosto
on suppea harvaan asutuilla
alueilla

Muovipakkauksia ei keraté
kaikissa kunnissa (Lumijoki,
Hailuoto)

Liite, § 16: Selvitys jatehuolion palvelutasosta Kiertokaari Oy:n toiminta-alueella 1.11.2022

35/50

Sivu 43



Ramboll - Kiertokaari Oy

Palvelukokonaisuus

Palvelutasossa hyvaa

Palvelutasossa kehitettidvaa

+ Asukkaat kokivat nykyisten

ekopisteiden sijainnin
paasaantodisesti hyvéksi

Asukkaat toivoivat
ekopisteitd enemmadn

Jateasemapalvelut

Kaikissa alueen kunnissa on
jateasema

Aukioloajat ovat suppeat
asukkaisen kokemuksen
mukaan (pl. Oulun Rusko)
Kaikki jadteasemat eivat
vastaanota kaikkia jatteita
(mm. sekajdte)

Puutarhajatepalvelut

Vastaanottoa Kiertokaarella
Ruskossa ja Pudasjéarvelld
Asukkaiden vastausten
perusteella ilmaisuus on
térkedd, Ruskon kupongit
tiedetdan

Vastaanottopisteita saisi olla
asukkaiden mielesté
enemman

Vaarallisen jatteen

Vastaanottoa kaikissa

Kiertdvaa vaarallisen jatteen

umpikaivolietepalvelut

toimialueella saatavilla

Sako -ja
umpikaivolietepalvelut ovat
asukkaiden mukaan helposti
16ydettavissa ja tyhjennys
toimii sovitusti

palvelut toimialueen kunnissa palvelu ei asukkaiden
Kaytéssa ilmaistuontiraja eri keskuudessa tunnettu
kotitalouksien vaarallisen - Asukkaat toivoivat enemman
jatteen laaduille kerdyspisteitd seka kiertdvaa
sadnndllista kerdysta
Lisdpalvelut Mainio-kauppa tullut lyhyessa | - Lisdpalveluiden tietoja ei ole
ajassa tunnetuksi ja saanut helposti saatavilla, ei selvia
positiivista palautetta helposti millaisia palveluita
jatemaksuilla katetaan
- Asukkaat toivoivat jatteiden
noutopalvelua sekd
mahdollisuutta kierrattaa eri
jatteitd paremmin, useampia
kerdyspisteitd
Saostus- ja Lietepalveluita on - Viranomaisten tiedossa ei ole

kattavaa rekisteria
kiinteistoistd, joilla sako- ja
umpikaivolietteiden
tyhjennys ei tapahdu
asianmukaisesti

Neuvonta ja viestinta

Kiertokaari tekee laajasti
viestintda ja neuvontaa eri
kanavissa

Asukkaat kayttavat eri
viestintdkanavia laajasti ja
kokivat neuvonnan tason
kattavaksi

Asukkaat toivoivat viestintda
erityisesti hinnoittelusta,
jatehuollon prosessista seka
jatemaksuista

Monien viestintdkanavien
kayton haasteena oikeiden
kohderyhmien tavoittaminen

Jatehuollon
viranomaispalvelut

Tarjotaan lakiséddteiset
palvelut

Viranomaisen tietokannoissa
puutteita (mm.
liittymattémat kiinteistét)
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12.

Palvelukokonaisuus Palvelutasossa hyvaa Palvelutasossa kehitettidvaa
+ Neuvontaa tarjotaan - Resurssien riittdmattémyys
nettisivujen, puhelimen seka kehitysty6hén
sdhkopostin valitykselld
Tiedonhallinta +  Eri sidosryhmilld kdytéssa - Eri tietojarjestelmat eivat
(sahkoiset useita erilaisia sdhkdisia keskustele keskendan, tietoa
jarjestelmaét) jarjesteimid, joita he hajallaan eri toimijoilla
kehittdvat omaan
toimintaansa sopivaksi

JATEHUOLLON RAHOITUS JA MAKSUT

12.1 Jatehuollon rahoitus

Kiertokaari Oy:n toiminta rahoitetaan asiakkailta perittavilld jatemaksuilla. Kiinteistét maksavat
jatehuollon jarjestdmisestd jatemaksua. Jatemaksulla katetaan jatehuollon jarjestdmisestd
aiheutuvat kerdys-, kuljetus- ja kasittelykustannukset. Jatemaksun on vastattava kunnan
tarjoamaa jatehuollon palvelutasoa. Maksuilla voidaan kannustaa vahentdmd&an jatteiden madraa
ja haitallisuutta sekd hyédyntamaan jatettd. Monessa kunnassa lajitellusta, hydtykdyttéon
kelpaavasta  jatteestd peritddnkin pienempi kasittelymaksu kuin hyédyntédmiseen
kelpaamattomasta sekajatteestd. Jatemaksu peritddn kiinteistén haltijalta tai muulta jatteen
haltijalta. Jatemaksun maaraytymisen perusteet 16ytyvat kunnan hyvéksymaéstéd jatetaksasta.

Jatemaksu maksetaan jateastioiden tyhjentédmisen yhteydessa. Kiinteistén haltijan jarjestelmdssa
jatteenkuljetusyrityksen ldhettdmd jatelasku koostuu jétteen kuljetusmaksusta ja jdtteen
kasittelymaksusta. Jatteen kuljetusmaksulla maksetaan jateastioiden tyhjennykset ja jatteiden
kuljetus kasittelypaikkoihin. Jatteen kasittelymaksulla maksetaan kasittelyn lisdksi mm.
kotitalouksien vaarallisten jatteiden kerdykset ja kasittely. Jdtteentuottaja ja jatehuoltoyritys
sopivat kesken&éan kuljetusmaksun suuruudesta.

T&lld hetkelld kuntavastuullisen jatehuollon rahoitus hoidetaan jatteenkdsittelymaksujen tuloilla.
Niilld kustannetaan lakisdateiset palvelut. N&ihin kustannuksiin kuuluvat jatteiden kuljetuksen,
kasittelypaikkojen perustamisen, yllapidon, kéytdstd poistamisen ja jélkihoidon, rekisterien
yllapidon seka jateneuvonnan kustannukset. Kiinteistdn haltijan jarjestelmdssad kerdys- ja
kasittelymaksun perii kuljetusyritys suoraan jatteentuottajilta/kiinteistén haltijoilta. Kunnan
jdrjestdmassa jatteen kuljetusjdrjestelmassd kerdys- ja kasittelymaksun perii kunta/kuntayhtid.

Uudistettu jatelaki ja uudet jateasetukset velvoittavat erilliskeradmaan ja kierrdttdmaddn jétteita
yhé tehokkaammin, minkd vuoksi kustannusrakenteen tarkastelu on tarpeen. J&tehuollon
palvelutason kehittdminen edellyttdd myds riittdvaa rahoitusta. Kiertokaaren liikevaihto oli 14,3
miljoonaa euroa ja tulos 1,4 miljoonaa euroa vuonna 2021. Kiertokaari Oy:n pddsaantoiset
rahavirrat koostuvat polttokelpoisen sekajatteen maksusta sekd jateasemille tuotavien
jatekuormien maksuista. Vuonna 2021 Kiertokaari Oy sai tuloja myds teollisuus- ja
lilkennebiokaasun myynnistd. Markkinaehtoinen toiminta on Kiertokaaren liikevaihdoista nykyisin
noin 1 %. Jatemaksulla saa ker&td enintdan kohtuullisen tuoton p&daomalle.

12.2 Jatehuollon maksut

Jatteiden késittelymaksu perustuu jatteiden kasittelyn kustannuksiin. Polttokelpoisen jatteen
jdtemaksulla kustannetaan Kiertokaaren tarjoamia palveluita. Jdtemaksulla katetaan mm.
maksuttomia palveluita:
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o kotitalouksien vaarallisten jatteiden kerdys- ja kdsittelykulut,
» kotitalouksien laakejatteiden kerdys- ja késittelykulut,

» kuntien jateasemien kayttd- ja hoitokulut,

e« neuvonta ja tiedotus,

o alikatteisen kotitalouksien biojatteiden kasittelykuluja seka

e hyoétyjatteiden eteenpdin toimittamisesta aiheutuvat kulut.

Polttokelpoisen jatteen kdasittelymaksuilla rahoitetaan myds ymparisténtarkkailusta, hallinnosta ja
tietojarjestelmien yllapidosta, jatekeskuksen maavuokrasta, jatehuoltoviranomaisen
kustannuksista seka toiminnan kehittdmisesta aiheutuvia kuluja. Lisdksi polttokelpoisen jatteen
kasittelymaksujen avulla pidetddn biojatteen kasittelykustannuksia todellista alempana
tarkoituksena kannustaa kierrdttdmaan. Polttokelpoisen jdtteen ja biojdtteen kdsittelymaksuja
korotettiin 7 % vuodelle 2022 vuoden 2021 tasosta. Kiertokaari Oy:n arvion mukaan korotuksen
kustannusvaikutus loppuasiakkaalle on n. 1,5 euroa/henkilé/vuosi.

Kiinteistén haltijan jatteenkuljetuksen alueella kiinteisténhaltija maksaa valitsemalleen
jatteenkuljetusyritykselle jatteiden kuljetuksesta ja kasittelystd yrityksen oman hinnaston mukaan.
Sopimus jéteastian tyhjentdmisesta ja jatteen kuljettamisesta késittelyyn on yksityisoikeudellinen
sopimus. Kiinteistéjen on pakko tehd&d jatteenkuljetussopimus, koska jdtelain perusteella
kiinteistoilld on oltava voimassa oleva sopimus jatehuollon ja jatteenkuljetuksen jérjestdmisesta.
Jatteentuottaja ja jatteenkuljetusyritys sopivat keskendadn kuljetusmaksun suuruudesta.
Kiinteistéille, jotka eivat ole liittyneet kiinteistdittdiseen jatteenkuljetukseen, voidaan ma&aratd
jatehuollon vuosimaksu kunnan jarjestémén jatteenkuljetuksen alueilla eli Kiertokaaren
toimialueella Pudasjarvella.

Kiinteistén haltijan jarjestaman jatteenkuljetuksen alueella kunnan jarjestdmisvastuulle kuuluvista
jétteistd perittdvat jatemaksut maksetaan Kiertokaari Oy:lle sen ylldpitdmissa jatteen
vastaanottopisteissa. Jatemaksut perustuvat joko kuormakohtaiseen painoon ja jdtekohtaiseen
jatemaksuun tai kuormakohtaiseen kertamaksuun. Asumisessa syntyvan jatteen kasittelymaksun
suuruudesta paattaa jatehuoltoviranomainen. Asumisessa syntyvén jatteen jétteenkdsittelymaksut
vuonna 2022 ovat (Hailuoto, Ii, Kempele, Lumijoki, Pudasjarvi, Oulu ja Siikajoki):

« Polttokelpoisen jatteen kdasittelymaksu: 115,62 €/tonni (+alv 24 %)

¢ Lajittelemattoman rakennusjatteen ja suurikokoisen sekajatteen kdsittelymaksu: 128,59
€/tonni (+alv 24 %)

e Kuivakdymalajatteen kadsittelymaksu: 152,75 €/t. (+ alv 24 %)

o Kotitalouksien biojatteen késittelymaksu: 57,60 €/tonni (+alv 24 %)

e Punnittavan puutarhajatteen kasittelymaksu: 62,98 €/tonni (+alv. 24 %)

e Puutarhajatteen perdkdrrykuorman (n. 175 kg) kertamaksu: 8,07 € (+alv 24 %)

e Termiseen késittelyyn toimitettavan vaarallisen jatteen kdsittelymaksu: 772,50 €/t (+ alv
24 %)

s Pienkuormien minimimaksu: 8,07 €/perékéarry (+alv 24 %)

e Jateasemien kuormamaksu: 25 €/kuorma (+alv 24 %).

Pudasjérvelld ja Oulun Hiukkavaaran pilottialueella on kdytdssé kunnan jarjestdmé jatteenkuljetus.
Kiertokaari Oy kilpailuttaa kunnan jatehuoltovastuulle kuuluvien kiinteistdjen jéteastioiden
tyhjennykset ja jatteen kuljetuksen sekd perii kiinteistéjen jatemaksut taksan mukaisesti.
Pudasjdrvelld kiinteistojen jatemaksut muodostuvat vuosittain maksettavasta perusmaksusta ja
kiinteistdittdisen jateastioiden tyhjennysmaksuista. Kiinteistdn omistajalta peritdan jateastian
tyhjennysmaksu voimassa olevan jatetaksan mukaisesti. Kunnan jarjestéman jatteenkuljetuksen
alueella kunnan jatemaksu maardytyy liittymistavan mukaisesti joko maksuna oman jéteastian tai
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kimppa-astian tyhjennyksistd tai vuosimaksuna aluekerdyspisteen kayttdoikeudesta. Pudasjarvelld
on liséksi voimassa jatehuollon perusmaksu (Vakituinen asunto 26,32 € (alv. 0), vapaa-ajan asunto
8,42 € (alv. 0)). Kaikki maksavat perusmaksun kerran vuodessa. Perusmaksulla katetaan yleisid
jatehuollon jérjestdmiseen liittyvia tehtdvia ja jateaseman toiminta.

Simossa on kdytdossd kunnan jarjestama jatteen kuljetus ja Raahessa jatteen kuljetuksessa on
kaytossé kiinteiston haltijan jarjestdma jatteenkuljetus. Raahessa jéteyrityksiltd perittdva maksu
polttokelpoisesta jatteestd siirtokuormausasemalle tuotuna (pakkaavat jéteautot) vuonna 2022 on
235,33 €/tonni (+alv 24 %).

Kiinteistdn haltijan jatteenkuljetusjarjesteiméssa asukas saa jatelaskun kuljetusyritykseltd (Kuva
22). Jatelasku koostuu jatteen kuljetus- sekd késittelymaksusta. Jatteenkuljetusyritys maksaa
Kiertokaarelle jatteenkdsittelymaksun jatepainojen mukaan. Kasittelymaksu perustuu kiinteistén
jéteastian arvioituun, keskimaardiseen tdyttoasteeseen. Kunnan jétteenkuljetusjdrjestelméssa
asukas saa jatelaskun Kiertokaarelta. Kiertokaari maksaa jétteenkuljetusmaksun osuuden jatteitd
kuljettaneelle sopimuskumppanilleen.

Jatehuollon perusmaksu maaraytyy jatetaksan mukaisesti ja sen laskuttaa asukkaalta aina
Kiertokaari.

Kunnan . Kiinteistén haltijan
jétteenkuljetusjarjestelma jatteenkuljetusjirjestelma

i i . . Jate

Kuljetusyritys Kuljetusyritys S "";ff;”"vkw

e Sejy

ks Kujey,
| ; 3
B =

| )  Asukas
Jatteenkdsittelymaksu

Kiertokaari

Kiertokaari

Mahdollinen jatehuolion
perusmaksu

Mahdollinen jatehuollon
perusmaksu

Kuva 22. Asukkaan jatehuollon maksut kunnan seké kiinteistén haltijan jatteenkuljetusjarjestelmissa.

12.3 Jdtehuollon perusmaksu
Jatehuollon perusmaksu on koko toimialuetta koskeva taksan mukainen asuntokohtainen
jétehuollon perusmaksu. Perusmaksun perusteeksi jatelaissa annetaan kiinteistolla asuvien
henkildiden lukum&ara, kiinteistdon kadyttotarkoitus tai jokin muu vastaava peruste. Perusmaksu
madréytyy siis kiinteisto- tai talouskohtaisesti. Perusmaksulla katetaan kotitalouksilie
asiointihetkelld maksuttomista jatehuoltopalveluista, kuten:

« vaarallisten jatteiden vastaanotosta ja kasittelystd,

e jateasemien asiakaspalvelusta,

e kiertdvista kerdyksistd ja kierratyspisteistd,

s jdteneuvonnasta ja

e jatehuollon viranomaistoiminnasta aiheutuvia kustannuksia.

Kiertokaari Oy on selvittdnyt perusmaksun kayttoonottoa toimialueellaan vuonna 2021.
Perusmaksu on nykyisin kaytossa Kiertokaaren toimialueella ainoastaan Pudasjdrvelld. AFRY:n
tekemdassd selvityksessad laadittiin ehdotus perusmaksun suuruudesta Kiertokaaren toimialueelle
(pl. Raahe ja Pudasjarvi). Selvitys sisdlsi myds yleisen katsauksen jétehuollon perusmaksujen
kayttéon ja maksujen suuruuteen valtakunnallisella tasolla. Selvityksessd todettiin, ettd
perusmaksu mahdollistaisi lapindkyvan taksan jatehuollon ilmaispalveluille. Perusmaksun
kayttdédnotto poistaisi painetta muista jétehuollon palveluista ja mahdollisesti valtyttdisiin muiden
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jatehuollon palveluiden hintojen korottamiselta (esim. sekajdtemaksut). T&méan lisdksi
perusmaksulla katettavien palveluiden kehitystarpeiden ja niistd aiheutuvien kustannusten
kattaminen olisi yksiselitteistd. Mikali palveluita haluttaisiin kehittda ja parantaa, kustannukset
katettaisiin perusmaksulla ja investointiarvion perusteella olisi mahdollista laskea vaikutukset
perusmaksun suuruuteen. Perusmaksun kayttdéonotto olisi myds oikeudenmukainen tapa kohdentaa
kustannukset koskemaan kaikkia kiinteist6ja, joita varten kunnan on jarjestettdva laissa méaaritellyt
jatehuoltopalvelut.

13. VERROKKITARKASTELU

Selvitystydssé kartoitettiin kolmen jédtehuoltoyhtion palvelukuvauksia verrokkitarkastelussa, joka
toteutettiin etsimélld tietoja julkisesti saatavista olevista lahteistd. Verrokkitarkastelussa
keskityttiin erityisesti seuraavien nakékohtien tarkasteluun: jatehuollon rahoituksen kestdvyyteen
tulevaisuudessa (huomioiden mm. kiertotalouden  tuomat  muutokset), erilliskerdyksen
kattavuuteen, hyétyjatteiden  kasittelytapoihin, jatehuollon hintatasoon, lisdpalveluiden
saatavuuteen, tarjottavaan jdtehuollon neuvontaan ja viestintddn, viranomaispalveluiden
toteuttamistapoihin ja kehityksen painopisteisiin sekd sidosryhmien yhteistyéhon.

Tarkasteluun valittiin Pirkanmaan Jatehuolto Oy, Lounais-Suomen Jatehuolto Oy sek& Napapiirin
Residuum Oy. Verrokkitarkastelun tulokset on esitetty tiivistetysti taulukossa 8. Liitteessa 4 on
tarkastelun tarkemmat tulokset. Pirkanmaan Jatehuolto Oy ja Lounais-Suomen Jatehuolto Oy ovat
verrokkiyhtidistd alueiltaan, asukasmaariltdan ja henkildstoiltddn suurimmat. Napapiirin Residuum
Oy on pienin seké harvaan asutuin verrokkiyhtid, jossa kuljetusetdisyydet ovat suuret. Pirkanmaan
Jatehuolto Oy;n toimialueella on ainoastaan kunnan jérjestamd jatteenkuljetus. Muissa
verrokkiyhtidissd on kdytdssa osalla toimialueistaan kunnan jarjestdmaé kuljetusta sekd kiinteiston
haltijan jérjestdméaa kuljetusta. Kaikilla verrokkiyhtigilld on kéytdssa jatehuollon perusmaksu, joka
on jaettu paasdantoisesti kahteen kategoriaan; vakituinen ja vapaa-ajan asunto.

Jatehuoltoyhtididen rahoituspohjaan vaikuttaa mm. alueen jatteenkuljetusjdrjestelmd sekd
yhtididen omistukset muissa yrityksissé. Kiertokaari ei omista osakkeita jétevoimaloissa, mutta
Pirkanmaan Jatehuolto Oy sekd Lounais-Suomen Jatehuolto Oy omistavat. Kiertokaari saa lisdtuloja
toiminnassaan teollisuus- ja lilkkennebiokaasusta samoin kuin Pirkanmaan Jatehuolto Oy. Lounais-
Suomen Jatehuolto Oy on kehittényt liiketoimintaa tekstiilijatteen ympdrille.

Kaikissa verrokkiyhtiissd on alueillaan laajasti jateasemia sekd ekopisteitd. Rinki
ekopisteverkostoa on tdydennetty kuntayhtion toimesta Lounais-Suomen Jétehuolto Oy:n sekd
Napapiirin Residuum Oy:n alueilla. Kaikissa tarkastelluissa jateyhtidissd on kaytéssd sdannéllinen
vaarallisen jatteen kiertava kerdys. Pirkanmaan Jatehuolto Oy sekd Lounais-Suomen Jatehuolto Oy
tarjoavat asukkaille maksua vastaan myds esimerkiksi jétteiden noutopalvelua.

Taulukko 8. Verrokkitarkastelun yhteenveto.

Pirkanmaan Lounais-Suomen Napapiirin . .
. u " _ Kiertokaari Oy
Tarkasteltu tieto Jétehuolto Oy Jdtehuolto Oy Residuum Oy
17 kuntaa 18 kuntaa 3 kuntaa 9 kuntaa
Alueen koko 440 000 asukasta 440 000 asukasta 71 000 asukasta | 280 000 asukasta
Henkilost6a 98 Henkiléstda 109 Henkilostoa 14 Henkilostda 27
Liikevaihto (2021) | 44,2 milj.euroa 27,3 milj.euroa 7,04 milj.euroa 14,3 milj. euroa
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Pirkanmaan Lounais-Suomen Napapiirin . .
. " .. . Kiertokaari Oy
Tarkasteltu tieto Jatehuolto Oy Jatehuolto Oy Residuum Oy
Liikevoittoprosentti
8,6 % 52 % 4,0 % 12,4 %
(%0)
Liikevaihto per
100,5 € 62,0 € 99,2 € 51,1 €
asukas (€)
Asukastiheys
37 53 5 20
(asukasta/km?2)
. ) L L Kiinteisténhaltijan | Kiinteistonhaltijan
Jétteenkuljetus- e Kiinteistonhaltijan ja . .
e o Kunnan jarjestdméa o ja kunnan ja kunnan
jarjestelma kunnan jarjestama e L. D
jarjestama jarjestama
Jatehuollon Ei kdytossa (pl.
Kaytossa Kaytossé Kaytossa ytossé (p
perusmaksu Pudasjarvi)
w 8+1(Raahe)
Jateasemat 21 jateasemaa ' 12 jéteasemaa 3 jateasemaa
jateasemaa
Taydentava . i o o = -y
Ei taydentavaa Kaytdssa Kaytbsséa Ei tdydentdvaa

ekopisteverkosto

- Saanndéllinen

- Saanndllinen kiertava kerdys e - Vaarallisen
. . . " - Saannollisia
N kiertava kerays | - Kerdysauto Siira L jatteen
Lisdpalvelut Noutopalvel p kiertava Kers vel
- outopalvelu - op U erayspalvelu
asukkaille P e kerdyksid QUL
- Vaarallisten lajitteluasema L - Mainio -
- . . teemoittain -
jatteiden kontit | -  Poistotekstiilimyy myymala
mala

14. PALVELUTASON KEHITTAMISEN
ETENEMISSUUNNITELMA JA AIKATAULU

14.1 Tyopajan tulokset jatehuollon palvelutason kehittdmisesta

Analyysien pohjalta palvelutasosta tunnistettiin kahdeksan kokonaisuutta, joita kdsiteltiin
syyskuussa 2022 jdrjestetyssd tydpajassa.
1. Jatehuollon maksut ja rahoitus
Tiedonhallinta (sahkdiset jarjestelmat)
Aluekerdysverkosto (tuottajavastuu)
Jatteenkuljetuspalvelut kiinteistdilta
Neuvontoja viestinta
Jateasema-, puutarha- ja vaarallisen jatteen palvelut sekd muut lisdpalvelut
Jatehuollon viranomaispalvelut
Saostus- ja umpikaivolietepalvelut

(11 Gl Eh sEmEon TS

Tyodpajassa osallistujia pyydettiin asettamaan eri palvelutasokokonaisuudet térkeysjérjestykseen
niiden kehittédmisen kannalta (Kuva 23). Osallistujat kokokivat tarkeimmiksi kehittdmisen
painopisteiksi jatehuollon maksujen ja rahoituksen seka tiedonhallinnan kehittdmisen. Tydpajan
aikana todettiin, ettd jatehuollon viranomaispaivelut liittyvdt vahvasti tiedonhallintaan ja sitd
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kéasiteltiin samassa kokonaisuudessa. Saostus- ja umpikaivolietepalveluiden osalta todettiin, etta
sen kehittdminen toteutetaan resurssit ja aikataulu huomioiden mydhemmissé vaiheessa.

Painota palvelukokonaisuuksien kehittimisen tirkeys
asteikolla 0-100.

Jétehuollon maksut Ja rahoitus

25% |,
17%
1%
1%
13%
9%

7% Ktehuollon viranomalspalvelut

Tledonhallinta (s#hkblset Jirjestelmit)
Aluekerdysverkosto (tuottajavastuu)

Jdtteenkuljetuspalvelut kiinteistolltd

Neuvonta Ja viestintad
| % =

|4teasema-, puutarhajite- ja vaaralllsen Jdtteen palvelut sek& muut lisdpaivelut

Saostus- Ja umplkalvolletepalvelut

2%

Kuva 23. Tyépajan tulokset palvelukokonaisuuksien kehittdmisen tarkeydesta.

Valittuja palvelukokonaisuuksia kasiteltiin tydpajassa kolmessa neljdn hengen ryhméssd. Jokainen
ryhmd sai késiteltdvakseen kaksi palvelukokonaisuutta. Palveluita kdytiin 13pi seuraavien
kysymysten avulla:

e Mitd hyvii palvelussa on tilla hetkelld? Mita kehitettdvaa palvelussa on?

e Miten palvelutasoa tulisi parantaa? Miksi?

e Kuka palvelusta hydtyy (esim. asukas, yritys jne.)?

o Kuka on vastuussa palvelun kehittdmisestd (esim. palveluntarjoaja, viranomainen)?

« Millaista yhteisty6ta tarvitaan?

o Milld aikataululla palvelua tulee kehittaa?

e Muuta?

14.2 Etenemissuunniteima ja kehittamisen aikataulu

Etenemissuunnitelma muodostettiin  julkisesti saatavissa olevan materiaalin, kyselyiden,
teemahaastatteluiden, paikkatietoanalyysien ja tyopajassa saatujen tulosten perusteella.
Analyysien pohjalta tunnistettiin Kiertokaaren jatehuollon kuusi palvelukokonaisuutta, joiden
kehittdminen koettiin keskeisimmaksi:

Jatehuollon maksut ja rahoitus

Tiedonhallinta (sahkéiset jarjestelmat) ja jatehuollon viranomaispalvelut
Aluekerdysverkosto

Jateasema-, puutarha- ja vaarallisen jatteen palvelut sekd muut lisépalvelut
Neuvonta ja viestinta

Jatteenkuljetuspalvelut kiinteistoiltd

ouUA W e

Palvelukokonaisuuksista tarkasteltiin keskeisimmaét toimenpiteet, hyddyt, haasteet, vastuut sekd
kehittdmisen aikataulu. Jatehuollon palvelutaso on jatkuvasti kehittyva ja sitd tulee tarkastella
saanndllisesti (esim. vuosittain). Tarkastusten yhteydessé katsotaan, onko nykytilanteeseen tullut
muutoksia ja tehd&an tarvittavat paivitykset.
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14.2.1 Jatehuolion maksut ja rahoitus

Kehittimiskohde: Selvityksen perusteella jatehuollon rahoitusta on lisdttdvd, mikali halutaan
tarjota asiakkaille lisdpalveluita ja kehittaa jatehuollon palvelutasoa. Liséksi télld hetkelld jétetaksa
ei ole ohjaava lajittelun kannalta.

Toimenpiteet: Rahoituksen kehittdmisen kannalta suositellaan Kiertokaaren esittelevan
investointilaskelmat jatehuoltolautakunnalle tarvittavasta rahoituksesta toiminnan kehittdmiseksi.
Laskelmien perusteella tehd&dan esitys jatehuollon tarvittavasta rahoituksesta seka jatetaksan
paivittamisestd kiertotalous huomioiden. Selvityksen perusteella perusmaksu on selkein ja
lapindkyvin tapa lisdpalveluiden kehittdmiseen.

Hyéty: Rahoituksen selkeytyminen ja lapindkyvéksi tekeminen, keinoja toiminnan suunnitteluun.
Vastuu: Kiertokaari ja jatehuoltoviranomainen

Aikataulu: 10/2022-5/2023

14.2.2 Tiedonhallinta (sdhkdiset jarjestelmat) ja jatehuollon viranomaispalvelut

Kehittimiskohde: Eri sidosryhmien (Kiertokaari, jatteenkuljetusyritykset, viranomaiset, kunnat)
yhteistyé ja tiedonhallinta toimii padsdantdisesti hyvin. Yhteistyotd tarvitaan kuitenkin eri
jarjestelmien rajapintojen kehittémisessd sek& tiedon jakamisessa. Eri sidosryhméat voivat
hyddyntda usein samaa dataa omissa toiminnoissaan.

Toimenpiteet: Tiedonhallinnan ja vyhteistydbn parantamiseksi sovitaan s&adnndlliset
yhteisty6kokoukset, kartoitetaan jo olemassa olevat kokouskéyténteet ja saatavilla olevat sekda
tarvittavat resurssit viranomaisten ja Kiertokaaren valilld. Ensimmaisessd kokouksessa sovitaan
kehittdmistarpeista, sopivasta kokousvélistd, tarvittavasta sidosryhméyhteistyéstd seka
tarvittavista resursseista kehittamistyohon. Kokouksiin osallistetaan teemoittain tarvittavia
sidosryhmid (jatteenkuljetusyritykset, kunnat, asukkaat). Kokousten koollekutsujana toimii
jétehuoltoviranomainen. Tarvittaessa perustetaan teemoittain tydryhmia. Yhteisty6td tehddan
avoimesti ja viestitdan sidosryhmille kehittdmistoimenpiteista.

Hyo6ty: Yhteistyon avulla luodaan synergiaa ja kohdennetaan vaadittavat toimenpiteet tehokkaasti

Vastuu: Kiertokaari ja jatehuoltoviranomainen, keskusteluissa mukana jatteenkuljetusyritykset
sekéd asukkaat

Aikataulu: 10/2022-3/2023

14.2.3 Aluekerdysverkosto

Kehittamiskohde: Ekopisteverkosto  on haja-asutusalueille  suppea ja  erityisesti
muovinkerdyspisteet eivdt ole kaikkien alueen asukkaiden saavutettavissa. Rinki Oy vastaa
ekopisteiden yllapidosta, sijoittelusta ja tyhjennyksista eika Kiertokaari voi suoraan vaikuttaa niihin.
Toimenpiteet: Mahdollisen tdydentdvan ekopisteverkoston toteuttaminen Kiertokaaren toimesta

véestontiheyteen suhteutettuna keskeisille paikoille. Tdydentdvan kerdysverkoston sijaintia tulee
selvittdd esimerkiksi asukkaille suunnatulla karttakyselylld, jonka avulla voidaan kerata
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joukkoistettua paikkatietoa eri asukasryhmiltd. Ekopisteille parhaimmat paikat ovat usein lahelld
ihmisten kdyttdamia palveluita. Ekopisteiden sijoittelussa tarvitaan yhteisty6éta palveluntarjoajien
sekd maanomistajien kanssa.

Hyoty: Erilliskerdttyjen jatteiden mé&drdn lisdantyminen, asukkaiden kierrdtysmotivaation
kasvattaminen

Vastuu: Kiertokaari, yhteistyd6td maanomistajien ja yrittdjien kanssa

Aikataulu: 1/2024 >

14.2.4 Jiteasema-, puutarha- ja vaarallisen jatteen palvelut sekd muut lisdpalvelut

Kehittamiskohde: Maakunnissa sijaitsevien jateasemien suppeat aukioloajat sekd osin
puutteellinen jatejakeiden vastaanotto (mm. puutarhajdte sekd sekajéte). Vaarallisten jétteiden
osalta on tarve kehittda nykyistéd kerdyspalvelua. Tietdmys erityisesti tarjottavista ilmaisista
lisdpalveluista ei valttdmatta tavoita asukkaita. Tulevaisuudessa voidaan jateasemapalveluita
tarjota ympéarivuorokautisesti joillain jateasemilla.

Toimenpiteet: Maakuntien jdteasemien aukioloaikojen laajentamien huomioiden asukkaiden
tarpeet seka alueiden erityispiirteet. Esimerkiksi mokkipaikkakunnilla aukioloaikoja voidaan
muuttaa vastaamaan paremmin kayttajien tarpeita. Lisaksi jateasemilla voidaan ottaa esimerkiksi
kausiluontoisesti (esim. kevdisin ja syksyisin) vastaan puutarhajdtteitd sekd suurempia erid
sekajdtteitd. Puutarhajatteen ilmaistuontia esimerkiksi tiettyind viikkoina tai Ruskossa kéytettavien
kuponkien laajentamista kdytté6n myods maakuntiin tulee selvittdd. Alueen yrittdjien kanssa on
tarpeen kdyda keskusteluja mahdollisista tiloista sekd siirtokuljetuksista. Kéyttajien tarpeita
voidaan selvittaa kyselytutkimuksella.

Vaarallisen jatteen kerdyspalvelun muuttaminen sdanndlliseksi vuosittain toistuvaksi kierrokseksi.
Jatekeraykselld on mahdollista keratd vaarallisen jétteen liséksi esimerkiksi metalliromuja seké
SER-jdtteitd. Kierroksen suunnittelu vaatii keskeisten kierroksella tehtdvien pysdhtymispisteiden
tunnistamista sekd yhteisty6ta kuljetusyritysten kanssa. Kierrosten markkinoinnissa on mielekasta
kayttaa tunnistettavaa ja selkedd nimed, jotta uudesta palvelusta tulee tuttu alueen asukkaille.
Pysahtymispisteiden tunnistamisessa voidaan hyddyntaad karttakyselyd asukkaille ja kierroksen
nimen keksimisessa voidaan kuunnella myds asukkaiden mielipiteita.

Hyoty: Kattavammat jatepalvelut asukkaille, asukkaiden kierrdtysmotivaation kasvattaminen
Vastuu: Kiertokaari, yhteisty6ta yritysten kanssa

Aikataulu: 1/2023 >

14.2.5 Neuvonta ja viestintd

Kehittimiskohde: Neuvontaa ja viestintda tehdddn monissa eri kanavissa useille eri sidosryhmille.
Viestinndssa tarvitaan enemman suunnitelmallisuutta ja kohdentamista sekd@ keskeisten
viestintdsisdltéjen tunnistamista.

Toimenpiteet: Laaditaan selked viestintdsuunnitelma pitkélle aikavélille sekd vuosikohtainen
viestintdkello. Tunnistetaan toimijat, jotka voivat vieda viestia laajemmalle joukolle eteenpédin
(esim. isdnnéitsijét, kunnat, opettajat). Laaditaan viestintdmateriaalia, oppaita sekd koulutuksia
myo6s naiden tahojen kayttoon. Laaditaan viestintédmateriaalia asukkaille keskeisistd tunnistetuista
aihekokonaisuuksista, joita tehddin suunnitelmallisesti “kampanjoimalla” (esim. biojatteen
kierratys sekd jatemaksut).
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Hyobty: Resurssien kohdentaminen ajankohtaisiin viestinndn ja neuvonnan tarpeisiin,
vaikuttavuuden lisddntyminen

Vastuu: Kiertokaari

Aikataulu: 10/2022 >

14.2.6 Jatteenkuljetuspalvelut kiinteistoilta

Kehittimiskohde: Kiertokaaren toimita-alue on laaja ja alueella on kuntakohtaisia eroja
jatteenkuljetusyritysten tarjoamien palveluiden osalta. Tasapuolinen viestiminen ja viestin vieminen
selkedsti asukkaalle koetaan haasteeksi. Lisdksi haasteena on jdtehuoltoon liittymé&ttdmien
kiinteistdjen rekisterin puutteellisuus.

Toimenpiteet: Kartoitetaan yhteistydssé yritysten kanssa alueittain palvelukokonaisuuksia.
Pyritddn yhteisty6ssa kehittdmadn ja jakamaan hyvia kdytdnt6jd (esim. monilokerokerdys).
Osallistetaan yrityksia ottamalla heitd mukaan poliittiseen keskusteluun (esim. jatehuoltojaostoon
asiantuntijajaseneksi, jarjestamalléd kuulemistilaisuuksia). Laaditaan asukkaiden kayttéon selked
sivusto, josta Kiertokaaren toimialueen kiinteistdjen jatehuoltopalvelut I6ytyvat kunnittain.

Tehdaan erillisselvitys, jossa kartoitetaan kiinteistét, jotka eivat ole liittyneet jdtehuoltoon ja
selvitetdan syita liittymattomyyteen ldhestymallad heitd kyselylld. Laaditaan ajantasainen rekisteri
saatujen tietojen pohjalta.

Hyoty: Asukkaiden kiinteistdjen jatteenkuljetuspalvelutason parantuminen, asukkaiden
kierratysmotivaation kasvattaminen, tiedonjakaminen

Vastuu: Jatehuoltoviranomainen, Kiertokaari, kunnat ja yritykset

Aikataulu: 1/2023 >

15. JOHTOPAATOKSET

Selvityksen perusteella Kiertokaari Oy:n jdtehuollon palvelutaso on kokonaisuudessaan melko
kattavalla tasolla. Kiertokaari tarjoaa kiinteistéiltd kerdtyn jatteen kasittelyn lisdksi useita muita
palveluita kuten muun muassa jateasemapalveluita sekd neuvonta- ja viestintdpalveluita. Uuden
jatelain myotd Kiertokaaren vastuulle tulee biojdtteen ja pakkausjétteiden kerdys kiinteistoiltd,
jolloin kiinteistéjen asukkaista tulee Kiertokaaren asiakkaita, mikd lisdd hallinnollista tyo6td
Kiertokaaren osalta. Lisdksi Kiertokaari on kehittédnyt Mainio-kaupan, jonka avulla saadaan jo
jatteeksi paatyneet tuotteet uudestaan kayttdéon kiertotalouden mukaisesti.

Selvityksessd toteutettuun asukaskyselyyn saatiin kattavasti vastauksia. Kyselyn vastausten
perusteella asukkaat ovat kiinnostuneita kierrdttémisestd ja toivovat lisdé erilliskerdamisen
mahdollistamista. Erilliskerdamisen lisddmista toivotaan niin kiinteistdille, aluekerdyspisteille kuin
jateasemillekin. Materiaalien kierratys ja kiertotalous herattdvét kiinnostusta ja paikalliselle helposti
saavutettavalla tiedolle on tarve. Asukkaat toivovat tietoa sekd jatepalveluiden saatavuudesta ettd
laajemmin jatehuollon kokonaisuudesta ja rahoituksesta.

Kiertokaari toimii laajalla alueella ja alueella onkin useita jéteasemia. Jdteasemien palvelutasossa
on kuitenkin kehitettdvaa. Oulun Ruskon jatekeskusta lukuun ottamatta jéteasemat toimivat
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rajoitetuilla aukioloajoilla sekd supistetuin palveluin. Asukaskyselyn perusteella jdtehuollon
palvelutasoa voidaan parantaa pidentéamalld ja lisédmalld maakuntien jdteasemien aukioloaikoja
sekd lisdamallda maakuntien jateasemilla tarjottavia palveluita (mm. sekajdtteen vastaanotto).
Lisdéksi selvityksen perusteella puutarhajatteen vastaanoton laajentamista muille jateasemille on
tarpeen tarkastella.

Jatehuollon palvelutasoa selvitettiin myds vertaamalla Kiertokaaren toimintaa kolmen muun
kunnallisen jatehuoltoyhtion toimintaan. Verrokkitarkastelun sekd asukaskyselyn perusteella
vaarallisen jatteen kerdyspalvelussa on kehitettdvaa. Nykyinen vaarallisen jatteen noutopalvelua
eivdt asukkaat ole I6ytaneet. Muissa jatehuoltoyhtidissd on kdytdssa saanndllinen kiertdvé kerdys
vaarallisille jatteille sekd myds muille jatejakeille. Vaarallisen jdtteen ja muiden jdtejakeiden
saannollista kiertavaa keraysta koskeva suunnittelu suositellaan aloitettavaksi vuoden 2023 aikana.
Palveluiden lisédmisen lisdksi viestintdd on tehtdva suunnitelmallisesti, jotta asukkaat I6ytdvat
nykyiset ja uudet palvelut.

Rinki Ekopisteverkosto ei ole kattava koko Kiertokaaren toiminta-alueella. Ekopisteverkostosta
vastaa Rinki Oy, mutta Kiertokaaren on mahdollista tdydentdd palvelua aluekerdysverkostolla.
Pakkausjatteiden kierratyksen tehostamiseksi aluekerdysverkostoa on tarpeen selvittda tarkemmin
vuodesta 2024 alkaen, kun tuottajayhteis6jen toiminta tarkentuu ja kiinteistékohtainen
pakkausjatteiden erilliskerdys on jatelain mukaisesti aloitettu.

Yhteisty6 toimii talla hetkellda hyvin jatehuollon eri tahojen vélilld. Yhteistyéta suositellaan
selvityksen perusteella lisdttdvan erityisesti tiedon jaon ja jdrjestelmien rajapintojen
kehittdmisessa. Lisdksi yritysten kanssa suositellaan kartoitettavan palvelukokonaisuuksia seka
suositellaan, etta yritykset otetaan mukaan poliittiseen keskusteluun. Jatehuoltoon liittymé&ttémien
kiinteistojen osalta suositellaan tehté@van erillisselvitys ajantasaisen tiedon saamiseksi. Yhteistyd
suositellaan aloitettavan Kiertokaaren, viranomaisten, yritysten ja kuntien valisillda saannéllisilla
tapaamisilla (viranomaisyhteisty6 ja jatteenkuljetuspalvelut).

Jatehuollon rahoitus on nykyiselldan Kiertokaaren alueella hoidettu jatehuoltomaksuilla eika alueella
ole jatehuollon perusmaksua (pl. Pudasjérvi). Selvityksen tehdyn verrokkitarkastelun muilla alueilla
on kayt6ssa jatehuollon perusmaksu. Jatehuollon rahoitusta suositellaan tarkasteltavan yhdessé
jatehuollon palvelutason parantamisen kanssa. Palvelutason parantamisella edistetdén
kiertotalouden toteutumista, kun erilliskerdysmahdollisuuksia parannetaan. J&tehuollon
palvelutason ja kiertotalouden kehittdminen edellyttda riittdvaa rahoitusta. Selvityksen perusteella
perusmaksu on selkein, oikeudenmukaisin ja l&pindkyvin tapa ilmaispalveluiden rahoittamiseksi.
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LIITE 1 - YRITYSKYSELY
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LIITE 2 - VIRANOMAISKYSELY
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LIITE 3 — ASUKASKYSELY
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LIITE 4 - VERROKKITARKASTELU
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